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Forord

Jeg har fulgt udviklingen inden for bibliotekerne i ganske mange ar. Fgrst som aktiv laner og besggende pa
biblioteket, og for et par ar sienogsa som konsulema et paropgave, der bl.a. betad, afeginterviewede
en reekkebibliotekschefer.

Mine besggabiblioteketer blevet feerre og feerrefordi jeg ike laengere har behov for det. Jeg behgver

f.eks. ikke at komme der for at lane musik, fgedjabonnerer pa en musikstreamingtjeneste, det er

virkelig fedt, fordijeg kan hgre den musik, som jeg wvor jeg vil. Streamingtjenesten er et langt bedre
GAf0dzRT SYR RSO &a2Y 0A0f A2 (D§debiNwrBaticda lsoid jdg iy ftdri G Af o
finder jeg pa nettetF.eks. har jeg i forbindelseed udarbejdelse af denne bakke haft behovor at gapa

biblioteket en eneste gang, fordi alle faglige rapporter og kildimt hele tagetigger let tilgeengelige pa

nettet.

Efter at have afsluttet nogle andre projekter om noget helt andet end biblioteker, besluttede jefgpmaig

se naermere piblioteksvirksomhedepogdet skrev jeg sa nogle kronikker obet var egentlig min tanke

blot at bidrage til den offentlige debat p4 denne made, men reaktionen pa mine kronikker undrede mig, og
gjorde mig nysgerrig. F.eks. pastod formanden for Danmarks Biblioteksforening, Steen B. Andersen, i
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som naermest var sort tale og ganske underholdende, men ogsé forstemmende, nar man taenker pa
bibliotekernes situation.

Nar jeg teenkte naermere over det, sa kunne jeg ogs ge, at der naesten altid kun var positiv omtale af
bibliotekerne, og jeg kunne faktisk ikke huske, at der havde veeret et mere grundleeggende kritisk indleeg fra
biblioteksverdenen selv. Det undrede mig ogsd, og jeg besluttede mig for at se naermere pa
bibliotekssektoren.

Som topledeffor stgrre organisationeirmere end 20 armeget forskellige brancher, er jeg vant til at
analysere hele sektorer og veere ansvarlig for at udarbejde og implementere strategiplaner. Jeg satte mig
derfor for i farste omgang aksive en long read, sa jeg kunkemmelidt mere i dybden, men jeg blev
hurtigt klar, at det kreevede en hel bog, som er den fagrste uafhaengige analyse af hele biblioteksvaesenet.

Jeg satte mig for at afdaekke, hvordan digitaliseringen og streamingen vikg@&ililioteksvirksomheden

nu og i fremtiden (del). Jeg kan allerede nu afslget bibliotekerne befinder sig i en dyb krise, og det er
derfor interessant, at fa en dybere indsigt i, hvordan magtforholdene i sektoren pavirker den offentlige
debat og i dehele taget udviklingen af bibliotekerne (del 2). Og endelig ville jeg vurdere de initiativer, som
sektoren har taget for at bringe bibliotekerne ud af krisen (del 3).

Jeg har lagteegt pa en grundig dokumentation a@fe de analysewurderingerog udsag, som jeg kommer
med i bogen, odpagerst i bogen kan du finde en minfattende kilde- og notdiste. Min ambition har veeret
at vende hver en sten

Min tilgang har veeret denosn de bibliotekariske organisationer ledidenanbefaler, nemlig ateereen
kritisk, nysgerrig, demokratisk og engageret borger.

Hvis du vil springe alle analyser over kan du ga direkte til 4hded,der en opsamlende konklusiarg du
kan eventuelt spplere med at leese deokse derlgbendeer i bogen der sammenfatter de enkigl
analyser Men du far selvfglgelig mest ud af at leese hele bogen.

Men lad os komme i gang med at se pa bibliotekernes reelle udfordringer.



Del 1.Streaming ogiditaliseringen vaikre fri og lige adgang til viden



Det er en god ide atarte med at se pa, hvorfor vi har bibliotekeovlom biblioteksvirksomhed siger:

§ 1. Folkebibliotekernes formal er at fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet ved at stille bager,
tidsskrifter, lydbgger og andre egnede materialer til radighed sdsom musikbaerende materialer og elektroniske
informationsressourcer, herunder internet og multimedier.

Stk. 2. Folkebibliotekerne skal bestraebe sig pa at stille videogrammer til radighed.

Stk. 3. Folkebibliotekerne formidler kommunal og statslig information og information om samfundsforhold i
avrigt.

§ 2. Folkebibliotekernes formal opfyldes gennem kvalitet, alsidighed og aktualitet ved udveaelgelse af det
materiale, der stilles til radighed. Ved udvaelgelsen mé alene disse kriterier, ikke de i materialet in deholdte
religigse, moralske eller politiske synspunkter, veere afggrende.

Det fremgar ikke direkte af loven, men den bzerende tartkiblioteksvirksomheden eat sikre fri og lige
adgang til viden i bred forstand.

Det afggrende erat loven bestmmer, atbibliotekernestiller materialer til radighed, og det er
bibliotekernes opgave at udveelge materialerne efter kvalitet, alsidighed og aktualetn efterlader ikke
nogen tvivl om, at det er aterialerne der erbibliotekernes omdrejningspunkt, og det kge praecis her,
bibliotekerne bliver udfordret af digitaliseringen.

I denne del skal vi se, hvordatreamingen ogligitaliseringen allerede har faet vidtraekkende konsekeens
for bibliotekernes kerneopgave.

1. Musik er stort set ude af biblioteket
Deter altid en meget god ide at se pa fakta, sa her er en miigstrativ graf fra Danmarks Statistik fra
2009¢ 2015

Udlan og bestand af musikoptagelser
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Forklaringen er meget enkel: Viaver 2 millioner danskere, der har fiiet musikbibliotek med aglang til
30 mill. sange pa smartpinen. Udviklingen er gaet staerkt, og alene i 2015 kom der 700.000 flere
abonnenter til. 85 % af 189 arige anvender en streamitjpgneste.

Streaming er en radikal anden made at saelge musik p&j&ae vi vores egen musik, nar vi kgbte en CD,

men med streamingen kaber vi 0s i stedet adgang til en database. Denne adgang er ekstrerurdillig

Yy &L} NBNJ dzZRIAFGSNI (A€ ,daNBsRidzbalgsledtyiar damkanRlavéré NR& 6 dzi A 2
udgifter til markedsfgringHvis man accepterer reklamer, er Spotify gratis, og i mange tilfeelde fglger

adgangen til en streamingtjeneste f.eks. med et mobilabonnement. Musikken kan hgres overalt, og vi skal
derfor hverken ned i en forretning eller pa ebbotek for at fa fat i en CD. Det er derfor ikke overraskende,

Fd /5QSNJ ad2NlG aSdid SNJ dzRS FF YIFEN]JSRSGZ 23 RSG SNJ
1 DO S Ma&kedRihEr simpelt hen overtaget bibliotekets funktion og giver friigg adgang til musik,

og der er derfor ikke leengere brug for bibliotekernes musiktilbud.

Danskernes Digitale Bibliotek har meget klogt besluttet at droppe tilbuddet med streaming af oausik
man kan ogsa spgrge selv, hvorfor bibliotekerne dagils tiloyde def? Borgerne faal den musik, som de
kan gnske sig, og tilbuddet har aldrig veeret bedre med en superlet og bekvem adgang.

Set fra et bibliotekssynspunkt er det vaerste, at udviklingen er gaet sa hurtig. Det er en helt forrygende
hurtigtransformation5 SG 23 AYYSN®nl1 y23S4 GAR Fd 3In FNI [tQ
1raasSaaSonyR GAf /5QSN® {n KFEAGA3IKSRSY A 2YadAfta
biblioteksveesenet, der havde forestillet sig denne omstilling.

Bibliotekernehar stadig S NJ v YAt f A2y SNJ / 5QSNE &anRlFy a2y RSO T
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billede viser, der er taget pa et helt tilfeeldigt bibliotek.
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2. De fysiske film er snart ude ud af biblioteket
[FR 2& &S Lk Sy FyRSyYy YS3ISi AffdzAGNI GADG 3INIF YSR
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Ogsa her er fiklaringen enkel: Filmstreamirtgenesterne er kommet noget senere til, men da de sa
endelig treengte igennem i markedet, har de med samme sat sig markante spor i bibliotekerngs udlan
sadansom viogsahar &t med musikkenAllerede i dag ser 74% af befolkningen film pa nettet.

Heller ikke denne udvikling er overraskende, for streaming af film er ligesom musikken billig, og der er en
nem og bekvem adgang hjemme fra sofaen. Det er slut med at skulle gabuitsak som ikke eksisterer
mere i den fysiske verden, eller pa biblioteket for at leje eller lane en DVD.

Nar man lzeser om planerri®s Amazon, Netflix og HB®gner der sig en udvikling pa filmomradet, der
fuldsteendig svarer til musikomrédet. Deter@e2 NJ 2 3an 1 dzy SG aLIDNBavynf 2Y N
helt ude af markedet.

Men musik og filmudbuddet er ikke helt det samme i den digitale verden. Faktisk er der rigtig mange
kvalitetsfilm og veesentlige dokumentarfilm, som man ikke kan se parsinggienesterne. Udbuddet af

danske film er heller ikke imponerende. Det giver derfor rigtig god mening, at bibliotekerne har etableret
FTAEYAGNAOSY®OR]T S RSNJ 441 NBNJ 0 NBtRedSeMmen til dzRandmtdeted | F
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Et afpilletbibliotek

| nedenstaende tabel er vist fordelingen af udlan pa materialer i 2009 og det ar, var musik og film
bibliotekernes neeststgrste materialegruppetd09, og det edramatisk for bbliotekerne at miste disse
store materialegrupper.

Bibliotekernedysiskeudlan fordelt pa materialer i

2009

Bager 32 256 695
Lydbgger 580 788
Musikoptagelser 5 857 887
Levende billeder 4 606 261
Multimediematerialer 1458 727
Andre materialer 544884
Seriepublikationer 2 065 135
Kilde: Statistikbanken.dk

| 2009 var udlan af musik og film de naestmest udlante materialer. Udlanet af musik er stort veek og
filmudlanet er vaek i Igbet af et par ar. Det fysiske bibliotek bliver mere og mere afpillet.

Musik og filmomradet viser meget tydeligt, hvordan digitaliseringen fundamentalt aendrer bibliotekernes
kerneydelse. Og dertil kan man lsegge, at i dag har den digitale lywtsobalet den fysiske lydbog, og
udlanet af de fysiske multimediematerialer erdat til 1/3 af, hvad det var i 2009. Man fornemmer et mere
og mere afpillet fysisk bibliotek. Nar materialerne flyttes ud af biblioteket og over pa en da&taba
efterlader de i bogstavelifprstand et tomrum, der rejsemogle helt grundlaeggende spgrgsmal om
bibliotekernes virke, for hvad er et lokalt bibliotek, hvis det ikke en samling af fysiske materialer?

Man kan ogséa konstatere, at den digitale udvikling er gledet bibliotekerne af haende. Udviklingen er gaet sa
sterkE 4 0A0fA20STSNYS A RIFI3I A11S KFENIy23Si agdl Nw
2010, der var statens udspil oimemtidens biblioteker, er streaming ikke naevnt en eneste gang!!! Det er

nemt at veere bagklog, og det kan veere sveert atdsige udviklingen, men nar det gar sa hurtigt, er det til
gengeeld vigtigt at have beredskabet til at kunne reagere hurtigt. | neeste del kan du leese, hvordan staten
siden fuldsteendig har svigtet.

Men en ting er musik og film. Noget andet er litteraturskal ikke glemme, at litteratur og vores sprog er
helt vitalt for vores kultur i et lille land som Danmark. Litteraturen er selve hjertet i kulturen. Det er derfor
meget vigtigt, at der ogsa i den digitale verden er fri og lige adgang til litteratur.

3. Udlaret af de fysiske bager styrtdykker, men bggerne trives fint
Det ertrods alt stadig saddan, at bager er det, som vi alle forbinder méuibéibtek. Bibliotek betydeen
samling af bgger, og bgger er uden tvivl bibliotekets vigtigste kerneydelse.

Sa lad oseermere pa udlanet af bagger i perioden 2002015.

L
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Bibliotekernes udlan dfsiskebager er i frit fald.

Igen kan man se den samme tendens med et fuldstaendig konstant fald i udlanet af bgger pa knap 800.000
eksemplarer om aret. Bggerne er den matergalgope, der i absolutte tadr gdetmest tilbage.

Det er stadig et udlan pa knap 27 millioner eksemplarer, men udviklingen er ikke til at tage fejl af. Og
udviklingen er endnu mere overraskende, for i samme periode er bibliotekernes abningstid blevehmarka
udvidet med de selvbetjente abne biblioteker. Man kunne have forventet, at en sifiyeengelighed pa
bibliotekerneville have gget udlanet.

Bagerne trives i dag i bedste velgaende. Bogbranchen i Europa forventer ifglge Pricewaterhouse at have en
arligveekst pa 1,5 % frem mod 2020, men vaeksten bliver drevet af de digitale bgger. Disse tal bekraeftes
23an A NI LILRNISY €¢.23Sya 23 A0 g palf.dksizbliReyodeses@A t 1 i1 NJ
Teknologien eendrer ogsa vores adfzerd, og lydbmger i meget kraftig vaekst, og har allerede nu

overhalet de fysiske bgger. Og vi lytter til lydbgger som aldridofem. store streamingtjeneste, Storytel,

forventer, at lyd opnar halvdelen af markedet for fiktionsb@ger om fa ar. Storytel har haft est paek0 %

pa et ar.

Bogen erkke i krise

Den digitaliserede bogproduktion sparer udgiftertil primeert trykninggdistribution og salgaf bggerne,

men der bliver ogsa faerre udgiftét markedsfaring. En langt billigere produktiog nye forbrugervaner

burde alt andet lige medfare, at b@gerne kan na endnagege ud, og gare bggerta@ngt mere
tilgeengelige, sddan som vi har set med musik og film.
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Som forfatter kan man veere ligeglad med, om vi leeser bogen fysisk dligailibare bogen bliver leest

eller hart, helst af s& mange som muliBtet er et enne, der er mange meninger omgHf.eks. en varm

F2NILFE SN F2NJ RSy Feéaral1sS 0232 tAGGSNY GdzNNBRI 1 G DANJ
langt veek fra skaerme. Jeg kunne aldrig findeapleese et digt af Inger Christensen pa en Kindle eller tyre
W2e0S LI YAY LtlR®dé 5SSy K2{i Ry dsigkd bogniehnSskaMénimgns BeS t G a
Stein Pedersen har en mening om sin egen laesning, er hans mening ret irrelevant i fibdil@ldndre og

deres preeferencer for lzesning. Det er altsa ikke muligt at udarbejde en strategi for bibliotekerne med afszet

i et saet holdningemen i den faktiske udviklingudlanene. Udlanet afysiskebager falder med dramatiske

knap 800.000 eksemplarer om aret, og det eendrer Jes Stein Pedersens holdning til digitale bager ikke pa,

og det er er den virkelighed, vi skal forholde os til.

Med til det faldende udlan hgrer ogsa et frit bogmarked, der hadfme billigere bager, og her teenker en
hel del nok, at de ikke gider venpd at f4 bogen pa biblioteketpenkgber den i stedet for. Og at man kan
kabe bagerne billigt pa nettetrgen digitalt eller som fysisk bogller abonnerga en streamingtjeneste.

4. Udviklingen er uafvendelig og eksponentiel

Spergsmalet er med andre oikke, om den hastige udvikling med streaming og digitaliseéfdrtgeetter,

for udviklingen er uafvendelig. Det afgerende spargsmal er, hvor hurtigt og hvor drastisk udlanet af bager
vil falde, og dermed hvor mange ar bibliotekerne har til at omstille sig til den nye situation.

Internettets world wide web blev introduceret i 1991, dfx ca. 25 ar siden, og nar man taenker pa, hvor
voldsomme forandringer, internettet allerede har skaga er 20 &r meget lang tid. Spotify, som er den
farste af musikstreamingtjenesterne, blev etableret i 2@Qdtsa for mindre end 10 ar siden. | dag har
streamingtjenesterne stort set overtaget heteusiknarkedet. En virksomhed som Facebook blev et

i 2007, og i dag er vi 1(Bia., der falger med pa Facebook. Og det emsdeh udvikling, der gor at
Pokemon i Igbet af et par maneder kan opna 50 millioner brugere. Udbredelsen af nye produktsr har
eksponentiel veekst.

Lad mig kort illustrere ekspentiel veekst ved at forteellristorien om den indiske kon@dlava, som ville

takke den unge Sessa for at have opfundet skakspillet. Sessa matte bede om lige, hvad harasitlbadg

om 1 riskorn pa skakbrzaettets farste felt, 2 pa det naeste, 4 pa ddjetr@ pa det fierde osv. Det lgd som en
meget billig gave, syntes kongen. Problemet var dog, at allerede da man naede til midten af skakbrzettet,
dvs. efter 32 felter eller fordoblinger, skulle Sessa have 1 milliard riskorn og efter 64 fordoblinger $a mege
som 18 trillioner riskorn, dvs. 18 efterfulgt af 18 nuller. Jeg behgver nok ikkeeyaat kong &dava gik

fallit.

Politikere og de ledende medarbejdere i biblioteksveesenet burde ikke veere overrasket over eksponentiel
veekst. For pa det sdkaldte Biblioggiolitiske topmade i 2016 forklarede Jannick B. Pedersen, Dare Disrupt,
hvilken betydning den eksponentielle teknologislayriklinghar. Han viste den betydning, som de digitale
kameraer fik for virksomheden Kodak: Den fgrste prototype pa digitale kameleeudviklet i 1975, og i

2012 gik Kodak bankerot. Spagrgsmalet er sa, om Kodak kunne have gjort noget ved den udvikling, nar vi nu
har set, hvordan kameraerne i mobiltelefonerne langt henad vejen har udkonkurreret de digitale kameraer.
Kodaks business sa blev fulgt op af fglgende fra foredragsholderédem der sidder og treaeffer
beslutningerne (i virksomhederne) kan sldte forsta betydningen afen digitale verden, og derfor

handler de, som de altid har gjort. Jeg vil ikke pasta, at det sker ijerden. (Kunstpause). Men det kunne
22 &P@ Bpthgelsen fornemmer man en lettere grinen i salen, og man kunne nzesten fornemme, at flere
teenkte, godt det ikke er mig. Mervls Jannick B. Pedersen havde sat sig lidt ind i bibliotekssektalten,

han ikke havestillet spgrgsmalemen blot konstateret, at det allerede var sket inden for musikomradet.
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Et andet kendetegn ved den digitale udvikling er, at den er global. Den kommercielle fidus ved nettet er, at
man kan skalere sin produktion med marginalekmstninger, nar man blot skal sikre brugerne adgang til

en database. Der er ikke brug for kontorer i alle lande, fordi infrastrukturen (eller databasen) er pa nettet,
og nar en virksomhed skal skalere og udvide til et nyt marked, sa er opgaven populabtosagkoble

ekstra computerkapacitet tibg overseette til det nationale sprog

Det er den virkelighed, som bibliotekerne opererer i. Og som bibliotekerne hverken kan ggre fra eller til
overfor. Alt, hvad bibliotekare kan ggre, er at tilpasse g athave evnen til at tilpasse sig. Det er ikke
lykkedes hidtil med musik og film, og spgrgsmalet er, om man kan gare det med bggerne.

En meget optimistisk fremskrivning er at antage, at udviklingen fortseetter som den har gjort de sidste 7 ar
med et konstanfald i udlanet af bager pnap 800.000 eksemplarem aret.Nar det fysiske udlan er

under 10¢ 15 millioner ma man stille spgrgsmalet: Kan man bruge ¢8,3 mia. kr. pa en bedre made til

at fremme litteraturen og stimulere til laesning? Det vil i gifagtl betyde at bibliotekerne vil kunne

fortsaette i cal5- 20 ar paden made, som de g@r i dag, s& vil udlanet veere sa lavt, at det ikke er

grundlag for at opretholde det fysiske bibliotek. Umiddelbart forekommer det at veere en meget optimistisk
fremskrivning.

Med en eksponentiel udvikling kunne man lige sa godt forvente, at den fysiske bog har udspillet sin rolle pa
bibliotekerne om 10 ar. Det vil bl.asare bestemt afle globale spillere strategi

Pointen er ikke afgarende lige praechvor mangerader gar, men abibliotekerneog vi andrebliver nadt
til at forholde ostil den dag, hvor udlanet af de fysiske bgger ikke kan danne grundlag for ofutele af
det lokale bibliotek og er blevet erstattet af en eller flere streamingtjenester.

5. Hvad &al vi meceReoler?

Vi har set, at streamingtjenesterne har sikret fri og lige adgang til nqusilen om bibliotekerne. De har
ogsa sikret fri og lige adgang til fipmed bidiotekerne som en marginal &d. Den digitale udvikling
seetterimidlertid ogsa et grunideggende spgrgsmal ved, om det er bibliotekerne, der skal sikre den fri og
lige adgang, eller det qrivate streamingtjenesterhvoreReolerskal have samme rolle som
filmstriben.dk?

Streamingtjenestere

Streamingen viser hvor rgn situation, som bibliotekerne er i. Man kan ikke forestille sig, at der er nogen

ved deres fulde fem, som ville etablere et fysisk betalingsbibliotek, hvor man skulle betale for at Iane bgger.
Men det er, hvad der er sket pa nettet. | 2011 startede Mor&rungeMofibo, hvor man for 129 kr. pr.

maned, far ubegraenset adgangdtlkeempe udvalg af titler inden for alle genre. Her far makd. ogsa

adgang tilde store forlags b@ger. Mofibo har ligesom pa musikomradet zendret hele forretningsmodellen,

sa \ keber os adgang til en database, i stedet for at eje vores bager. Adgangen er virkelig billig, og vi har
adgang ovelt, hvor vi er.

| 2016 blev Mofibo solgt til den svenske konkurrent Storytel for etifieet millionbelgb. Belgbet er
interessant, fodi det forteeller noget om de forventninger, der er til den fremtidige udvikling, og Storytel
opererer allerede Sverige, Danmark, Norge, Finland, Polen og Halleg@ar2 mia. krveerd i

begyndelsen af 201840fibo har 40.000 kunder i DanmaiBet ernok ingen tvivl om, at der vil komme
flere streamingtjenester, og man kan i hvert fald godt forestille sigedtelt store virksomheder sofreks.
Amazon og Googhl etablere streamingtjenestearikke kun i Danmark, men globalt.
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Laeg dertil den benhardeonkurrence, der er mellem mobiltelefonselskaberne. For at gare
abonnementerne attraktive tilbyder teleselskaberne som en del af abonnementspakken gratis adgang til
underholdning som f.eks. filhog bogtjenester. Herhjemme tilbyder f.eks. Telmore en maikke med
Mofibo, TV2 play, en masse magasiner, Min bio m.v. for 120 kr. ekstra om maneden.

Den seneste udvikling er, at AT&T har annonceret, at de gnsker at kabe Time Warner Inc, der er den stgrste
operatgr inden for film og television med bl.a. HBO, fé¥@&T dermed kan ggres deres

abonnementstilbud merattraktive. Udviklingen vikun ga en vej, og det er flere af den slags
underholdningstilbud i forbindelse med mobilabonnementestddiglavere priser.

Den gratis streamingtjenestedergraver den prate streaming og-bogs markedet

Det er i det marked, at bibliotekerne i 2011 etablereziReolen Den er en forening, der selv anfgrer, at den
har til opgave at drive og udvikle folkebibliotekernes tilbud-dfzger og netlydbager, og foreningen bestar
af alle biblioteker, der tilbyder de to services. Men sprogbrugen er en tilsnigelse. Feriike et

bibliotek, menen offentlig teknologivirksomhed der tilbyden gratis streamingtjeneste.

Nedenfor ser yihvordaneReolerhar udviklet sig.

eReolens udlan (antal downloads) 20622015
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Efter en lidt stille start havdeReoles udan en meget stor veekst fra 2014 til 201Men 2015 var en
undtagelse.

eReolerstagnerede fra 2012 til 2014, men sa var der en stigning i udlanet pa over 1,8 mill. downloads fra
2014- 2015. Man begynder dbrnemme en eksponentiel veekst.

Men, for der et men2015 var et helt specielt ar, for det var det store genforeningskompromisar, hvor
alle forlag og forfattere var medeReolen og hvoreReolerfuldsteendig virkde som erbred offentlig,

gratis streamingeneste. Udviklingen i 2015 udstillée keempeproblemerder er med en gratis, offentlig
streamingtjeneste. Mn sikre fri og lige adgang til littetaren, men samtidig undergraver man gkonomisk
de forlag, hvis bgger man gnsker at strearmg man undergraar gkonomien i de private
streamingtjenester

Efter 2015 gnskedg store brlag ogen raekke (populeeidorfattere nemligikkeat indga en aftale med
eReolermed den begrundelse, at bibliotekernes udlan dfager gdeleegger det kommercielle marked; det
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offentlige udlan af ebgger skader muligheden for at fa gkonomi i salgethéger og forfternes

indtjening Man er bange for at veenne folk til, at bager ikke koster penge, og at forfatterne og forlagene
kommer i den samme situation som aviserne, der veereneslalle sammen til, at avisernes stof pa nettet
skulle veere gratis.

Det afgarende spargsmal er, om eReolen skal vaere en bred, offentlig streamingtjeneste, og om det skal
veereeReolender skal sikre borgerne fri og lige adgang til litteratif2r detskal veere en mere smal
streamingtjeneste, som filmstriben.dk.

Vi kan i hvert fald konstatere, at streamingen har givet fri og lige adgang til musik. Omvendt m& man slutte,
at befolkningen er villig til at betale op til 99 kr. pr. maned for denne adgamg.esgrisen for
streamingtjenesterne.

Der er derfor ikke nogen grund til, at det offentlige gar ind og blander sig, hvad den heller ikke ggr. Der er i
hvert fald ikke nogen politiker, der har ytret gnske om, at bibliotekerne skulle have en gratis, gffentli
streamingtjeneste for musik, sddan som de havde i den fysiske verden.

Danmarks Biblioteksforening har kraevet en offentlig, gratis streamingtjeneste for bgger. Man ma uvilkarligt
sparge hvorfor? Det koster altsa kun 30 kr. mere at abonnere pa bgger sdigne¢med musik.

Foreningen stiller krav om en offentlig, gratis streamingtjeneste for bgger, men stiller ikke krav om en
offentlig streamingtjeneste for musik. Hvorfor? Det er abenbart de 30 kr. pr. maned, der ggr forskellen
mellem fri og lige adgang dkke at have fri og lige adgang.

Men det er det selvfalgelig ikke.

Formanden for eReoledacob Heide Petersesiger:éMofibo gnsker tilsyneladende at placere sig samme

sted som bibliotekerne, og det er fint for os, men det bar ikke resultere i, at afiskeérnes adgang til

digital litteratur skal begraenses for at tilgodese et enkelt firmas forretningsnéodel { i RSG SNJ 16 S
med en privat streamingmodel pa musdg filmomradet, men ikke pa bogomradet. Og er det ikke netop

de privatestreamingtjenester, der sikrer fri og lige adgang?

Og der er ikke nogen grund til at have en bred offentlig streamingtjeneste, for det klarer mag<eden
om bibliotekerne- pa samme made, som vi ser med musikken. Der er nok heller ingen tvivl om, at
streamingtjensterne for bagera sigtvil sikre en starre udbredelse af bggend det de fysiske biblioteker
evner i dag, fordi man sparer enorme udgifter til trykning, distribution, salg og markedsfgring. Det
medfarer markant lavere priser. Igen fuldsteegidiom vi har set pa musikomradet.

Det er vigtigt at fremme den smalle litteratur og bgrnelitteraturen eller rettere sagt den litteratur, der ikke
matte blive formidlet via de private streamingtjenester. For som vi kan se af nedenstaende figur, sa er det
de populeere titler, der treekker markedet.

Nedenfor ser man udlanet af titler pA eReolen i 2012. Som det ses, sa stod 6 % af titlerne i 2012 for 50 % af
udlanet, og 22 % af titlerne for 80 % af det samlede udlan. Det er altsa de populaere bgger, der treekker
leesset. Borgernes adfaerd sendrer sig ikke meget over tid. Der er en grund til, at de hedder bestsellere.
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Procentvis fordeling af udlan pa titler pa eReolen 2012

994 mestudldnte titler (22% af titlerne) stir for 80% af samlet udidn
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Lanerne gar efter de samme titler. Det er bestsellerne, der traekker leesset.

En god lgsning kunne derfor veere, at bibliotekerne deekker de 8Qi¢eiafe, som daekker 20 % af

udlanene, dvs. den smalle litteratur, bgrnelitteratur og faglig litteratur, som der i begraenset omfang er et
YIEN] SR F2NW» SwS2ft Sy of A8 NppRrEnI deNbnimeraidigibatpnested Y a4 i N.
ikkeenkokUNNBy ¢ @ 5SS SNJI Sy YINBAYFIfZ YSyYy @AIGAT NRBf

Skal eReolen have monopol pa streaming af bgger?

Biblioteksparaplyen har lagt et meget kraftigt pres pa politikerne for at fa indfart en lovgivning, der giver
eReolerretten til at have en gras, offentlig sreamingtjeneste for alle #gger.Reelt vil det betyde et
monopol, for ingen privat streamingtjeneste vil kunne konkurrere med eReolen.

| den fysiske verden har bibliotekermet til at kgbe og udlane de papgager, de matte have lyst til i
medfer af ophasretsloven 88 16 og 19. Gennem biblioteksafgiften far forfatterne kompensation for at
bibliotekerne laner forfatternes vaerker utiden digitale verden haReolernikke denne ret. Det er derfor,
at forlagene kan afvise at indga en aftale.

Ophavsret er ekompliceret lovgivningsomradeler er reguleret i EU. Den 10. november 2016 afgjorde EU
domstolen, at der principielt ikke er nogen forskel mellem udlan af en fysisk bog og udlan-af 2redr ¢
dette udlan foretages ved, at dette eksemplar placeres tpdfentligt biblioteks server, og ved at det ggres
muligt for en bruger at gengive det naevnte eksemplar ved at downloade det til sin egen computer, idet der
i udlansperioden kun kan downloades et enkelt eksemplar, og idet det eksemplar, som den pageeldende
bruger har downloadet, ikke laengere kan anvendes af vedkommende efter udlgbet af denne geriode.

Dommen er baseret pa en fortolkning af et direktiv fra 2006, dvs. at direktivet blev vedtaget pa et
tidspunkt, hvor man overhovedet ikke kendte titestming.Dommen forholder sig daeller ikke til den
argumentation som jeg har beskvet ovenfor, men der er som sadéke grund til at beklikke dommen.

Men dommen er baseret paneforeeldet lovgivning, og Eatbejder pa at gare lovgivningen tidssvarende. |
maj 2015 offentliggjord&Ukommissioneren strategi for et digitalt indre marked i EU. Formalet med
strategien er at nedbryde nationale barrierer i telesektorlovgivningen, ophavsgts
databeskyttelseslovgivningen, forvaltningen af radiofrekvensemagiadelsen af konkurrencereglerne, sa
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forbrugerne far adgang til tienester, musik, film og sportsbegivenheder pa deres elektroniske enheder, hvor
end de befinder sig i Europa og uafhaengigt af landegraenser. Strategien ligger fint i forleengelse af den
netop vedtagne lov om kollektiv forvaltning af ophavsret med at sikre et frit digitalt marked. Og hvis
strategien bliver omsat til direktiver, sa vil Folketinget ikke kunne indfgre en national lovgivning.

Pointen iEUdommen er, at Folketingdter og nuhar mulghedfor at vedtage en lovgivning, sa vi far en
offentlig, gratis streamingtjeneste med alle de titler, der bliver udgivet. Kulturminister Mette Bock har
reageretpa dommenved at give forlagene ogReoleret ar til at finde en forhandlesning, odun vil

tage stilling til, vad der videre skal ske, hvis parteiikke kan forhandle sig frem til en Igsnildden uanset
om der kommer en forhandlingslgsning eller ej, sa er det Folketinget skal tage stilling til, om en offentlig
streamingtjeneste skal have atonopol i et i dag velfungerende marked. Der er ogsa en overhangende
risiko for, at en lovgivning vil ggre meget mere skade end gavn og undergrave markedet for bgger. | en
sadan Igsning er der kun tabere.

Menman er i hvert fald ikke i tvivl oBibliotekgparaplyens hensigteiSom formanden for Danmies

Aot A20S1 a e eRBanoyfalagerde s Sedite o5 sammen og finde en Igsning. Vi har
modellerne.Alternativet er at tale med kulturministeren om, hvorvidt det sa er nadvendigt med lovgivning.
Det er der ikke tradition for, og det vil vi helst undg®lan fornemmer, at formanden tager det for givet, at
der vil komme en lovgivning, hvis man ikke bliver enige. Det er ogsa en made at presse forlagene pa.

Men n&r man hgrer projektleder Mikkel KNA a G 2 FTFSNBE Sy SwS2ft Sy aArasy ¢
0S1T8YNAYISNE YSY OA 1Fy A11S Ke2ntLS RSY YSR RSy
Biblioteksparaplyens krav ikke om fri og lige adgang, men om at redde de sidste stumindintdierne.

Og eReolen kaemper abenbart sa hardt for sig selv, at man ser stort pa hele grundlaget for eReolen.

Hvad med de udgvende kunstnereg bogproduktionens gkondhi

Det er helt forfejlet at tro, at man kan overfgre de gkonomiske stgttesystemetergamle fysiske

bibliotekssystem til streaming verdenen. Eksempelvis har kulturministeren lige fremsat et forslag til

eendring af biblioteksafgiften, og forslaget cementerer, at musikerne ikke laengere skal have en

biblioteksafgift. Der vil heller ikkebl3S (DO G / 5QSNE an RSy adGD4iS T2NEC
2OSNFtDRAIS o0A0tA2GSTFNBNE YyANI RS A11S8 tny3asSNB 4|
rigtig mangepenge som burde kanaliseres tilbage til en treengt musikbran&aele musikere og

musikforlag har det gkonomisk hardt pa grund af den ret pauvre afregning pa streamingen. Musikomradet
viser, at der er behov for helt nye gkonomiske styringsmekanismer.

Det geelder naturligvis ogsa pa bogomradeebattenburdei stedet fkuserepd, hvordan man best

statter forfatterneog forlagene; ikke bibliotekerne. Musikerne kan tale med om, at det har veeret
gkonomisk hardt at ga fra CD salg til streaming. Forlagene og forfatterne skal far eller siden igennem den
samme transformationgg det vil presse forlag og forfattere p4 samme made som det er sket pa
musikomradet.

| den fysiske verden betaler bibliotekerne forfatterne en afgift for at have deres bgger staende pa
bibliotekernes hylder. | 2015 betalte bibliotekerne forfatterne 18ill.rar. i biblioteksafgift. Og

bibliotekerne understatter forlag og forfattere med indkgbet af materialer, og i 2015 var det samlede
indkeb af materialer ca. 342 mill. krden streamingverden skal der kgbes adgang til en fil, og derfor er det
ngdvendigimed nogle helt andre afregningsregler. | og med der spares sa store belgb pa indkgb af de
fysiske bager, sa burde der kunne komme langt flere penge til forfatterne.
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Og sa skal man ikke se bort fra, at bibliotekerne kosteBS mia. kr. om aret, og i dedigitde tidsalder
bliver spgrgsmaletyvordan vibedst bruger pengene pa at fremme kulturen. Det er beskrevet indgéende i
del 3 og 4.

Opgaven er derfor at finde ud af, hvordan de gkonomiske stattesystemer kan indrettes, nar man nu kan
konstatere, at destgttesystemer, der er bygget op gennem biblioteksloven over tid vil bryde helt sammen.

Men streamingtjenestene ¢ uanset om de er offentlige @i privatec vil for altid fjerne grundlaget fode
lokale biblioteker.

6. Digitaliseringen fierner grundlager fdet lokale bibliotek

Vi star allerede i dag med at afpillet bibkét og det vil blive endnu mere afpilidremtiden. Udlanene vil
fortsaette med at styrtdykke, og pa sigt er der heller ikke grundlag for at udlane bad@sameidviklinghar
vidtreekkerde konsekvenser.

Et bibliotek uden reoler

Jeg har altid undret mig ovenyorfor bibliotekerne har brugt deres udstillingsrum som lagerlokale. Det har
man godtnok ikke set i andre brancher. Som det er illustreret pa billedet nedenfor, sa kender vi alle
bibliotekerne pa at have reol pa reol teetpakket med bgger, der star med ryg ved ryg rettet mod borgerne.

Hvordan er det lige man kan blive inspireret til at findebexy, nar alle begerne star med ryggen ud af. Men
sadan er det nu engang, og det har vaeret den bibliotekariske tradition. Og de lange reekker af reoler er et
meget godt sindbillede pa, at bibliotekerne er utrolig laenge om at omstille sig.

Biblioteketsformidling af bagger har ikke udviklet sig meget. Udstillingsrummet bliver stadig brugt som
lagerrum.
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Men prgv nu at lave en tankeeksperiment, hvor alle reolerne endjei biblioteket, og det eden situation,
som bibliotekerne ma forvente pa et ellerdet tidspunkt, s§ar man maske et billeded, hvor meget
streamingervender op og ned pa det lokale bibliotek. Faktisk star vi med et tomt loRajelet er et tomt
lokale, der skal havet helt nyt indhold iMan kan ogsa stille det enkle spgrgsnidorfor skal borgerne
komme der? del 3 vil jeg belysée muligheder, som bibliotekerne havlen her og nu har bibliotekerne
nogle helt grundleeggende udfordringer.

Bibliotekarernefaglighedforsvinder

Narbibliotekerne flytter over pa en streamingtjenestkal derikkeindkabesmaterialer pa de lokale
biblioteker.Det er i dagle lokale bibliotekers hjerte og bibliotekarernes kernekompeteri@enk blot pa,
at bibliotekslovens & bestemmer, at materialerne skal udveelgesinem kvalitet, alsidighed og aktitat,
og bbliotekarernes kompetence eretop at veere i stand til at foretage denne udvaelgelden det erikke
kun indkabet, men det er ogsa plejen af materialedvs. kassation af bgger, stillingtagen til om der skal
kabes flere eksemplarer af en bog nDenne stillingtagen til materialerne saetter ogsa bibliotekaren i
stand tilat kunne formidlemusikkenf.eks. i forbindelse med bibliotekernes arrangementer eller den
daglige radgivning af lanerne.

Nar materialerne forsvinder, tarrévibliotekarernes komptencerud. Lad mig give et eksempel. Tidligere

a1dzt £t S 0AOEfA2GSTUIFNBY (1F3S adAattAya GAf RS /5QSNE
bibliotekaren Igbende fglger med i den udvikling, som musikken undergar. Faktisk kommer de helt i front,

fordi de altid skal tage stilling til den senest udgivne mudikn nu skal de ikke tage stilling til musikken, og

det er derfor ikke muligt for bibliotekaren at vedligeholde sine kompetencer. Dertlamgsomt (eller i

virkeligheden nok hurtigt) ud.

AISNBERS ydz SNI RSNJ A{11S tny3aSNBS RSy RI3JIftA3IS NRRIAQDY
F2NEODAYRSNI RSy RFIEAIAS NRRIAGYAYIT 2Y F2N¥AREAYI |
bibliotekaren kan anbefali@neren at lane. Denngdgivning har hidtitlagligtbragt bibliotekarens

faglighed i spilpg nar det ikke lzengere sker, kan bibliotekaren ik&eligeholde sine kompetencer.

Det er pa den baggrund egentlidkésa overraskende, &ibliotekarforbunat i 2014 pa sit faglige
landsmade sattebibliotekarens professionelle DN diskussdn ved at stille skarpt pa bibliotekarernes fag,
kompetencer odaglige identitet Men mere skarpt var det nhellerikke, forman beskrev ikke

udfordringen med, hvad man ger, nar man ikke leendgerematerialerne, og sa bliver det unaegtelig sveert
at forholde sig til, hvordan det faglige DNA skal udvikle sig.

Skredet bibliotekarernedaglighedseetter store begraensninger ien rolle, som bibliotekerne kan spille i
fremtiden. Det skal vi sesarmerepa i del 3 og 4

Formidlingen eendres radikalt med digitaliserede materialer
| den digitale verden bliver formidlingen adskilt fra samlingerne. Pa nettet betyder det, at bibliotekerne
bliver reduceret til et eller flere netmagasiner. Denne udvikling ekiegt i kapitel 17.

Nar bggerne bliver digitaliseret, flytter radgivningen nweetr pa nettet og det bliver derme@n meget
anderledegadgivning end den radgivning som vi ser i déay bibliotekarernebliver erstattet af

algoritmer. Algoritmer er dedmplicerede matematiske funktioner, der ud fra data om, hvad jeg selv leeser,
ser eller lytter til, og hvad andre laeser, ser eller lytter til, kommer med rigtig gode forslag til hvilke bgger,
film eller musik, som jeg kan leese,aker hagre og blive berigaf. Algoritmer eren adfaerdstyret

radgivning, som pa mange mader overtrumfer den traditionelle bibliotekariske radgivning, fordi
algoritmerne tager afseet i kolossale maengder af information, mens en bibliotekar i sagens natur er
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begreenset af den viden etenneske nu engang kan have. Algoritmerne er populeere: F.eks. blev Spotify
Discover Weeklys individuelt designede spilleliste anvendt 1,7 milliarder gange fra lanceringen i juni til jul
2015 Det lyder umiddelbart brutalt, men algoritmerne forteeller gdlizel en del om, hvor anderledes vores
forbrug af bager, film og musik bliver i fremtiden.

Hvad er bibliotekarens opgave, ndr vi kan google alt?

Far internettet gik vi pa biblioteket for at sage information. Information var en knap ressource, og
bibliotekaren besad en gedigen faglig viden, der gjorde, at bibliotekaren kunne sgge information i bl.a.
leksika, opslagsveerker og en keempe handbogssamling. Nu er informationen ikke laengere knap, og vi
bruger sletikke lzengere disse klassiske biblioteksredskaberdfoer forseldede, allerede far de bliver

udgivet. Gyldendals Encyklopaedi star som et symbol pa en foraeldet formidlingsform. Informationen er
flyttet over pa nettet, og her gaelder nettets betingelser. Det betyder bl.a., at vi har faet Wikipedia, som alle
kan bidrage til. Selve formen for Wikipedia gar, at det hele tiden er opdateret. Det er faktisk ret
imponerende. Man kan i gvrigt godt undre sig over, at bibliotekerne, der gar sa meget ind for lige adgang til
information, ikke har kastet mange ressouraed i Wikipedia ved f.eks. at skrive svarene pa alle de mange
spargsmal, som bibliotekarerne mgder i deres hverdtad)i Wikipedia.

Wikipedia emblot et eksempel. Man kan veere fuldt opdateret pa nyheder og fglge med i den offentlige
debat, som ofte er mex interessant at fglge pa Facebook og andre sociale medier (og bl.a. derfor keemper
aviserne med at finde nye forretningsmodeller samtidig med, at oplaget af aviserne er i frit fald). Det er
nemt at komme til orde, og som udgangspunkt har der aldrig veardtdbetingelser for at deltage i de
offentlige debatInternettets natur er, at informationerne stort set er frit tilgeengajgg at rigtig mange
informationer er gratis eller meget billige.

Men hvad skal bibliotekerne sa, og hvad er bibliotekarerngkgiaed? Man kan i hvert fald konstatere, at
den enkelte borger stort set har fri ogdig]dgang til almen informationuden hjeelp fra bibliotekerne.

| virkeligheden er bibliotekernes opgave reduceret til at sgge mere detaljeret viden, sa fremadiettet vi
bibliotekerne kunne tilbyde adgang til databaser, som det koster penge at sgge i. Det kan f.eks. veere
danske databaser, som Forbrugerradets Taenk, og det kan ogsa vaere adgang til udenlandske databaser.

Men bibliotekernes opgave er indskraenket til en brekalf, hvad den var far i tiden.

Digitaliseringen vender op og ned pa bibliotekernes struktur

Digitaliseringen rejser ogsa en helt grundleeggende debat om biblioteksveesenets struktur. Hvilke opgaver
er der tilbage pa de kommunale biblioteker, nar litterauarer digitaliseret? Og hvordan skal
biblioteksveesenet organiseres? Hvilke opgaver skal i fremtiden lgses i statsligt regi, og hvilke opgaver skal
lgses i kommunalt regi?

Der vilaltid veere et behov for at mgdes om litteraturen, men hvordan sikrer vi rameom dette made,
nar der ikke laengere er grundlag for at opretholde det fysiske lokale bibliotek? Og hvordan sikrer man det
lokale kulturliv?

Bibliotekerne koster i stgrrelsesordenen &,8,5 mia. kr. (se kapitel 10) og spgrgsmalet er, hvor mange
pengedigitaliseringen frigar, som man vil kunne bruge til at fremme litteraturen p& andre mader og
kulturen i det hele taget.

Men med sa alvorlig en situatioer det interessant at se, hvordan staten og de bibliotekariske
organisationer reagerer. @ skal vise pa i naeste del
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Streamingen og nettet sikrer fri og lige adgang til videikke de fysiske biblioteker

1

= =

CISNJ SNJ NBSt G dzRS ol Fdbagar fofger Byé StdG8aylE hagrétlucret 5 Q S
forespargslerne til bibliotekarerne til et minimu Vi star med et afpillet bibliotek.

De private streamingtjenester giver fri og lige adgang til mogiklm med en succes som
OAOEA20STSNYS It RNAI KIFN @nNBG A eysgpEntemR & ge
kommercielle filmtjenesterikke en konkNNBy G ¢ = 23 (A f 32RS&SNJ RS
Streamingen og s@gemaskinerne giver borgerne fri og lige adgang til viden. Det er ikke bibliote
Udlanet af bager styrtdykker og er de sidste 7 ar faldet med 800.000 eksemplarer om\aset. H
udvikingen fatsaetter er der ikke grundlag for at udlane bager df- 20 ar. Det kan sagteng
hurtigere, for udviklingen er eksponentiel.

Pa bogomradet varetagérofibo og andre kommende private streamingtjenestien fri og lige
adganag til litteraturen pd&amme made, som vi ser inden for musik og film.
Biblioteksparaplyen kreeven bredeReol medri og lige adgang til litteraturen, men stiller ikke def
samme krav inden for musik og film. Men der er principielt ingen forskel, og de forskellige krav
ikkebegrundede.

Derimod er der behov for en smal eReol, der kan tilbyde den smalle litteratur, bgrnelitteraturen
RStS F FF 3fAdGS Nletsdghdgnttl dé koSiddrciele bdpbdster GldgeNeb
KonkilNNB y i ¢ ®

| dag er 5 store forlag ikkeed i eReolen, men disse forlag udbyder ogsa den ikke kommercielle
litteratur. Der bgr derfor ske en justering af eReolen i forhold til i dag.

Uanset hvilken lgsning man finder med bggerne, sa har streamingen og s@gemaskinerne aller
fiernet en stor del grundlaget for det lokale bibliotek. Den udvikling vil fortsaette uanset hvilker
streamingtjeneste man veelger.
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Del 2. Ingen strategiingen retning
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7. Nar staten svigter

| bibliotekernes situation er det meget vigtigt, at staten ved SlogKulturstyrelsen spiller en meget aktiv
NE f S$tyfetbengder faglig radgivning til kulturministeren og bidrager til udformning og gennemfarelse af
regeringg/ & YAt andyAy3aSNI Litsahleztbéadmdnoybdriridler eplyshilgeréog
resultater, der bidrager til at udvikle kulturlivet ¢

Styrelsen er den myndighed, der burde have det samlede overblik over udviklingen inden for bibliotekerne
og kulturlivet i det hele taget, og den centrale placering gar ogsa, at det er Styrelsen, der burde Hesidde
faglige viden, og som ved hvor skoen trykker. Det er derfor en forpligtelse for en Styrelse at radgive
ministeren om de meget store udfordringer, som jeg har beskrevet i del lerDigte tilstraekkeligtat de

98 lokale biblioteksvaesener hver udartbey en strategi, i og medt streamingen ogligitaliseringen er
global,kalderdenpa centrale lgsninger. Derfor er det naturligeis meget vigtigy at staten formulerer en
overordnet vision og en stratefpr bibliotekerne

Nar digitaliseringen har sémkalfatrende konsekvenser for bibliotekerng krisen er sa dylsa er det
saerdeles vigtigt, at Styrelsen kortlaegger og analyserer situatiogdremleeggeforslag til, hvordan ma
bedst fremmer litteraturen og den kulturelle aktivitet i gvrig8 vi fa styrket kultur og
folkeoplysningslivet, og ikke sveekket det. Lidt populeert sagt sa skal Styrelsen havéileatriefte sig selv
op i helilopterhgjde og se pdet samlede kulturog oplysningsiliv.

Med sa hurtig en teknologisk udviilkl) er det saerdelesigtigt Ilsbende at have et beredskab, sa man er i
stand ti at reagere hurtigt. Det ealligevel ikke muligt preecist at forudsige fremtiden, og specielt nar den er
sa usikker og har sa vidtreekkende konsekvenser, er det ekstremt vigtigt med en strategisggping

Den eret redskab, der ggr det lettere lgbende at tilpasse sig udviklingen under sendrede vilkar, og man
undgar i mindre omfang at blive taget pa sengen.

Det er en betydelig og meget vansikdedelsesopgave. Sa detiateressant, hvordan Stylsen Igser den.

Manglende strategi

Sidste gang staten gennemfgrte en analyse af den kommende udvikling i bibliotekssektoren var i 2010 med
NI LILI2Z NI SYyY £€C2f1S0A0fA20S1SNYS A OARSytetiforvdaglzy RS ¢
sidder v meden helt anden viden, end man gjorde dengang for bare 6 ar siden. F.eks. blev den fgrste iPad
markedsfgrt i 2010, og den far bl.a. alle medier til at flyde sammen, og den har blandt meget andet vendt

op og ned pa den made vi f.eks. laesdrgmer pa, g i det hele taget hvordan vi bruger internettet.

L, A M A 7

5SG SN AyiSNBaalydas G dzR@GFf 3ISE 20SNK2OSRSG A11S
oAandyAy3a +d yn@ySz +id ¢é¢1 @ra FttS 02 NBS Nbskeligh NJ 3 NI
F2NI OAOEA20STSNYS 4G GAfTGNRNT11S oNMWzZASNE YSR GAf o6dzR
af det, man selv skrev, og det har som bekendt betyddbjldtotekerne ikke lsengere er dem, der sikrer

den fri og lige adgang til musi®gman kunne slet ikke forestille sig, at streamingen ville fa nogen starre
betydning i en overskuelig tidshorisont. Ca. 5 ar senere har streamingen overflgdiggjort bibliotekerne pa
musikomradet og stort set ogsa pa filmomradet. Det er ikke for at pegeefimgen blot for at konstatere,

at den teknologiske udvikling gar ekstremt hurtigt, og den overgar ofte vores vildeste forventninger. Den er
eksponentiel.

Rapporten ken med nogle udmeerkede forslaghila. at gare bibliotekerne mere tilgaengelige gennem
salaldte abne biblioteker, uddanne befolkningen til den nye IT virkelighed og Danskernes Digitale Bibliotek.
Men ramte helt ved siden af skiven i forhold til den teknologiske udviklings indvirkning pa bibliotekerne.
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| rapporten foreslar man ogsa at ggre nogetl biblioteksrummet, men det tager udgangspunkt i at gare
rummet mere indbydende og i hgjere grad imgdekomme borgernes behov. Og det var og er i allerhgjeste
grad et behov for at ggre op med bibliotekernes lagerstemgingsa selvom et sddant forslagaé tog

sigte pa de kortsigtede behov.

Siden 2010 er der ikke sket meget.

Farst i foraret 2015 sker der noget. Skaig Kulturstyrelsen afholder tre konferencer om folkebibliotekerne
i den digitale verden med overskrifterne: Bibliotekernes rolle i dgitale verden, bibliotekernes rolle i
forhold til dannelse og bibliotekernes rolle i krydsfeltet taai individ og faellesskalsom vi skal se, sa
afholder sektoren rigtig mange konferencer

Den ene konference skulle handle om bibliotekernes rolle i dgitatk verden, og det emne eapot on,

men der er bare ingen af konferenceoplaeggene, der adresserer de udfordringer, jeg har beskrevet i del 1,
og det er meget karakteristisk, at man er mest optaget af de (pastdede) udfordringer, som vi borgere og
samfunde har som fglge af den teknologiske udvikling. Det er f.eks. adgang til information, forandring af
global lzering, de store datamaengder og konsekvenserne for vores privatiberskunneellers have

veeret god grund til at g@re diskussionerne meget kordrédr blot to maneder efter konferencen

beslutter DanskearesDigitale Bibliotek at droppe bibliotekernes tilbud om streaming af musik (se mere
kapitel 17). Man ma ulkarligt sparge sig selv, om dee taler sammen i Styrelsen?

Pilen rettesstort set ikle ind mod bibliotekerne selv. De to andre konferencer beskeeftigede sig slet ikke
med digitaliseringetog streaming

Det mest interessante ved konferencerne var, at de ikke stillede spgrgsmal som f.eks.:

1 Hvilken rolle har bibliotekerne, nar de kun har enrgiaal rolle med at sikre fri og lige adgang til
viden?

1 Hvad kan vi leere af den digitale udvikling pa musikfilmomradet?

Hvordan sikrer man den fortsatte statte til musik og litteratur i en digitaliseret verden?

! Hvad gegr man, nar det lokale bibliotekernefunktioner bortfalder, og hvordan sikrer man det
lokale kulturliv?

=

Nar man ikke stiller de rigtige spgrgsmal, sa far man heller ikke de rigtige svar. | efteraret 2015 lancerer
Styrelsen da ogsa blot nogle pejlemaerker for fremtidens bibliotek:

1 Ggre inbrmation og viden tilgaengelig

1 Fremme laering.

1 Fremme litteratur og laesning.

M Fremme kulturelle aktiviteter.

1 Facilitere debat og mgdet mellem mennesker.

Pejlemaerkeer nok sa meget sagt. De lgiot en anden made at formulere formalsbestemmelsen i
biblioteksloven om at fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet. Intet nyeusdlen, og i gvrigt
er deringen, der har stidit spgrgsmal vetbrmalet. Udfordringen er, hvilken rolle bibliotekerne skal spille
Sadanne pejlemzerker gar kun ondtivee fordi man far afsporet debatten veek fra det, som det virkelig
drejer sig om.

Et godt eksempel er musikken. | december 2016 udgav Styrelsen en antologi og et inspirationdRatalog.
to publikationerhar ikke meget med en strategi at gagre, men nu Hegldionen i Styrelsen dog erkendt, at
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Styrelsen kommer med publikationerne pé& et tidspunkt, hvor streamingen har skefieQ SNJ I ¥ o6 y Sy
Styrelserforholder sigikketil, at bibliotekerne ikke kan leve op til bibliotekslovéret ville ogsa veere

naturligt at svare pahvorfor musikerne skal snydes for de penge, de far fik i biblioteksafgift, og
AYRUNIGSNYS TN} o0Ao0fA20S1SNYySa 1DD T /5QSNW . Aot
heller ikke radgive lanerne om samlingerne. Hvorfor skal de marsg@uecer, som bibliotekerne sparer,

ikke tilbage til musikbranchen. Det drejer sig formentlig om et stort trecifret millionbelgb. Det forholder
Styrelsen sig heller ikke til.

Det er ogsa meget vaesentligt at forholde sig til, hvordan bibliotekerne i gilceskal spille sammen med
det lokale musikliv, ogvordan bibliotekarerne kan fastholde deres kompetencer, nar de ikke skal indkgbe
og pleje musiksamlingerne (se kapitel 6).

Styrelsen svarer ganske enkelt ikke pa de helt oplagte problemer, der opsthiphareket ikke laengere
KFNJ/5QSN) 42Y 2YRNB2yAyIalldzy1d F2NJ AAYy OAN] a42YKSR

| stedet bruger Styrelsen nogle mere eller mindre tilfeeldige eksempten f.eks. at bibliotekerne skal have
et lydstudie, skal redigere i musikredigeringsprogrammet Audacityawg musikscener. Men man kan ikke
drive en offentlig virksomhed, der koster 8 3,5 mia. kr. om aretmedeksempler Det kreever, at man
arbejder langt mere evidensbasere, og det kraever naturligvis @jsaan svarer paet helt

grundlaeggende spargsmal ofmvad der er bibliotekernes legititet pA musikomradet.

Styrelsen leverefaglig underlgdig radgivning, og den skal lige formidles pa en konference.

Der er reelt ikke sket noget som helst, der har bragt biblioteksveesenet videre siden rapporten i 2010. Den
krise bibliotekerne er i, er hele kulturlivets krise, som rejser nogle helt grundleeggende spgrgsmal ved vores
fremtidigelokalekulturpolitik: Hvordan vaerer vi om og fremmer vores litteratur og vores sprog i en
digitaliseret verder? Hvordan sikrer vi 0s, at det lokale kulturliv fortsat blomstrer, og der fortsat er rammer
for det fysiske mgde om litteraturen og andre kulturelle aktiviteter? Og langt memdsaimentalt: Er det
overhovedet muligt at drive et offentligt biblioteksveaesen, og hvordan bruger man i givet fald bedst de ca.
3,0¢ 3,5 mia. kr., som vi i dag bruger bibliotekerne? Kan formidlingen af litteraturen ske pa helt andre
mader? Det er immervaek mge penge, som vil kunne flytte litteraturen &glturlivet til nye hajder.

Hvilken struktur skal der udvikles®/ordan sikrer man den omfattende transformation af bibliotekerne?
Spgrgsmalene star i ka.

Ved at forholde kulturministeren, Folketinget, komnalbestyrelser og alle os andre for sa centrale
analyser og ved at undlade et rejse de centrale spargsmafskéres vi fra at have en demokratisk debat
om bibliotekernes fremtidog kulturlivet i det hele tagebg tage demokratisk stilling til, hvordanskial
forholde os til bibliotekernes fortsatte virke i en digital tidsaldeg Slotsog Kulturstyrelsen har sikret sig,
at de alene treeffer beslutninger om bibliotekerne og det lokale kulturliv for den sags skyld.

Det er fagliggunderladig radgivning, ddader os alle og kulturpolitikken i stikkeMen det siker Slots og
Kulturstyrelsen den fortsattenagtposition.
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Udvikling uden retning

Nar der ikke er nogen strategi, er det heller ikke muligt at saette retning pa udviklingsprojekter. Styrelsen
uddelerhvert ar et to-cifret million belgb til udviklingsprojekter inden for biblioteksomradet. Siden 2009
har der veaeretfolgenda i { + f RG S  éndsatddinréddra A a 1 S ¢

Slots og Kulturstyrelsens indsatsomrader udviklingsmidlern009¢ 2017

2009 2010 2011

1 Selvbetjent filial 9 Digitalt indhold 1 Bedre laesefeerdigheder hos

1 Bogbusbooking 9 Biblioteker i hele landet unge og voksne

1 Afhentningssted 1 Biblioteksbetjening af bgrn | 1 Biblioteksbetjening af barn

1 Integration af folkeog 1 Biblioteksbetjening afinge | 1 Biblioteksbetjening af unge
skolebibliotek 9 Frie forsgg 91 Fleksibel biblioteksbetjening

1 Bevaring af filial ved 1 Frie forsgg
indgaelse af nye
partnerskaber

1 Frie forsgg

2012 2013 2014

9 Bedre laesefeerdigheder hos|  Bedre leesekompetencer hog § Bedre lsesekompetencer hos
barn og unge barn og voksne unge og voksne

91 Biblioteksbetjening af bgrn |  Biblioteker og borgerservice| § Biblioteker og nye

1 Biblioteksbetjening af unge | 1 Biblioteksbetjening af bgrn brugergrupper

1 Borgerinddragelse og 1 Biblioteksbetjening af unge | 1 Biblioteksbetjening af barn
frivillighed 1 Formidling i &bne biblioteker § Det fysiske bitibtek

1 Detinspirerende og 1 Frie forsag 1 Unge og frivillighed
performative biblioteksrum | §  Skolebiblioteker og 1 Skolebiblioteket pa vej mod

1 Frie forsgg vejlederfunktion fremtidens skole

1 Skolebiblioteket og
ressourceteamet i
fremtidens skole

2015 2016 2017

1 Biblioteker og dvidelse af | § Biblioteksbetjening af bgrn | § Litteraturens rolle pa
brugergrupper 9 Det fysiske bibliotek fremtidens bibliotek

1 Biblioteksbetjming af bern | 1 Det paedagogiske 1 Barn og unge

1 Det fysiske bibliotek leeringscenter som didaktisk|  Digital formidlirg

1 Litteraturens rolle pa sparringspartner og vejleder
fremtidensbibliotek 9 Litteraturens rolle pa

1 Unge og demokrati fremtidens bibliotek

91 Det psedagogiske 9 Frie forsgg

leeringscenter og et fagligt
loft af folkeskolen
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http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Biblioteker_og_udvidelse_af_brugergrupper_01.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Biblioteker_og_udvidelse_af_brugergrupper_01.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Biblioteksbetjening_af_boern_01.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Det_fysiske_bibliotek.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Litteraturens_rolle_paa_fremtidens_bibliotek.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Litteraturens_rolle_paa_fremtidens_bibliotek.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Unge_og_demokrati.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Det_paedagogiske_laeringscenter_og_et_fagligt_loeft_af_folkeskolen.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Det_paedagogiske_laeringscenter_og_et_fagligt_loeft_af_folkeskolen.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/bibliotek/indsatsomraader/Udviklingspulje/Det_paedagogiske_laeringscenter_og_et_fagligt_loeft_af_folkeskolen.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Bib_betjening_af_boern_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Det_fysiske_bibliotek_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Det_paedagogiske_laeringscenter_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Det_paedagogiske_laeringscenter_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Det_paedagogiske_laeringscenter_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Litteraturens_rolle_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Litteraturens_rolle_Udviklingspuljen_for_folkebiblioteker_og_paedagogiske_laeringscentre_2016.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Litteraturens_rolle_paa_fremtidens_bibliotek_2017._Endelig.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Litteraturens_rolle_paa_fremtidens_bibliotek_2017._Endelig.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Indsatsomraade_boern_og_unge_-_faelles_folkebibliotek_og_PLC_230616.pdf
http://slks.dk/fileadmin/user_upload/Biblioteker/Udviklingspuljen/2016/Digital_formidling.pdf

Som man kan se, sa er der ikke meget strategisk teenkning over de indsatsomrader, som man har udvalgt.
h3a AyRal (a2 YNhRSNJI,bdrefatiSmah Raltler &m éded, Gghbh der$ rAdkebld8rsig selv
ind, at man teenker strategisk. Strategtsinkninger nok det sidste, man kan beskylde Styrelsen for.

Indsatsomraderne er ikke begrunigeg det er derfor heller ikke overraskende, at indsatsomraderne

deekker stort set hele biblioteksvirksomheden. Der er lidt betjening af barnene, lidt til deagniigt til de
voksne. Der er lidt frie forsag, sa der ogsa kan gives tilskud til det, der ikke er daekket af overskrifterne. Der
bliver malet med den brede pensel, der betyder, at malingen bliver sa tymiraikke daekker. Eller sagt

pa en anden made: Pjekterne bliver sa sma, at de reelt ikke gar nogen forskel i en landsdaekkende
sammenhaeng og slet ikkgvernoget svar pa de serigse udfordringer, som bibliotekerne star over for.

Den manglende strategiske taenkning kommer ogsa til udtryk ved, at 8tptsulturstyrelsen hvert ar
melder emner ud i foraret for det kommende ar. Ikke noget med at melde ud for flere ar ad gangen, sa der
er mulighed for at gennemfgre mere systematiske udviklingsprocesser.

For at nzevne et eksempel: Biblioteksbetjening af b@mnigen i syv ar. Hvis dette emne nu var et

fokusomrade, hvorfor annoncerede Styrelsen sa ikke i 2010, at man vil prioritere biblioteksbetjening af

barn de naeste 7 ar (som man har gjort)? Eller i 2014 meddele, at de naeste tre ar vil vi prioritere Ket fysis
bibliotek. Det er seerligt vigtigt med dette emne, for typisk koster det mange penge at gennemfgre
aendringer i det fysiske bibliotek. En sddan made at meddele sine indsatsomrader ville have veeret et farste
skridt til at udvikle projekter, der har volumeag som kan forlgbe over flere ar, og dermed virkelig kan

gere en forskel. Det vil ogsa give mulighed for at teenke stort og starte smat. En klassisk innovationsstrategi.

Derer farst fokus pa digital formidling i 2017, og her ligger for farste gangkameelse af en udfordring,
men man kan godt nok undre sig over, hvad Styrelsen forestillengignied, bibliotekerne har en sa
marginal rolle i den digitale verden.

Projekterne udvikles pa de enkelte bdieker, og det betyder, girojekteme, der stritter i alle retninger og

SNJ ¢ aidl YR |, 0 allkerelaiiNgn® Shyjrefs@Mar da heller aldrig vaeret i stand til pd noget
tidspunkt at opsamle leeringer fra projekterne, der har kunne anvendes som udvikling af biblioteksveesenet.
| stedethar man pligtskyldigt afrapporteret alle projekter, og samlet afrapporteringerne i en sakaldt

projektbank, men de bringer ikke biblioteksveesenet videre.
aSad F¥ fd 3IAAGSNI RSOGO SG AYROUNB]l ¥ é¢o0dzaAiySaa | a
Og sa skahan lzegge meerke til, hvad der ikke er prioriteret.

Udviklingspuljen er ikke gaet til projekter, der kan afdeekke fremtidige risici for bibliotekerne, hvilket er helt
centralt i al professionel ledelse. Afdaekning af risici giver mulighed for at genneexrfgigikovurdering og
kunne tage sine forholdsregler.

Det er heller ikke projekter, der kunne afdaekke bibliotekssektorens fremtidige betingelser, sa man kunne fa
analyseret de mange aspekter af digitaliseringen, som er beskrevet i denne bog.

Musik og filmhar f.eks. ikke veeret et strategisk indsatsonedmé noget tidspunkt. Det em helt gal
prioritering, nar man netop pa disse omrader kunne have afpravet og udviklet metoder, som kunne vaere
blevet brugt i forbindelse med digitaliseringen af litterature®tBr ogsa en af grundene til, at man nu star
helt pa bar bund.

Hvorfor ikke eksperimentere med forskellige organiseringsformer, nar man nu gnsker en steerk forankring i
lokalsamfundet?
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Hvorfor ser Styrelsen det ikke som sin opgave, at fremme hele koljupplysningsvirksomheden gennem
en koordineret indsats, der teenker kulturen og oplysningen samlet? Nar bibliotekernes/k&soenhed
bortfalder, er deten keempe udfordring, hvordan man styrker det lokale kulturliv. Og i forlaeengelse heraf
kan man spgrgeidvorfor fastholder Styrelsen en bibliotekspulj@@ en folkeoplysningspulje? og alle de
andre puljer.Hvorfor leegger man ikke op til kulturministeren, at der burde saattesamlet
udviklingsmidletil alle dele af det lokale kulturlig ogsa landets kultthuse?

I mit lange ledelsesliv har jeg aldrig madt organisationer, der karer sit udviklingsarbejde sa uprofessionelt
og amatgragtigt. Hvert ar klatter Styrelsen etdifret millionbelab vaek, og resultatet er, at Styrelsen ikke
aner hvilket svar, man skgive pa de store udfordringer, som vi star overfor.

Styrelsen svigter ved at ikke at tage stilling til gkonomien i en digitaliseret verden
Digitaliseringen har vidtraekkende gkonomiske konsekvenser. Lad mig naevne nogle:

Hvordan skal litteratureifforlag ogforfattere) stattes i den transformatigrsomstreamingen medfgrer
Det eren situation, der i den grad presser forlagene og forfattere gkonomisk.

Hvordan stgtter man, ndreks. bibliotekenes materialeindkab skrumper id

Hvordan sptter man musikereder er blevetstadig mere gkonomisk pressede pa grund af de lave
honorarer hos streamingtjenesterne?

Nar grundlaget for de fysiske biblioteker gradvishubks, skal der sa sparesd, at der ikke skal veere
personale pa de selvbetjente filialbiblioteketeglskal de lukkes? Sidste ar blev der lukket 10 % af filialerne
og fortseetter denne udvikling med samme hast, sa er der ikke filialbiblioteker om 10 ar.

Hvordan sikrer man sig, at de frigjorte midler i bibliotekerne kan overfares til kulturomradet ogdkkit
helt andre kommunale aktiviteter?

Digitaliseringen medfgrer en centralisering. Hvordan sikrer man sig, at der overfgres frigjorte gkonomiske
midler i kommunerne til centrale lgsninger?

Og til sidst: Hvordan kompenseres forfatterne for biblioteg#één. Biblioteksafgiften er det belgb, som
staten betaler forfatterne, for at have lov til at have forfatternes veerker staende pa biblioteket. Det er en
meget vigtig betaling direkte til forfatterne, og den udgjorde i 2015 180 mill. kr.

Det har kulturmiisteriet faktisk forsggt at ggre noget ved.

Kulturministeren nedsatte i 2012 et udvalg om biblioteksafgiften og kom tre ar senere i april 2015 med en
rapport.Allerede da rapporten kom ud, var den foraeldet. Helt grundlaeggende tager man ikke nek hgjd

for, at i en streanngverden er det ikke lsengef®bliotekerne, der sikrer fri og lige adgang til musik og

bager Pa det tidspunkt, hvor rapporten blev skrevet, sa det ud til, at bibliotekerne kunne fortseette
biblioteksmodellen i den digitale verdeitet bibliotekernehavde den gratisnusikstreamingtjeneste
Bibzoom.dkogden gratis bogstreamingtjenes&Reolerhavde succes ved at indga aftale med alle

forlag og havde derfor alle bggéded det udgangspunkt var opgaven relativ enkel, fordi det blot handlede

2Y G tFr@S Sy F2NydzZFiGA3 F2NRStAy3I YSEEtSY RS FTeara
digitale musik.

Men 3 maneder efter rapporten, beslutter Danskernes Digitale Bibliotek at droppe musikken (se kapitel 17),
og dermed faldt alle udvgets anbefalinger om musik sammen. 8 maneder edteaapporten udkom,
anskede de store forlag og forfattere at indga en aftale mBeéolen og dermed faldt udvalgets
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anbefalinger om ég@ger sammen, fordi i en streamingverden er det ikke bibliotekernesitteer fri og lige
adgang til musik, film og bager.

Biblioteksafgiften giver kun mening, hvis der er en offentlig, gratis monopol streamingtjerggtgen

private streamingtjenesterfor sa vil det veere muligt at betale alle forfattere laiblioteksafgift. Men hvis
eReolen kun deekker den smalle litteratur og bgrnelitteraturen, vil det kun veere forfatterne til denne
litteratur, der vil fA en biblioteksafgift, mens de gvrige forfattere pa de private streamingtjenester ikke vil fa
andeli biblioteksafgiften. Musikerne vil slet ikke fa nogen andel i biblioteksafgifben er vel ikke rimeligt.

Men det afholder ikkelen nytiltradtekulturministerfra at fremsaette et lovforslag o@ndring af lov om
biblioteksafgift den 8. december 2016. Lovfogadamedtager ikke musikken, der dermed lades i stikken.
Lovforslaget giver kun tilskud til de forfattere, der stiller deres veerker til radighed pa eReolen, og i og med,
at den kun daekker halvdelen af alle udgivelser, sa er den ene halvdel af forfattekdeedffra at fa en
gkonomisk stgtte. Den problematik forholder lovforslaget sig ikke til.

| stedet for at fremseette et lovforslag, burde man have besvaret spgrgsmal som:

1 Hvordan kan vi statte musikerne, nar vi ikke laengere har mulighed for at udlane herer?

1 Itakt med digitaliseringen vil bibliotekerne spare betydelige belgb til indkgb af materialer. Hvordan
kanaliserer man de frigjorte gkonomiske midler tilbage til kulturen (f.eks. forfatterne og musikerne)?

§ Néar bibliotekerne f.eks. ikke skalindk& / 5 QSNJ 23 5x5QSNE @At oO0A0ftA20S
personaleindkab og pleje af materialerg til den daglige formidlingHvordan kanaliseres disse
ressourcer tilbage til musikken?

1 Huvis bibliotekerne ikke kan viderefare biblioteksmodeliglen digitale verden og kun har mulighed for
at udlane en begraenset del af de vaerker, der bliver udgiwatrdan kan man sa indrette den
gkonomiske statte

Spargsmalene siger noget om, at der er brug for at udvikle nogle helt nye gkonomiske stgttgerdbiet
bliver rigtig vanskeligt, for det bliver sveert at finde nogle objektive kriterier.

Det ville veereart, hvis Kulturministeriet og Styrelsédde erkendte, at det er svaert og ville tage initiativ
til, at udfordringerne gises. Det gar Styrelsétke.

| stedet kaster den regslgr ud ovabliotekernes krise. Og degsa i den grad.

Styrelsen kaster rggsler ud over bibliotekehgsekrise
Det gar den med hyldestskrifter @ fagligt underlagdiggrundlag, tilfredshedsundersggelser og sakaldte
internationale konkurrencer. Det er veerre end ikke at gagre noget.

| 2014 udgaslots og Kulturstyrelsesy LI YF¥f SG ¢ C2t {1 SoAOGf A2GSTSNI A G f
nogen tvivl om, hvorfor pamfletten bliver udgivet, for den indleder med atkor&INGS Y ¢ L GF 1 G Y SH
teknologiske udvikling eendrer samfundet sig og dermed ogsa borgernes arbejdsmgnstre og fritidsliv. Vi

lever i et samfund, hvor det er muligt at veere online dggnet rundt, og hvor forventningerne om hurtig
kommunikation derfor er kraftigvoksende. Samtidig er der kommet nye medier pa de digitale platforme,

sa den enkelte borger har langt flere tilbud at forholde sig til og flere kanaler at navigere pa. For

bibliotekerne betyder det, at der er en steerkere konkurrence om brugernes tigpogarksomhed, og det

er ngdvendigt at supplere de traditionelle ydelser med nye tilbud, men ogsa at tilbyde nogle af

kerneydelserne pa nye mader. Tallene for folkebibliotekernes udvikling og aktiviteter i 2014 viser, at det

langt hen ad vejen lykkes gangiedt. Et bibliotek fungerer i 2014 som et uformelt leeringsspirations
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og mgdested, der tilpasser sig lokale forhold med forskellige typer af brugere samtidig med, at det indretter
sinetilbud efter24/7a + Y¥dzy RSié¢ ® L wnmp dzRfet @ YIy Sy ¢ 2LIRIGSN

Vi kan altsa ikke veere i tvivl om, at det gar godt for bibliotekerne, og at de er gode til at omstille sig.

Problemet er bare, at det ikke passer.

STYRELSEN

FOLKEBIBLIOTEKER
1 TAL 2014

BASERET PA KULTURSTYRELSENS BIBLIOTEXSBAROMETER
08 DANMARKS STATISTIK

Propagandaskrift fra Sloteg Kulturstyrelsen, der farer ministeren og os andre bag lyset.

Som detallerfarste fremhaever Styrelsen bibliotekernes besggstal. Man viser helt eksakte besggstal, som i
2014 var 35.998.531, som ikke efterlader nogen usikkerhed, og man forstar ogsa pa teksten, at det er
biblioteksvirksomheden, der genemrde mange besggende

Besggstallene er ret underlige, for 98 % benytter biblioteket til at lAane materialer, og nar udlanet af
materialer styrtdykker, sa er det underligt, at ikke ogsa besggstallene fglger med.

| virkeligheden er der stor usikkerhed om besggstallet, og dsketikke bibliotekerne alene, der genererer
besggene.

Danmarks Statistik oplyser, @t tredjedele af bibliotekerne foretager en elektronisk totaloptaelling, mens
ca. en femtedel har foretaget en mekanisk/manuel totalopteelling. Resten laver stikprooggseslser
over deres besggstal. Man kan i hvert fald konkludere, at det ikke er en sikker made at opgare de
besggende pa.

Pamfletten oplyser, at i 84 kommuner har bibliotekerne borgerserviceopgaver. 32% afddnilléteker

er en del af et kulturbs. Etstort antal bibliotekehar turistinformation. Det betyder, at alle der skal have
fornyet deres pas eller kgrekort, en turtsér kommer pa besgg eller besggende til et kulturhus teeller som
biblioteksbesggendpa trods af, at det ikke har noget som hedsigere med biblioteksvirksomhed. Man

kan sige, at bibliotekernes besggstal nasser pa de besgg, som de far fra ikke biblioteksrelevante aktiviteter,
og tager disse mange besggende som indteegt for sin egemnited.Det viser sig ogsa i billedsiden, hvor

man i 2015udgaven har et billede af Skanderborg Kulturhus, men billedteksten forteeller os, at det er
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Skanderborg bibliotek. Det er to helt adskilte organisationer, som drives pa en vidt forskellig made og med
vidt forskellige resultater.

Man kan ogsa sté spargsmal ved om folk, der kommer til f.eks. advokatvagten, sundhedsplejersker og
studievejledning, skal teelles med i biblioteksstatistikkiem her laegger bibliotekeblot lokaler til

aktiviteter, der kunne veere foregaet i mange anéemmunale lokale Det erheller ikke til at skille ud af
statistikken.

Det er naerliggende at antage, at det er sammenlaegningen med disse funktioner, der ggr, at besggstallene
ikke har samme fart ned, som udlanstallene.

Den antagelse understgttes ogsa af kulturvaneundgedsen, der udkom lidt over et ar far 2014

pampletten blev udgivet. Den viser netop, at der siden 1993 har veeret et markant fald i den del af
befolkningen, der besgger biblioteket mindst en gang om maneden, og antallet er nu nede pa kun 25 % af
befolkningen. Der bliver altsa faerre og feerre trofaste bibliotekskunder. Det er bemeerkelsesveerdigt, for i
samme periode har bibliotekerne gget abningstiden med selvbetjente biblioteker.

Figur 5.1: Andelen af befolkningen, som kommer pa biblioteket mindst en gang om
maneden (1987-2012, procent)
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Derbliver feerre og feerrbibliotekskernebrugere

S& naman gar bagom tallener det meget sandsynligt, desggstallet til bibliotekskksomheden er
faldet, og at det ikke er pét stabilt hgjt niveau, som Styrelsen lader os fort&n vi ved det ikke, for det
er ikke noget trovaerdigt statistisk grundla8g nar Styrelsen drager sa vidtreekkende konthesipa
baggrund af tallenegreenserdet til manipulation.

| en stor del af 201 pamfletten forklares besggstallet med bibliotekets aktiviteter og leengere abningstid.
F.eks. naevner an, at 3 ud af diblioteker arrangerer litteraturformidling svarende til 800 arrangementer.
Det svarer til ca. 2 arrangementer pr. fysisk biblioteksenhed pr. ar, og det kan vel ikke traekke s& mange
besggende til. Det er heller ikke vildt imponerende, nar biblioteketIskaé bogen som omdrejningspunkt.
Det problematiseres ikke i pamfletten.

Men selvom der ikke er en faktuel viden at basere sine konklusioner pa, sa forsemnueBipkraplyen
(kapitel § ingen lejlighed til igen og igen at fremhaeve de besggstal, soral§y praesenterer.
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B andet eksempel. | 2015 pamflettasr den vigtigste nyhedt { G A Iy Ay 3 A dzRMankanlJi 0 2 3;
ikke veere i tvivl om, at det gar godt for bibliotekeren hvordan kan det haenge sammen, nar vi ved, at

der de sidste 7 ar har vadren tilbagegang i de fysiske udlpa ikke mindre end 5,5 millkeemplarer (se

kapitel 3).

{GeNBtasSy 12y1ftdzZRSNBNJ ¢5SG &l Yt SRS dzRf iy -balfer 6232Y
og netlydbgger, steg i 2015 med knap 185.000 til 30,4 mitarlaf fysiske bgger faldt ganske vist med

knap 775.000, men i runde tal steg udlan af netlydbager-bgger til gengaeld med henholdsvis 665.000

0g 444.000 downloads. Siden 2011 har der veeret et fald i udlan af fysiske bgger pa teet pa 12 %, mens

udl&n afe-0 DASNJ SNJ YSNB SyR coy I y3aS KDEBSNB A Hamp dé

Man méaforsta, at der er en helt fabelagtig fremgang &ReoleneReolerhavdeen veelst fra 0 til ca. 2,6
mill. streaminger i perioden fra 2018en 2,6 mill. udlan er midre end 5,5 mill. udlarAltsa er det @
tilbagegang og ikke en fremgang.

Og sa skal man ikke glemme, at 2015 er en absolut undtagelse. Som jeg viste i kapitel 5, sadetrd&015
hvor eReolen var en gratis, offentlig streamingtjeneste med alle udgivne bgger. Det var den situation, som
de 5store forlag og en reekke forfattere fandtoldbar, fordi den gratis adgang ville undergrave markedet,

og dermed ogsa bibliotekernes virk015 var med andre ord en undtagelse, og man giver bevidst et helt
forkert billede af udviklingerOg helt grundleegende, s& ma man sparge, hvorfor Styrelsen ikke forholder
sig til, at bibliotekerne i streamingverdenen kommer til at spille en marginal rolle med at sikre fri og lige
adgang til viden.

| 2014 udgaven skal man lede leenge efter de grafer er i del 1, deviser, at bibliotekernes udlanstal er i

frit fald. Vi skal helt frem til side 22 i pamfletten, og her er tilbagegangen sat op i et sgjlediagram og med en
skalering, der pa ingen made efterlader indtrykket af, at bibliotekdxafinder sig i en dyb krise
¢CONNIAY2RY aly 12y1fdzRSNBNJ KStd LINRRAATE Fd €FYR
der er tale om en sgning, teenker man, men det bare et udtryk for, at udlanet af bagerne er faldet
procentvismindre end de andre materialer, og at udlanet af musikken og filmen allerede pa dette tidspunkt

var i frit fald.

aly 12yadridSNBNI fF{12yAalx G ¢0A0fA20STSNYySa dzRf i
streamingtjenesterne pa det digitale kommerdéief Y NJ] SR¢ 23 A wnwmp dzR3IIl @Sy
etfaldiudldanpdmusik 5 QSNJ LJA 3I2RG co2 A GF1G YSR 0S¥2f1yAy3d!
eneste refleksion over, at denne udvikling aendrer hele grundlaget for bibliotekernes virksosalokeah,

som jeg har beskrevet i del 1.

Pampletten bruger ogsa andre propagandamidler, f.eks. ved at blaese tallene op uden at seette dem i
perspektiv. F.eks. naevnes i 2015 pamfletten, at biblioteksvagten.dk har haft 428.837 besggende i 2015. Det
svarertil Folkebladet Lemvigs besggstaly uden at tale darligt om Folkebladet Lemvig, sa kan man vel godt
konstatere, at antallet af bes@gende for et landsdaekkende biblioteksveesen er sa lavt, at man kan lige sa
godt kan lukke biblioteksvagten.déller gennemfgre emarkant markedsfaringnendet forholder

Syrelsen sig slet ikkal.

Med en stor graf vises udviklingen i besggstallene pa bibliotekernes 98 hjemmesider. | 2015 vaf det 26,2
mill. pa et helt ar. Man sidder klart tilbage med indtrykket af, at her er dier dm succeg ogsa selvom der

var en tilbagegang fra 2013 til 2015. Men igen er det ikke imponerende. Et helt biblioteksveesens samlede
besagstal svarer til antallet af besggende pa bt.ek enkelt avishjemmeside.

Kulturministeren har et forord i beggeamfletter, der statter helt op om Styrelsen.
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| medierne bliver omtalen af 204Bamfletten til, at bibliotekerne havendt krisestemningen, som
Taenketankn for Fremtidens Biblioteker udtaler.

Og Styrelsens rggslar fortseetter.

Styrelsen udgiver hvert ar efikaldt biblioteksbarometer, hvor Styrelsen har stillet bibliotekerne en lang
raekke spgrgsmal. Hver eneste gang indleder Styrelsen biblioteksbarometeret med at liste alle de positive
ting, som Styrelsen mener at kunne leese ud af svarene pa de spgrgsm3tgelsen har stillet.

Biblioteksbarometeret er klinisk renset for spargsmal, der kunne lede hen mod de digitale udfordringer, jeg
har beskrevet i del 1.

h3 NDAA&af DANBG F2NIandidiSNXoD

Slots og Kulturstyrelsen gennemfgrer regelmeessigt nationale brugerwsmtgiser af folkebiblioteket. Det
har man gjort i 2011, 2013 og nu igen i 2016. Styrelsen leegger i sin pressemeddelelse vaaf paaht
brugerne er tilfredse med deres biblioteBrugerundersggelser er gode til male, hvordan brugerne oplever
bibliotekets tilboud og pa den made Igbende forbedhibliotekernes serviceMen det er ikke

bibliotekernes service, der er bibliotekernes udfordring. Dettezamingen ogligitaliseringen, og makan
ikke bruge sadan en undersggelse i sin strategiske planlaegning.

Lad mig drage en enkelt parallel til udviklingen i postveesenet

Postveesenet kunne helt givet have gennemfart en ligndiiiledshedsindersggelse i 1997, hvor de
fysiske breve toppede, og den ville helt givet have vist det samme. Her kun 20 ar senermadibameog
nettet udslettet alle de imposante posthuse, og de er nu er finde i et hjgrne i et supermadéetienge
det varer. Det er godt nok en ynkelig made at ende pa for det det gamle glorveerdige postveesen.
Udviklingen i posthusene illustrerer megetdi, hvor lidt pamfletter og tilfredshedsundersggelser ville
have hjulpet postvaesenet i 1997.

Mindre vigtigt er det, at undersggelsen s ikke siger sa meget. F.eks. svarer borgerne ikke pa, hvorfor de
A11S tRAYSNI /5QSNK 9f f SalibeK @ dsldgfhjeR@distedhfdr §08) nmydtsS | G
man skal komme pa biblioteket for at leese i det ene eksemplar, som biblioteket har af den enkelte avis?

Eller preesentere borgerne for forskellige indretninger af bibliotekerne og spgarge, hvilken ingdresoim

de ville veere mest tilfreds medzller om de er tilfredse med den made, som de bliver involveret pa i

bibliotekets virksomhed\Vian spgrger med andre ord ikke til den neert forestaende fremtid, men som

biblioteket er i dag.

| spgrgeskemaet giver mam reekke muligheder for, hvordan man kan bruge personalet, men borgerne far
ikke mulighed for at svare pa, om man overhovedet har brug for personalet, fordi man er selvhjulpen,
sadan som vi har set pa selvbetjente biblioteker (se kapitel 13).

Normalt heengetilfredsheden sammen med prisen, men Styrelsens undersegelsasrevet fra, hvordan
man ellers kan bruge pengengamfundet kunnéave brugt de penge, der gar til biblioteket, til andre
kulturelle formal Man kan heller ikke finde ud af, om de ydelsemn biblioteket leverer, kunne vaere
produceret mere effektivt, og dermed om borgerne far mest mulig valuta for pengene.

Spegrgsmalene er ekstremt styrende for svarene.

Og for nu lige at veere helt sikker pd, hvordan teksten skal udleegges, sa holder nesmKaggerenceom
rapporten.Og der er ogsa fin opbakning fra formanden for Danmarks Biblioteksforening, der kan
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Folkebibliotekerne i tal 2015, sa er det sveert ikkgaate optimistisk i forhold til folkets opbakning til
OAOfA23GS1 SNYySo»é

h3 NDA&af DANBG F2NIanlGidiSNXOD

Biblioteket i Aghus, DOKK 1, vandt i 2016 prisen som verdens bedslietek. Det faldt bl.a. Davidrads,

der er blogger m.v., for brystet. Under overiiS y ¢ Y 2 NNIHzLIhusbiblictsk som kidddns ! |
0SRaAGSe {NARUGAASNBRS KI Sotsid Kilkubtgrelden) somidiiddal &y SNJ A Y RA G
Modelprogrammet for Folkebiblioteker, og at det adminestes af Styrelsen, og &taf8 medlemmer af
dommerkomitéen er danskeit kalde en sddan sammensaetning for international jury er nok ligge at

stramme den. Bsenvar pa 5.000 dollars i kolde kontantanen de penge har Aarhus Kommune stort set

selv betaltfor, idet Systematic, som asponsor faktisk er DOKKslegen forretningspartner. Ja, pengene har

i gvrigt neeppe ekkket radmandens rejse til Ohio, som David Trads konstaterer.

Slots og Kulturstyrelsen havde historien om verdens bedste bibliotek pa forsiden af deres hjemmeside i
flere maneder, hvad der i sig selv er ret usaedvanligt, men Styrelsen for medier og oplysning fandt det ikke
relevant at praesentere kritikken i medierne pa sin egen hjemmesiderfor ikke? Det er dog den styrelse,

der skal veerne om ytringsfrineden og den offeye debat.

Kulturministeren bakker en pressemeddelelse A Y S SY 0 SRa Y n y PokRlldr e BaedyzRligt: f S NI
vellykket mgde mellem to smukke, danske traditioner. Pa@®sm side vores kulturelle ambitioner oat

abne alverdens kundskab for alle geationer og samfundslag, og pa den anden side sansen for funktionel

og smuk formgivningdokk1 er et stradlende eksempel pa, hvordan man skaber visionaer og moderne

arkitektur, der tager hgjde for bibliotekets mange forskelligartede opgaver atjgiale mdigheder. Jeg

gleeder mig over prisen, som er en stor anerkendelskaafiusé

Igen lykkedes det Styrelsen at binde kulturministeren for sin egen propagandamaskine med en forteelling
om, at Danmarks biblioteksvaesen er verdens bedste.

Danmarks Biblioteksforeng, Bibliotekschefforeningen og Bibliotekarforbundet bakkede fint op om-Slots

og KulturstyrelsenDe to farstnaevnte foreninger ggr det ved overhovedet ikke at naevne kritikken, og
Bibliotekarforbundet naevner kritikken, men er beroliget ved formanderdfonmerkomitéen der udtalte,

at¢ KI'y a0G2R AYRS T2N) 2dzNBESya dzf FKny3aA3aS GdzZNRSNAy I

Men inden jeg gar hurtigt videre, sa lad mig lige se pa den danske dommerkomités begrundelse for at
veelge DOKK 1. Dommerkomitéen leegger mest veegt pa arkitekturen med bbkggéygningens form,

valg af materialer og at der er lavenergi. Og ingen tvivl om det. Det er er en utrolig flot bygning med en
perfekt placering. Men hvad med biblioteket eller rettere sagt, hvad med litteraturen? Og er biblioteket
svaret pa et bibliotekiden maerialer? Nej Formidlingen af litteraturen er fuldsteendig gammeldags
klassisk med reol pa reol, selvom der er virkelig god plads. Her er ingen insgitattdrente til ny

litteratur, de besggende kan laese, og man spgrger helt uvilkarligeligherad de vil stille omedal den

plads, nar der ikke i samme omfang er materialer. | stedet laegger dommerkomitéen veegt pa alt det, der
ikke har med litteraturformidling at gare, som f.eks. at der er store og sma faciliteter, hvor man kan arbejde
i grupper og studere individuelt. Men man kunne ellers have hentet god inspiration knap 100 km veek i
Herning, der har en helt anderledes aktiv litteraturformidling.
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hvordan biblioteket har fastholdt lagerstemningen. Der er ikke meget fornyelse her.

Og sa synes dommerkomitéeat det er vidundeibt, at der er en udendgrs legeplads. Men i Gladsaxe har
man lavet en udendgrs legeplads pa en meget mere inspirerende facon ved at koble legepladsen sammen
med bgrnelitteraturens univers. F.eks. kan mindre blege i butkkerne fra Palle Alene i Verddmarnene

kan besggdlustafas Kiosk, klatrpa Cirkelines prikker og méaség op ad den over fire meter hgje bog om
Lange Peter Madsen. Ideen er nemlig at lade bgrn og voksne ga pa opdagelse og lege i den nordiske
barnelitteraturs skatkammer, bade de seldrg de nye klassikerdélen det er da rart, at man i det mindste

har lagt legepladsen uden for biblioteket, og ikke som s& mange andre biblioteker, der har omdannet
barnebiblioteket til en indendars legeplads.

Jeg undrer mig ogsa over, at der ikke er lagtilogn langt starre borgerinvolveririgden lgbende drift
DOKK1 har 7 veerdier, og ingen af disse veerdier inddrager aktivt medborgerskab. Det er pa trods af, at
Aahus er en af frontlgberne i udviklingen af det aktive medborgerglgab2018 skal Ahus veere
Europeeisk Frivillighovedstadyis man ville have inspiration til, hvordan man kan involvere borgerne i
kulturudviklingen kunne bareggre taget til kommunen syd for Aaus, Skanderborg, hvor kulturhuset (ikke
biblioteket) bliver drevet af @0 boigere(se kapitel 1Q)Slots og Kilturstyrelsen synes abenbart, at
borgerne ikke skal involveres, siden man kan kare biblioteket til verdens bedste. Borgernegaiskelr
uddyber jeg i kapitel 9 og 10).

Mest af alt virker det som om, det mere er en arkitadnkurrence end en konkurrence om verdens bedste
bibliotek.

Og sa det spgrgsmal der undrer allermest: Hvordan er det lykkedes bibliotekslobbyen at vétektaa at
man har byggeet keempe prestigebyggeri, der har kostet ca. 2.1 mia. kr. (excl. moms)det er nok de
feerreste politikere og topembedsmaend, der er parat til at indramme, at denvet len fejlinvestering.

Nar faglig rddgivning er erstattet af manipulation
Nar man ser pa Sloteg Kulturstyrelsens samledaglige radgivning ogommunikation om bibliotekerne,
sa m& man konstatere, at Styrelsen fungerer som en renggapdamaskine for bibliotekerne.
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Kommunikationen er mod bedre vidende. Jeg sendte ogisdkronik som jeg omtalte indledningsvis i
denne bog til Styrelsens direkt@lesper Hermansen, og i et sgériver til mig skriver hargJeg er helt enig
med dig i, at det er nogle bade store og vanskelige udfordringer, bibliotekssektoren star gverfor.

Den lader vi lige sta i et gjeblik.

Det er pa ingen made détdtryk Styelsens kommunikation efterladeY.ed at undlade at udarbejde en
strategisk planleegning, der forholder sig de problemstillinger, der er i denne bog, forholder Styrelsen meget
vaesentlige oplysninger for minister, Folketing, kommunalbestyrelser og alle os.and

Tilmed kaster Styrelsen raggslar ud over bibliotekernes krise og tegner et billede af bibliotekernes situation,
der pa ingen made er deekning for. Det sker ved, at Styrelsen forholdekritighutil en upalideligstatistik,
manipulerer med oplysningewed at manipulere medplysninger, ogeetterikke oplysringemeind i den

rette kontekst P& den madeaekkerStyrelserover den faktiske udvikling og drager konklusioner, der pa
ingenmadeer hold i.

Det er steerkt kritisabelt, for det er den Styrelse semansvarlig for folkeoplysning, medier og biblioteker,
hviseksistensberettigelse bl.a. er at kunne levere fakta og informasom vi kan stole pdgr at
understgtte den demokratiske samtale.

Det virker direkte politiserendenar direktaren skriveiit f  YSandbékerddt er det ikke Sletsy
Kulturstyrelsen alene, der kan tage endeligt stilling til disse spgrgsmal. Det er i hgj grad centrale
kulturpolitiske spargsmal, sodet er op til kulturministerenFolketinget og kommunalbestyrelser at
fornoldea A 3 GAf dé

aSR {(eNXBfaSya ¢FI3tA3IS¢é¢ NARIADGYAYy3IAT | FainNBNI {de@
initiativer, hvis alt er godt. S& med Styrelsens handlemade, sa bliver det alene Styrelsen, der tager stilling til
fremtidensbiblioteker og til centrale kulturpolitiske spargsmal.

Slots og Kulturstyrelsersom propagandastyrelse

9 Slots og Kulturstyrelsemar ikkenogen strategimed en overordnet vision for bibliotekerne.
Styrelsen har ikke belysh overordnet vision for bibdtekernes fremtidige virke, og bibliotekernes
samvirke med det gvrige kulturliv og folkeoplysningen. Den har heller ikke belyst konsekvense
at det ikke leengere er bibliotekerne, der skal give fri og lige adgang til viden, og at bibliotekern
mistet store dele af deres kernefunktion.

1 Uden strategi er der ingen retning for udviklingsarbejdet. | mit mere erérf liv som topleder
har jeg aldrig set en sa uprofessionel made at bruge udviklingsmidler pa, og det er fuldstaendig
af et arligt bcifret millionbelgb.

1 Med fagligtunderlgdige publikationempalidelig statistilog manipulation af oplysningéremstiller
Styrelservirkeligheden, som om bibliotekernes situation aldrig har veeret bedre. Nar virkelighed
fremstilles pa denne made, er dikke nogen grund til, at politikerne griber ind.

1 Styrelsen forholdt kulturministeren, Folketinget og kommunalbestyrelserne for meget vaesentlig
oplysninger, og Styrelsen har lagt ragslar ud over bibliotekernes situation. Dermed har Styrels
afskaret poitikerne og os andre for at have en demokratisk debat om bibliotekernes og kulturliv,
fremtid og for at gribe ind med ind med politiske initiativer.

1 Samtidig har Styrelsen bevaret magten over bibliotekerne og det lokale kulturliv.
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8. Nar debibliotekariske organisationer rotter sig sammen

Kommunerne er bibliotekernes arbejdsgivere, og umiddelbart kunne man tro, at det s var Kommunernes
Landsforening (KL), der satte retningen for bibliotekerne, men KL er ikke saerlig aktiv. KL er kommet med et
dzRALIAE A F2N¥Y T Sy 1 NERofkifidsusivalykomsiatérecat fiderpeEind& il atNJ Y [ Q
det lokale bibliotek finder sin identitet anno 2046 2 3  Séh pl& g eb Briydidtet strategi[, der] er

altid et godt udgangspunkor at fa noget gunstigt ud af fremtided.

Det er nogle seerdeles relevante spgrgsmal, men derved er det ogsa blevet. Bibliotekerne har ikke nogen
stor opmaerksomhed i KL. Beslutningerne om bibliotekerne har KL deponeret hos Danmarks
Biblioteksforening.

Dammarks Biblioteksforening

Danmarks Biblioteksforening har en meget speciel konstruktion. Det er en privat forening, og foreningens
formal er at fremme dansk biblioteksveesen og virke for samarbejde og udveksling af erfaringer og ideer
inden for hele kulturomddet med relation til bibliotekerne, inklusive kulturg oplysningsinstitutioner i
videste forstand.

Selvom om det er en privat forening, sa er den finansieret af borgerne gennem kommunernes
kontingentbetaling.

Foreningen er speciel ved, at den organisébade kommunalpolitikere, biblioteksfagligt personale og
institutioner. Kommunalpolitikerne bliver valgt i forhold til stemmefordelingen ved det seneste
kommunalvalg, sddan som det i gvrigt ogsa sker i KL. Det er typisk kommunalpolitikere, der imagstor
over bibliotekerne i kommunalbestyrelserne, fordi de er valgt ind i f.eks. kulturudvalget. Medarbejderne
har del i magten i Danmarks Biblioteksforening f.@kslat have stemmer i de besluttende organer og ved
at veelge den ene af neestformeendene idoingen og i alt 4 ud af 10 medlemmer i bestyrelsen. De 4
medlemmer er typisk bibliotekschefer.

Konstruktionen er helt useedvanlig i forhold til den gvrige kommunale forvaltning. Normalt er
medarbejderne radgivere, der udarbejder oplaeg til den politisgtededelse, memer er de blevet en del
af den politisk besluttende myndighed.

Konstruktionen er ogsa usaedvanlig ved, at bibliotekerne refererer direkte til politikerne uden om
direktionerne i kommunerne. Bibliotekerne er langt nede i det kommuhéaearki og bibliotekschefen
befinder sigofte i fierde lag ved at referere til kulturchefer, der refererer til centerchefen, der refererer til
direktionen. Der er virkelig langt op til kommunalbestyrelsen. Men sadan er det ikke i Danmarks
Biblioteksforeiing. Der refererer man direkte til kommunalpolitikerreg man har samme statulglan
kortslutter den kommunale beslutningsproces

Med denne konstruktiomar man sikret bibliotekerne en meget steerk placering i det kommunale system,
og det giver naturligvidet faglige personale som bibliotekschefer og ledere inden for biblioteksvaesenet en
uhgrt staerk magt til at fremme netop deres omrade, bibliotekerne. Biblioteksparaplyen, som du skal leese
om senere, ggr kun den bibliotekariske personalegruppe endnu staerker

Bibliotekerne har dermed skabt en lobbyorganisation helt ud over det usaedvanlige. Kommunalpolitikere er
valgt til at lede kommunen, og det indebaerer, at de skal prioritere mellem alle de mange gnsker og behov,
som mange stiller til kommunenogsa de adre kulturomrader. Br at kunne éretage en uhildet

prioritering binder politikerne sig ikke mere op, end det grundigstiller op pa til valget til
kommunalbestyrelse. Kommunalbestyrelsen leder kommunen og har det gverste ledelsesansvar for
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kommunen. 8m gverste leder skal kommunalbestyrelsen afveje mange interessekonflikter, og ogsa
konflikter i forhold til enkeltinstitutioner og personalegrupper.

Man far en fornemmelse af, hvad disse konflikter betyder, nar de spidser til. Et eksempel herpadae vi vi
til med leererkonflikten i 2013, der opstod, fordi der var en helt grundlaeggende uenighed mellem KL
(kommunalbestyrelserne) og Danmarks Leererforening om ledelsen af skolen. Hvis man overfarer
organisationsmodellen fra biblioteksomradet til leereromradet,man se, hvor uholdbar konstruktionen
med Danmarks Biblioteksforening er. Danmarks Laererforening ville have elsket at have en Danmarks
Skoleforening med politisk repraasativt valgte politikere ogkoleleeree med ved bordet. Men det er

ogsa helt givetat kommunalpolitikerne ikke ville veere i stand til at lede skoleomradet, som de nu politisk
fandt rigtigst.

Umiddelbart forekommer det ogsa at veere svaert for kommunalpolitikerne at have tilstreekkelig med
frinedsgrader i Danmarks Biblioteksforening tipennemfare den store transformation af bibliotekerne. En
transformation, som ledelse og medarbejdere helt givet vil se forskelligt pa.

Den antagelse bliver bekrzeftet af den made, som Danmarks Biblioteksforening arbejder pa. Man har i den
grad undgaet akonfrontere sig selv med den udvikling, som jeg har beskrevet i del 1.

ION

ordenen, der synligger

ergret og radgiveren,

og faellesskab.

DANMARKS
BIBLIOTEKSFORENING

db.dk

Danmarks Biblioteksforenings strategi forholder sig ikke til den alvorlige krise, som bibliotekerne befinder
sig i.

Foreningen har vedtaget ensiders strategi frem mod 2020, og dati sig selv ret tankevaekkende, at man
kan skrive en strategi pa kun to sider for et biblioteksveesen, der befinder sig i en dyb krise.

Strategien har fokus pa laering, digitalisering og biblioteksrumthetring omtaler jeg i kapitel 13)
Digitaliseringerog streamingerer den afgerende brik i bibliotekets videre udvikling, sa det er naturligvis
meget interessant, hvad Danmarks Biblioteksforening skriver ompnadd. Nu er strategieikke saerlig
flry3as an 2S3 1y 3I2R0G O éatbadtiBdgdR Sn/dlgitaltidsalded SetgeBer ani | f
at sikre digital dannelse for bade bgrn, unge og eldre, sddan at de kan veere deltagende og myndige
medborgere. Der skal ggres en saerlig indsats for alle op til 30 &r. Denne gruppe synes at veere saerligt
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udfordret i forhold til at forholde sig til det offentliges traditionelle kommunikationsformer. Udfordringen
forsteerkes, ndr kommunikationen digitaliseres. Fejler denne kommunikation, vil det medfgre en markant
demokratisk udfordring. Der skal iseer seetted overfor de grupper, hvor manglende kompetencer kan
0854 NI AIIDANB AyiESNI 1GA2ySy YSttSY 02NHSNBy 23 RS

Allerfgrst er det interessant at bemaerke, at det er borgerne, der har et pastaet problem, som bibliotekerne
skal hjeelpe med. Og det ébenbart alle op til 30ra Deter helt udokumenteret, at denne gruppe skulle sta
med et seerligt problensahvorfor er det lige her man vil saette ind med sin strategi. Fimgen mener da

heller ikke sirstrategiplan seerligt alvorligt, for der er ikke eneste aktivitet i foreningens efterfglgende
virksomhedsplaner, daleneretter sig mod malgruppen under 30 ar.

Beskrivelsen af alle de udfordringer, som jeg har beskrevet i del 1 er fuldsteendig fraveerende, og strategien
giver pa ingen made svar pd, hvardbibliotekerne tilpasser sig en digitaitid ogfremtid: Hvordan

forholder bibliotekerne sig de radikalt eendrede betingelser, som bibliotekerne skal virke under i en digital
verden, og hvordan skal det spille sammen med de lokale bibliotekers virke@dAvekal den fremtidige

struktur veere for bibliotekerne? Eller hvordan fremmer de lokale biblioteker oplysning, uddannelse og
kulturel aktivitet, nar de ikke leengere har de fysiske materialer som omdrejningspunkt?

De spgrgsmal kan man ikke finde i strapégnen. Og nar man ikke stiller de rigtige spgrgsmal, kan man

heller ikke finde de rigtige svar. Svarene i strategiplanen er, at man fglge to spor.

90 aL32NISNJ éE5A3FAGHE RIYyyStasS A SiG oNBRG RIyyStasSa
digital adfeerd, kildekritik og handtering af digitale informationer, men som ogsa indebzerer at veere en

myndig og deltagende borger i et demokratisk samfund, hvor stadig mere kommunikation og debat er
RAIAGE T ®¢

Igen er det borgerne, der ma holde for. Ikkellwitekerne. Men er det virkelig bibliotekets vaesentligste
opgave de kommende ar at lzere borgerne kildekritik og handtering af digitale materialer, og mener
foreningen, at vi borgere ikke er myndige og deltagende i det demokratiske samfund? Som vi skal se i
kapitel 11, sa er det et ret hult udsagn.

{LR2NI G2Y !0 AAINB 02NASNYyS RAIAGIE FRIAFLY3I GAf AY
digital adgang til information og digitale materialer. Dette kraever fokus pa& ophavsret, sd borgerne kan fa fr
23 fA3S RAFLYy3I GAl o0A0fA20S1 SNy S»é

Det interessante er her, at foreningen tager det for givet, at det er bibliotekerne, der skal give fri og lige
adgang til viden. Som vi sd i del 1, er det langt fra giwety det forholder strategien sig slet ikke g det
handler om at bibliotekernes kerneydelse forsvinder. Hvis man ikke skal forholde sig til sidant strearg
i strategien, sa er dekke en strategi.

Derimod kan man konstatere, at bibliotekerne vil keempe for ophavsretten, og det er blot en arétEn
at udtrykke, at man vil tvinge en offentlig, gratis streamingtjeneste for bgger igennem, saddan som vi sa i
kapitel 5.

Ogdet er interessant, at der er en lamgekkeaktiviteter, som ikke er med i strategieBom vi skal se i
neeste del, sa gnsker Daanks Biblioteksforening at omdanne bibliotekerne til noget helt andet, detd

de er i dag, og dedrbejder man malrettepa. Hvorfor star det ikke i strategien, sa repreesentantskabet og
vi andre kan forholde os til de planeg fa en demokratisk debat
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Danmarks Biblioteksforening har udformet en strategi, som ikke saetter nogen retning. Snarere tvaertimod,
for der bliver lagt et ragslar ud over bibliotekernes faktiske problemer, og man afsporer debatten. Den
organisation, som selv siger, at de skal leereras@at bega os i et demokratisk samfund, undlader bevidst
at fremleeggemeget veesentligenformationer, der kan danne grundlag for en demokratisk debat om
bibliotekerne. Demokratiet er godt, bareiike diskutere bibliotekerne!

Man kanogsaundre sig over, hvordan Danmarks Biblioteksforenings repraesentantskab kan vedtage en sa
fagligt underlgdig strategi.

Danmarks Bibliotekschefforening

Danmarks Bibliotekschefforening organiserer bibliotekschefer og ledende medarbejdere pa bibliotekerne.
FoSy Ay 3aSya T atgdra folkelSbNdteksstrdtegibke Synspunkter gaeldende i den kommunale

verden og i den offentlige debéit 2 3 ¢ akollegile SrhdkdSniellem medlemmerded ¢ A Rf A 3 SNB
man vaere bibliotekar for at veere chef for et biliéik, men sadan er det ikke mere. Ikke desto mindre er
bibliotekschefforeningen domineret af bibliotekarer og den faglighed, som de repreesenterer.
Bibliotekschefforeningen bliver dermed en steerk forening, som er i stand til at seette en dagsorden inden

for bibliotekssektoren, fordi de er i stand til at koordinere og afstemme de ledende medarbejderes
synspunkter bade i forhold til Danmarks Biblioteksforening og i Biblioteksparaplyen (se senere i kapitlet).

Bibliotekshefforeningen arbejder mest i det skjultteks. ved at udpege medlemmer til udvalg nedsat af
f.eks. kulturministeren eller Slotsg Kulturstyrelsen og ved at holde et arligt mgde/konference. Og sa
naturligvis ved at koordinere bibliotekschefernes holdning, udveksle informatiog i et vist orrdng
deltagei den offentlige debat. Hiemmesiden endogmeget sparsom, men man kan dog finde frem til
noget, som foreningenmenemé¢ F 2t A S0 89 6 Ny S & edfdréningers Brklarade ornf.

F.eks. efterlyser foreningen i foraret 2015 en natibstrategi for folkebiblioteker, der kan forbinde den

lokale indsats med den nationale. Det er nu ikke den digitale udvikling i relation til bibliotekerne, der

bekymrer foreningen. Den udvikling forholder foreningen sig slet ikke til. Derimod er debvsgmorgere,

RSNJ a1 f Frensadrédt& erketndpgagen at fremme borgernes mulighexpevner for at magte

og mestre deres liv i et samfunder bliver mere digitalt, komplekst, informationstungiektisk og kaotisk.
Bibliotekerne er fortsat folkgalysning odivsduelighed; nogle vil kalde det empowermefitd C2 NBy Ay 3 S
fremsaetter en reekke udokumenterede pastande om samfundets tilstand, og der er ingen

samfundsanalyse, der kan understgtte hverken de udokumenterede pastande eller, at det netogeer diss

aF YTdzyRAdZRF2NRNAYIASNE RSNJ SNJ RS @naSydtaAriaadsSeo 9N
Det er nok sveert at dokumentere, og det forekommer ikke klogt at basere sin kerneydelse pa tvivisomme
udsagn. Og helt grundlaggnde, sa har vi borge detfint med den digitale udvikling. Vi kaimt finde ud af

at streame musikfilm og bgger Den offentlige digitaliseringsproces er mere eller mindre implementeret,

23 02NESNYS KI N @nyySiaLlaaaix (223 & &ly Sahifets FageNdit& a2 A3 TIKSS/F
end tidligere. Vi kommunikerer fint paraail eller Facebook. Sa er det virkelig her bibliotekerne skal szette

ind?

Og sa er der noget underligt paternalistisk over Bibliotekschefforeningen, og det syn som foreningen har pa
os borgere: Vi borgere evner ikke at magte og mestre voiresolg det skal bibliotekernigjeelpe os med.

Men jeg tror, at de faerreste vil betragte igmmagteslgse, og hvis man virkelig er magteslgs, sa er det

nok ikke bibliotekerngman vil ga til.

Bibliotekstefforeningen anvender sammeknik som Danmarks Bibliotdksening. Det er os borgere, der
har et (mere eller mindre tilfaeldigt formuleret) problem. Det er ikke bibliotekerne, og de udfordringer
bibliotekerne star over for med digitaliseringen.
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Og nar foeningen skal forklare sig om bibliotekerne i fremtiden sker det pa falgende pede

hjemmesidey ¢ DNBFd &l 3G KIFNJ @A GNB YARESNI GAf NIRAIKSF
medarbejdere, biblioteksrum i forskellige starrelser og udgaveetagort udvalg af medier, herunder
0oDASNWOXPDd {n SNI RSG | FIDANBYRS A11S8 +id KI@S Sy o2
mennesker, mursten og medier, der beriger borgeren bedst muligt. Dén forteelling skal vi ud med overalt.
DetvilBih A21S]1a0KSTF2NByAy3aSy |1GAQG0G FT2NEDAS i 3IDANB®

Deter i sig selv ret utroligt, atiBliotekschefforeningen kan skrive, at det ikke er afgarende at lane en bog
ud. Dermed underkender foreningen bibliotekets kerneydelse til stor skade for litteraturen hogisskal

se i naeste del, sa kaster bibliotekerne sig over alle mulige andre opgaver, der ikke har meget med
materialerne at ggre, hvilket har vidtraekkende konsekvenser.

5S0 SNJI GAN]SEtAT a@nNI |G F2NRAGAY KJbeRdeg PaSnig NB GG S
virker det som sort snak.

I en kronik WJyllandsPostenuddyberformanden for Bibliotekschefforeningen, Mogens Vestergadette

mix. Han understreger, at bibliotekétandler om kernen i demokratiske samfund: At give borgerne fri og
ligeadgang til viden, lige meget hvor i landet de bor. Alle p&an oplyst baggrund kunne tage stilling til at
agere i samfundet og eget liMen han tager ikke stilling til, om det fortsat er bibliotekerne, der skal give
borgerne denne adgang i en streargiverden, eller om det er private aktgrer. Han tager for givet, at
ECNBYUOARSya Tndentyidiorsad dtilke BadeShsisk@ Babehager og mange andre

materialer til radighed som redskabesammen med rummene og de kompetente medarbejdeti at

udfylde vores form&t. a Sy n&dpikke$iNst i enteeamingverdenh 3 K@GAE 1S £YlFy3asS |y
YIEGSNRAFET SNE SNJ RSO oighed? D@harSioridNgr Sg hallgr kkie til Zatighundiaget far A f
det fysisk lokale biblioteforsvinder. | sin argumentation manipulerer han itilken groft med
undersggelsemedundersggelser frdaenketanken Fremtidens Bibliotekeadan som vi skal se senére

kapital 14.

Bibliotekarforbundet spredte helt ukritisk kronikken pa Facebook geneesponsoreret link.

Men helt grundlzeggende nvdan undre sig overat formanden for bibliotekscheferrgroft manipulere
med fakta, for dermed svigter han alt det, som bibliotekerne star for.

Han peger pa, at bibliotekerne bl.a. skal arbejde med integmadif flygtninggse kapitel 14)aktivt
medborgerskal§se kapital 10pg fremme leeringse kapital 13).

Bibliotekarforbundt

Bibliotekarforbundet er en klassisk fagforening, daretage medlemmernes gkonoiske, faglige,
anseettelses uddannelsesogkarrieremaessige interesseffagforeningen star pa to ben: Det
overenskomstmaessige ben og det faglige ben. | den prioriterede reekkefglge. &efegforening, der
tidligere har haftstor magt i biblioteksverdenen, og det har den for sa vidt stadigvaedi idliotekarerne

indtil for fa ar siden var den eneste faglige faggruppe, der var ansat pa bibliotekerne eBtrenthar af
nedenstaende grafvar der i 2015 1761 arsvaerk ansat pa de danske folkebiblioteker, og det svaréotil 87
af det samlede akaderske personale. Det betyder naturligvis, at bibliotekarerne og den faglighed, som de
repreesentererfortsat sidder tungt pa bibliotekerne og deres samarbejdsudvalg.

Nar man skal omstille bibliotekerne, kreever det andre kompetencer end de bibliotekaristtetrogd
bliver monofagkulturen en begraensning for udvikling af bibliotekerne. Det er fint med en monofagkultur i
en driftsorganisation, hvor der til stadighed efterspgrges de samme kompetencer. Men det er virkelig skidt
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i en udviklingsorganisation, baderft organisationen ikke har kompetencer til at udvikle sig, og fordi de
ansatte i driften (med god ret) vil se udviklingen som en trydeetli de ikke kan imgdekomme de nye
behov. Og s& helt naturligt fordi der pa sigt vil blive markant feerre bibliotekar

Hvis bibliotekerne skal opprioritere den kulturelle iaket, s mangler bibliotekarerneompetencer til at
udvikle sadanne aktiviteter. Eller hvis bibliotekerne skal udvikle medbskgbet, sa mangler
bibliotekarernekompetencer til at skulle indgéadanne aktiviteter, hvis de skal indga i leering mangler de
paedagogisk kompetence, skal de indga i mere socialt arbejde mangler de socialfaglige kompetencer osv.

Arsvaerk pa folkebiblioteker
Personalekategori
I Bibliotekarer M Gvrigt akademisk personale

antal

2.400
2200

2.000

ALLLLLL

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kilde: Danmarks Statistik

Bibliotekerne er stadig preeget af en monofagkultur med bibliotekarerne som den altdondedieglige
personalegruppe.

Det er derfor ikke overraskende, at andre faggrupper vinder indpas pa bibliotekerne, selvom det gar
langsomt. Det siger sig selv, at det ikke er rart at se pa, nar man er bibliotekar, for nar andre faggrupper skal
ind, og der e begraensede budgetter, betyder det, at bibliotekarer skal ud. Den udvikling som vi har set

siden 2009 vil fortseette, formentlig i et hurtigere tempo, og bibliotekarernes monopol er gradvist ved at

blive brudt. Det presser fagforeningen og bibliotekareyaerligere.

Udviklingen har allerede nu bragt fagedri alvorlig krise. Fghavde man Danmarks Biblioteksskoied
afdelinger i Kgbenhavn og Aalborg, og nu er hele uddannelsen thghiter og integreret i Det
Informationsvidenskabelige Akademi. Med dertreslutning bliver faget i stadig starre udstraekning
fokuseret pa informationssggning og i mindre udstraekning pa fagets kulturelle og oplysende del.
Spargsmalet er, om ikke ogsa uddannelsesinstitutionerne har truffet et forkert valg, men det vil fwidt for
at komme ind pa her.

Med de kompetencer, som de nyuddannede bibliotekarer har, har de sveert ved at lgse opgaven med at
skulle fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet. Fagets status er faldet, og den faglige profil er
blevet uklar. Samtidigr bibliotekarerne i stigende grad blevet generalister, bl.a. fordi mange vagtplaner
medfarer, at de skal daekke langt flere omrader. Den faglige fernis bliver sa at sige smurt meget tyndt ud.
Men det veerste er, at bibliotekernes faglighed udtgrrer, naikdte leengere har materialerne som
omdrejningspunkt, sddan som vi sa i kapitel 6.

Grafen viserat antallet af bibliotekarer pa bibliotekerne er faldet konstant siden 2009. Det konstante fald
har direkte indvirkning pa Bibliotekarforbundets gkonomi vednatlemsindteegterne er faldet fra 31,9
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mill. kr. i 20210 til 27,4 mill. kr. i 2015 svarende til en tilbagegang 14 %. Det har betydet, at foreningen har
mattet spare betydeligt. Mere symbolsk opleves tilbagegangen aefbreningerikke laengerénar sit

flotte arkitekttegnede domicil pa Frederiksberg. Fortsaetter denne udvikling eraldtun et spgrgsmal om
tid, far foreningen bliver lagt sammen med f.eks. Dansk Magisterforening, som man i dag delerdgkaler
administrationsfeellesskaimed.

Det er altsa en @sset fagforening og en presset faggruppe. Som det vil blive vist senere, sa smitter denne
situation af pa foreningens holdninger, og den vil ggre alt, hvad den kan for at bevare bibliettar
bibliotekarlignende stillinger og undga at miste flere rneedmer. Den holdning har naturligvis en stor
betydning, nar Bibliotekarforbundet gver indflydelse pa udviklingen pé landets biblioteker

Bibliotekarforbundet kan i den forbindelse veelge en offensiv strategi ved at komme med udspil til
fremtidens bibliotekog dermed tegne en fremtid for medlemmerne, eller man kan veelge en reaktiv
strategi, der sgger at modarbejde udviklingen og beskytte sig selv s& meget som muligt.
Bibliotekarforbundet har valgt den sidste strategi. | oktober 2016 vedtog Bibliotekarfogbamdny
strategiplan, og med overskrifterne attraktiv fagforening, tilfredse medlemmer, kompetence og arbejdsliv
og en steerk faglig stemme er man i hvert fald ikke i tvivl om, at Bibliotekarforbundets hjerte banker for
medlemmerne- og kun medlemmerne. strategiplanen er der ikke et ord om digitaliseringens trussel mod
hele faget.

Jeg vil komme nzermeredpa konsekvenserne af denne strategi i del 3, men kan her blot naevne et par
eksempler pa, hvordan Bibliotekarforbundet reagerer pa udviklingen.

Lagbeter kart p& musikomradet, men en leder i Bibliotekarforo@d & Y I 3| & A y2046t SNE LIS G A
illustrerer meget fint Bibliotekarforbundets tilgang. Formanden, Tine Jgrgensen, skriver i anledning af
musikerens, Prince’s dgd, at hun gleeder sig over, atdekstad SNJ Sy Feéairail alyYtiy3a |
ikke lagt sin musik ud p& en streamingtjeneste, og hvigmah 1 1 S K| @R $kke/v&r &ipEngdih f £ S F
t NAYOSQ YdzaAl® aSy t NAyOS SNJ Sy lFoaz2fdzi deyf®idl 3St &
at fastholde den fysiske samling. Hun konstaterer videre, at det digitale udlan er faldende, men hun taler

mod bedre vidende, for hun ved godt, at bibliotekerne slet ikke har noget digitalt udlan overhovedet. Hun
skriver, at det er vigtigt at kurate musikken, men det giver ikke pa nogen made mening i en digital verden,

for hvordan i al verden skal bibliotekarerne bestemme hvilken musik, der skal veere pa f.eks. Spotify. Og for
Fd anddS LINR{11SY 20SNI AQSi( a1 hdpggdiNdugikReNMienyder®af > I (
aldrig veeret bedre adgang end nu, og det er uden bibliotekernes medvirken.

Sadan en leder undrer pa alle mader. En af bibliotekernes kerneydelser er at levere korrekte fakta. Men nar
formanden for bibliotekarerne omgar fekpa denne made, sa bliver ikke blot formanden, men hele
bibliotekarstanden utroveerdig

Og nok séa vaesentligt forpasser man igen en lejlighed med at konfrontere medl@®med en meget
oFNBE]l FTNBYOGAR® 52y Qi YSyildAazy GKS &I N®

Et andet eksempel daassationa af bgger. Her afspord@ibliotekarforbundé bevidstdebatten om den
fremtidige udvikling ved at misbruge sin faglighed til at kritisere Kgbenhavns kommune for at kassere for
mange bgger.

Kassationerr helt central, for den gdvggerne pa bibliotekerndsylder mere up to date, og at der rent
faktisk er plads til at udstille de bgger, der er aktueller er vel ogsa et behov for at gare op med
bibliotekernes lagerstemning.
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' VRSN 20SNBINRATGSYY £YDDASYKI @y &l S krivigererthiblidték&driesNS NJ A
feellestillidsmand kraftigt, at Kagbenhavns kommunes biblioteker har besluttet at kassere en tredjedel af
bibliotekernes materiale. Formalet var at skabe en langt bedre formidling, og pa den made veere med til at
imagdega de staerkt fakhde udlanstal. Kassationen skyldes ogsa, at man begynder at forberede sig pa den
RAIAGEIEES OSNRSy® CnfftSadAttARaYlIYyRSY K2t RSNJ aixida A
kassere mere end normalt, men vi oplever, at vi bliver bedavtage hovedet under armen og bare skovle

dzR dzRSYy i @dzZNRSNB>X 2Y RSG SN FI3ftA30 F2NBROIFNIAIG

Bibliotekaren taler imod bedre vidende, for han ved godt, at Kgbenhavns Kommune har vedtaget en
kassationspolitik:

f Materialer i udlanene skal veere aktuelle, eftpurgte og i ordentlig stand.

1 Materialer, som ikke har vaeret udlant i 2 ar skal kasseres. Pa lokalbiblioteeervejes overfgrsel til
Hovedbibliotekets magasin ved sidste ex. P4 Hovedbibliotakatvejes magasinering.

1 Faglitteratur haves generelt kumyeste udgave. Indkgberne kan foretage undtagelser.

1 Fysiske materialer, der er erstattet af elektroniske ressourcer skal kasseres.

1 Foreeldede medier kasseres. Generelt skal der Igbende vurderes om nye medietyper erstatter gamle.
Foreeldede medier ekassetteband, cdlom, vhs samt forseldede pog konsolspil.

1 International samling: Materialer, der ejes af Kgbenhavns Biblioteker udfases, hvis de ikke benyttes.
Der betjeres i stedet med depoter fra Staliblioteket.

1 Ved supplering af skanlittersere titiékrimier, pegebgager, billedbgger etc.) indkalder indkgberne aeldre
og slidte oplag eller udgaver til kassation i indkgbsgjeblikket.

1 Alle biblioteker udpeger en materialeansvarlig, der sikrer at kassationsmalene i forhold til
kassationsarshjulene overholdes

Journalisten aeder feellestillidsmandens udsagn rat, selvom feellestillidsmanden abenlyst udtaler sig mod
bedre vidende. Man kan slet ikke forsta, at feellestillidsmanden kan udtale, at det er et tage hovedet under
armen og bare skovle ud uden at vurdere) det e fagligt forsvarlig. Der dormuleret fagligt objektive

kriterier for kassationen, og hvorfor konfronterer journalisten ikke feellestillidsmanden med det? Man kan
yderligere undre sig over, at forlagsdirektgr Johannes Riis, Gyldendal, sener@fetgegrundlseggende
statter feellestillidsmanden. Hvor er fagligheden, kan man med rette spgrge?

Jeg har veeret rundt pa rigtig mange biblioteker, og det er virkelig ikke bogpleje, der har den starste

placering i bibliotekarernes arbejde. Der er&famlegraviditetsbgger, b@ger om Ungarn fra far 1989 og

reekker af de samme bgger, som blev efterspurgt, ligele kom ud, men som nu er udlzest og blot star og

Fe&f RSNJ 2LJ LA 0AO0fA20S]TSNYySa Ket RSN h3a Sy r ¥ YAyS
stadig pa bibliotekernes hylder. Det er jeg selvfalgelig glad for, for det giver lidtteksipenge, ran bogen

er fuldstaendig foreeldet og burde ikke veere at finde pa bibliotekets hylder.

Og et halvt &r senere kunne man konstatere, at udl&net var falde2 3 y dz @ NIMREdedfaldy ISy
udlanet er det abenlyst, at man er gaet meget voldsomt til veerks og ikke har haft lanerne med péa det
konstaterer Tom Ahlberg, Kulturmagasinet Sgndag aften. Men faldet i udlan adskiller sig ikke fra faldet i
udlanet pa alle de andre biblioteker i landet, og forklaringen holder ikke.

Feellestillidsmandens mal er ndet: Man har godt og grundigt faet afsporet debatten om bibliotekernes
fremtid. Og formanden kan i sin mundtlige beretning pa Bibliotekarforbundetsrgéfoesamling i 2016
glaede sig over, at Bibliotekarforbundet har faet sat et aftryk i den offentlige debat.
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Biblioteksparagyleng magten der lever i det skjulte

Dermed anleegger Bibliotekarforbundet fuldsteendig samme strategi som Danmarks Biblioteksfagning
Bibliotekschefforeningen. Maske er det ikke sa underligt, for alle organisationer afstemmer Igbende deres
synspunkter. Det sker i Biblioteksparaplyen. Det er en sammenslutning af OenBiblioteksforening,
Bibliotekarforbunat og Biblotekschefforenngen. Medlemmer er ogsdK/kommunal (omrade for skole,
bibliotek og kultur), HK/STAT, Danmarks Forskningsbiblioteksforening og kommunernes forening for
paedagogiske lseringscentre.

Det er en fasttagmret gruppe, som har eksisteret siden 2001.

BIBLIOTEKSPARAPLYEN

Biblioteksparaplyen har selvstaendigt logo, og det forstar man godt, for organisationeretabéaret en
fast organisation, og de har aflagh musketefed.

Ifglge forretningsordenen har Biblioteksparaplyen til opgave et koordinere og semst foreningenes
synspunkter, og beslutninger treeffes i enighed efter sagsforeleeggelse og draftelse mellem parterne.
Parterne forpligter sig til at underrette hinanden om veesentlige spargsmal af faelles interesse. Der bliver
udarbejdet feelles hgringssvar om f.eks. lewgng. Der bliver skrevet ansggninger til projekter. Og man
kommer med feelles udtalelser ohibliotekernes rolle i forhold til flygtninge, leering, #¥givning,
Danskernes Digitale Bibliotek, deltagelse i de arlige folkemader og kulturpsédéfa gkonaniske midler

til sektorenosv. You name it.

At det ikke er nogetigegyldig gruppe fremgar af, at deltagerne er formand/direktar eller personer, der kan
forhandle pa et mandat, og gruppen traeffer afggrelser, der forpligter organisationerne. Bemaerk ainder k
mangler Slotsog Kulturstyrelsen, sa er alle spillere pa biblioteksomradet samlet. Det er med andre ord en
ekstrem staerk gruppe, fordi man har samlet fikéire, chefer og medarbejderne

Derudover har Biblioteksparaply@nonopol pa kommunikationetil bibliotekssektoren, hvor Danmarks
Biblioteksforening primaert kommunikerer til politikere og bibliotekschefer, Bibliotekschefforeningen
kommunikerer primaert til bibliotekschefer og Bibliotekarforbundet kommunikerer primeert til de ansatte.

Organisationernéhar deres egne medier i form af magasiner, hjemmesider og nyhedsbreve (formentlig
med email adressetil en meget stor del af dem, der er beskeeftiget inden for sektaybnilket er et

meget preecist og effektivt redskab), og det er ekstremt steerke redskilad styre informationen i hele
sektoren. Og det er ogsa hvad de ggr. De styrer benhardt, hvem der skal komme til orde, og hvilke
synspunkter der skal fremmes. Og nar man ser pa denne kommunikation, sa er det pafaldende, hvor fa
kritiske indlaeg, der eMan fornemmer, at mamruger de samme redigeringsprincipper som Prawttx er

det kommunistiske partis officielle avigi har tidligere set, hvordan de afstemmer deres kommunikation i
forbindelsemed Slots og Kulturstyrelsens pamfletter, tilfredshedsiimger og sakaldte internationale
konkurrencer. | nzeste del vil jeg vise, hvordan det ogsa sker pa en lang raekke andre apoféelened

Slots og Kulturstyrelsen som et effektivt redskab til at sikre ministeropbakning.
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Biblioteksparaplyens udsgl det med andre od meget sveert at komme uden ofar bade offentligheden
og for den enhver tid siddende kulturminister og Slatg Kulturstyrelsen.

Konstruktionen er helt usaedvanlig. Man kan darligt kritisere Bibliotekschefforeningen og
Bibliotekarforbundefor at varetage sine egne interesser, men at kommunalpolitikerne i denafgider sa
meget magt tiimedarbejderne er hgjest usaedvanligt. Jeg har ikke hgrt om nogen lignende konstruktion i
nogen anden sammenhaeng. Og det garstert set umuligt at udaveen gverste og politiske
ledelsesopgave inden for biblioteksomradet.

Man kan ogsé undre sig over Bibliotekssektorens arbejdsmetoder. En lille hard kerne laegger hele linjen for
bibliotekerne, og man ma ukirligt spgrge sig selv, om man selv mener, atetédrendigt med en
demokratisk tankegar®Biblioteksparaplyehar en enorm maginden for biblioteksomradet.

Bibliotekerne skal bl.a. understatte ytringsfrineden, men nar det geelder bibliotekssektoren selv, sa er det
en helt anden sak.

Man fornemmer ersektor, der lukker sig om sig selv. Og som indtil nu har haft magten til det.

Og sa skal man ikke glemme foreningernes mange konferencer, som ogsa er et virkeligt steerkt
styringsredskab.

Feetter/kusine konferencer
F.eks. holde foreningerrtevert ar flerefeetter/kusine konferencer med gode middage, fester og
underholdningen om aftenen sgrger for, at holdningerne treenger ind i hver en krog af bibliotekssektoren.

Danmarks Biblioteksforening falger trop ved hvert ar at afholde det sakaldte bibliotekspdiiiskede.
Man bruger store ord om sine konferencer. Her samler man kbenmunalpolitikere i Danmarks
Biblioteksforening, chefer inden for biblioteksvaesenet og fagforeningerne.

Og Bibliotekschefforeningen holder sin kerénce. Her er kan fagfolkerfié lovtil at laegge linjerne, som
embedsmaendene nu ser pa det.

Organisationerne bruger konferencerne meget bevidst og meget topstyret. F.eks. vil bibliotekerne i 2017
GANL SEAT andiS 0A0tA2081SNYS LI RI 342 NRBeSnligey SR
YFEN] FydS 23 Fdmimkat Bamggnerdabcres pa Bibliotekschefernes topmade i februar
maned efterfulgt af det sakaldte bibliotekspolitiske topmade i marts maned. Det hele skal times op til
kommunalbestyrelsesvalget, ébliotekerne bliver placeret centralt. Konferencerne er en del af en
biblioteksparaplyens velsmurte kampagnemaskine.

Og dertil kommer en lang reekke mindre konferencer og seminarer.

Konferencene betales af et deltagergebymen iog med at det erfagligemade, sa er deltagelsebetalt af
arbejdspladsen, og dermed er det det offentlige, der betalyy.der er formentlig ogsa et overskud til
foreningerne.

Der er et meget stort pesisammenfald, sa deltagerne éslsig trygge. Mange kender hinanden, ogasi h
nogenlunde de samme holdninger. Nar man ser pa referaterne fra magderne kan man i hvert fald
konstatere, at der ikke er de store afvigelser,abglle snakker i takt. Og skulle der veere
uoverensstemmelser, er det nogeter fint kan klares i pauserne ed for referat.
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Emnerne holder udfordringer pa paen afstand, typisk med indleeg fra nogle filosoffer, forskere eller sakaldte
intellektuelle, sa man er sikker pa ikke at fa diskussioner, der bliver for konkrete og farlige, eller man holder
problemstillingene ud i strakt arm.

Men malet er klart. Biblioteksparaplyen kan fastholde hele sit faste greb om biblioteksveesenet.

Teenketanken Fremtidens biblioteker

Organisationernes magt stopper ikke her, for de vil ogsa gerne arbejde mere systematisk med at saette
bibliotekerne i et godt lys i medierne. Derfor beslutter Danmarks Biblioteksforening i 2012 at etablere
Taenketanken Fremtidens Biblioteker. De tre organisationer Danmarks Biblioteksforening,
Bibliotekschefforeningen ogibliotekarforbunett udger styringsgruppefor Teenketanken. De steerke
organisationer i Biblioteksparaplyen slar til igen. Desuden deltager Det Informationsvidenskabelig
Akademi og Danske Fagrorskningsog Uddannelsesbiblioteker i styringsgruppen. Organiseringen sikrer
foreningerne magten ovefaenketanken, seerligt Danmarks Biblioteksforening, der meget ofte har
taenketanken pa dagsorden pd maderne i forretningsudvalget. En reekke kommunale biblioteksvaesener
er medlem af Teenketanken.

Teenketanken esmart teenkt. Udadtil fremstar Teenketanken somreeutral undersggeng afsender,

hvilket er vigtigt, for det giver en starre troveerdighed hos medierne og i befolkningen. Tag blot eksemplet
hvor Teenk&anken i medierne kan annoncerat bibliotekernes krise er ovre, som en kommentar til
offentliggarelseraf Slots og Kulturstyrelsens pamflet, sadan som vi sd i forrige kapitel.

En Taenketank kan ogsa nemmere rejse penge til projekter fra f.eks. fonde eller hos staten pa grund af den
status en Teenketank har. Og sidst men ikke mindst, sa er en teenketarduikitet af noget som helst,

men kan arbejde medt hvilket som helst emne ogsa emner der falder helt uden for biblioteksloven. Den

har bl.a. gennemfart undersggelser om

9 Studerendegsekstpraeferencer

1 Folketsbibliotek ¢ fokuspabrugere& ikke-brugere

{ Fremtidensbiblioteker¢ malgruppebaseretidentil biblioteksudvikling2014
9 Frivilligundersggels2013

Jeg vil opholde mig lidted Teenketankens undersggelsdakebibliotekernes samfundsgkonomiske

betydning, der udkomlegyndelsen a2015. Rpporten erendnu et eksempel pa, hvordan sektoren

arbejder som en velsmurt propagandamaskine pa et yderst proatisk fagligt grundlag, odrejer

debatten veek fra de egentlige udfordringer, som bibliotekert@e sver for. Pojektet blev stgttet af Slots

og Kulturstyrelsen

L¥DZ 3S ¢ny1Sily1Sya LINB&EaSYSRRStStasS 12y1f dzRSNBNJ
de danske folkebiblioteker med til dansk gkonomi. Det viser en ny undersggelse, som Taenketanken
Fremtidens Biblioteker offentligger i mgen. Det er fgrste gang, at danske folkebibliotekers
samfundsgkonomiske veerdi er blevet beregnet, og mest opsigtsvaekkende er det, at folkebibliotekerne
RANB10GS O0ARNIISNI YSR H YAlL® GAf . bt LI dzZRRihd/ySt as
hos en fuldsteendig ukritisk presse.

Det er godt nok en tankevaekkende konklusion. Problemet er bare, at konklusionen ikke holder.

Undersgagelsen er i sig selv problematisk, fordi de konkrete gkonomiske beregninger ikke er lagt frem, sa
det er ganske er#it ikke muligt at vurdere undersggelsens neermere forudsaetninger, og det er afggrende
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for at vurdere validiteten i undersggelsens resultater. Som lseser ma man stole pa den ansvarliges ord om,
at rapporten er robustMen det erundersggelse ikke.

Undersggbsen pastar, at bibliotekaes veerdi i befolkningeikke kunopstar, nar den enkelte borger selv
anvender bibliotekets ydelser til fx at ldbager eller musik. Den enkelte tillaegger det ogsa vaerdi, at andre
anvender bibliotekets ydelser. Pa baggrund ahersk undersgagelse fra 2004, finder man frem til, at
befolkningen har en betalingsvillighed pa 4 mia. kr. for denne ydelse. Den kulturelle netavis Sgndag aften
har p4 meget overbevisende made vist, hvorfor rparingen madéan overfare de norske tal flanmark.
Ligesa afgarende er det imidlertid, at undersggelsen stammer fra 2004, dvs. far vi kendte konsekvenserne
af digitaliseringen. Som jeg har vist i del 1, sa gnsker borgerne at betale for og bruge et andet
musikbibliotek, nemlig streamingtjenesternesa hvorfor i alverden skulle borgerne veere villige til at betale
F2NE G 0A0ftA20S1TSNYS KINI Sy RDR &l YtAy3a /5QS8SN®

Og hvad med fremtiden, nar digltseringen gradvist eendrer hefgundlaget for de lokale biblioteker?

Der er medandre ord betydelig usikkerhed knyttet til de 4 mia. kr., der er et fiktivt og spekulativt tal, og
usikkerheden er sa stor, at det ville vaere mere korrekt ikke at fremleegge et tal. Skulle man virkelig ga dybt
ind i befolkningens betalingsvillighed til hddekerne, skulle der langhere dybgaende undersggelse i dag

i en dansk kontekst, og som skulle udarbejdes i lyset af den meget dramatiske udvikling, saekpiiple
undergar i disse ar

Andre 2 mia. kr. skylddglgende logikBarn far lyst til at lasssved at ga pa biblioteket. Lyst til at leese giver
bedre leesere, bedre leesere laerer mere i skolen ofddere uddannelse. Jo flere dear en hgjere
uddannelse, desto stgrrer samfundets samlede produktivitetd de bidrager til at speede den
gkonomiskereekst op i DanmarkJndersggelsen haevdened denne argumentationsraekkat
bibliotekerneforagerBNP med® mia. kr Men ssmmenhaengen kan mildest talt lige sa vel veere den stik
modsatte: at barn, som er gode til at laese, ogsa har stor laes€gstman kaspgrge, om det er
bibliotekerne, der i givet fald fremmer lzeselyst@et kunne vel strengt taget ogsa veere alle mulige andre
f.eks. foraeldrene, kammerater eller skolen.

Det sidste bidrag er bibliotekernes bidrag til at omstille til det digitale samfumalvémber 2014 skulle al
kommunikation med det offentlige forega digitalt, og det er klart, at det har vaeret en stor opgave at
omstille befolkningen til det. Her henviser undersggelsen til 48.000 har faet opgraderet deres digitale
kompetercer pa bibliotekene. Mankanspgrge: Kunne der have veeret andre, der kunne have udfgrt denne
opgave billigere, f.eks. oplysningsforbundene, foreninger som Zldresagen eller frivillige, der villige til at
undervise gratis? Hvis det er tilfaeldet, s har bibliotekerne vaaretaenfundsgkonomisk omkostning og

ikke en besparse. Og den store hurdle haeeret omstillingen til at kommunikere digitalt med det

offentlige, sa det mé&gsa vaere en opgave, der fader ud.

Teenketanken har ikke noget problem med at laegge et fiktivt tal pda. kr., som er befolkningens
pastaede betalingsvillighed, sammen med en skannet gevinst pa 2 mia. kr. Det kamnpel lsén ikke.
Det andet eden enorme usikkerhed, som man skgjter let henover.

Desuden angiver undersggelsen, at udgifterne til detstta biblioteksveesen er 2,5 mia. kr. Det belgb

deekker dog kun lgn, materialer osv., men ikke udgifter til lokaler, som er et ganske anseeligt belgb, der ikke
er opgjort. Man har heller ikke indregnet anleegsudgifter, som f.eks. finansieringen af DOKKL hyé Rr.

(excl. moms).
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Staten har ogsa store udgifter f.eks. til centralbiblioteksvirksomhed, udviklingspuljer, Danskernes Digitale
Bibliotek, biblioteksafgift og personale i Slodg Kulturstyrelsen. Det er statslige udgifter, der er en
forudseetningfor at drive biblioteksvirksomheden.

Det er derfor mere sandsynligt, at den samlede udgift til at drive bibletek & i starrelsesordenen 8§
3,5 mia. kr.

Konklusionen pa undersggelsen er meget sandsynligt den modsatte nemlig, at bibliotekerne giver et
keempe underskud.

Men biblioteksparaplyen opnaede ngjagtigt, hvad den ville. Undersggelsen blev lanceret ved en stort anlagt
konference i Indusiens hus uden kritiske indlaazy var efterfalgende et hovedpunkt pa Danmarks
Biblioteksforenings bibliotekspitiske topmadeg ogsa uden kritiske indlaeg. Nu havde biblioteksparaplyen

faet banket sit (helt usaglige) budskab igennem nemlig, at det kan betale sig at have biblioteker.

| Danmarks Biblioteksfonings forretningsudvalg er man begejstreadg nu geelder deom at hgste i form
af bevillinger til det lokale bibliotek, og det ggr mar\a forteelle kommunerne orbibliotekernes store
gkonomiske bidrag.

Biblioteksparaplyen ser fuldsteendig stort pd, at bibliotekernes eksistensberettigelse er at levere viden og
fakta, og sa producerer man selv fagligt underlgdige rapporter og baserer sin propagksaavied pa
dem. Det er helt uforstaeligt.

Og undersggelsen viser ogsa, hvor taet en binding, der er mellem staten og organisationerne. Nar man har
set, hvordan Slotsog Kulturstyrelsen laegger ragslar ud over de reelle udfordringer, s passer den
samfundsgkonomiske undersggelse fint ind i det billede. Styrelsen er fuldsteendig ukritisk over for
undersggelsen. Og igen far de lige bundet en kulturminister op. Som kulisteriMarianne Jelved

udtrykte det i en pressemeddelels€faenketanken Fremtidens Biblioteker viser, hvilken
samfundsgkonomisk veerdi folkebibliotekerne har. Rapporten dokumentrdornemmelse, vi havde i
forvejen. Bade brugere og ikleugere veerdsaettenemlig biblioteket meget hgjt. Den store velvilje giver

0s et godt grundlag for at udfolde bibliotekernes potentiale.”

Det greenser til at fare en minister bag lyset.

Teenketanken er endnu et eksempel pa, hvor effektivt biblioteksorganisationerne arbegfevor teet de
arbejder sammen med staten. Man fornemmer en indspist sektor ud over det seedvanlige.

| neeste del skal vi se en raekke yderligere eksempler pa fagligt underlgdige rapporter, der skal fremme
bibliotekernes interesser.

Organisationernes tyranni

Bibliotekerne er noget som vi alle forbinder med noget rart. Bibliotekerne star i manges gjne som en

RS Y21 NI ( Alefdenokrati sdind®iwliotéket, gennem dets fri og lige adgang til al information og

dermed sikring af ytringsfrineden, er en sa ypjgerepraesentant faf, som tidligere formand Vagn Ytte

Larsen, Danmarks Biblioteksforening. Eller som Mogens Vestergaard, formand for Bibliotekschefforeningen
siger:é , GNAYIAFNAKSR 1ty A11S 3INIRoDERSa 23 dtylofdrA 2 (S ¢
den ytringsfrined der et grundlaeggende element i vores demokratiske samfund. Pa bibliotekerne er der fri

23 tA3S RALYy3I GAE Ff AYF2N¥IFGA2YE
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Men principperne geelder ikke for bibliotekerne. Sektoren har udviklet organisationer, der gennemfarer
fagligt underlgdige undersggelser, der skal seette bibliotekerne i et godt lggmdgkke har nogen
haamninger modat fremme disse undersggelser kritiklgst i medierne.

Organisationerne veaelger en strategi, hvor de ikke gnsker at forholde sig til biblioekesrlle

udfordringer og at gennemfgre egentlige analyser af samfundsudviklingen, der seetter os alle i stand til at
tage stilling til bibliotekerne i en demokratisk samtalem bibliotekerne. Ytringsfriheden og den offentlige
debat geelder alle andre eralbliotekerne. Man ggr lige det modsatte af det bibliotekerne gar og forteeller
os, hvad vi skal.

Dermed bliver det ogsa umuligt at finde frem til lasninger for bibliotekerne i fremtiden.

Samtidigarbejderorganisationernesfter udemokratiske metoder og hakabt en bibliotekssektor, hvor en
lille, hard kerne koordinerer holdninger og afstemmer alle forretninger inden for bibliotekssektoren, og
som har opbygget en topstyring af informationer og platforme, der udbreder, hvad toppen har fundet frem
til.

Det ha sektoren hidtil kunnet slippe godt afsted med, fordi der er ikke nogen der forventer, at
organisationerne handler som de gar. Paraderne er simpelt hen nede, sa journalisterne f.eks. ikke har stillet
de ngdvendige kritiske spgrgsmal, som de ellers \ille shvilken som helst anden sammenhaeng. Og det

har kunnet lade sig gare, fordi bibliotekerne ikke umiddelbart har nogen interessekonflikt med andre

steerke spillere, som kunne have en interesisgg ressourcerne til at afslgre de mange ting, som jeg ha

gjort i denne bog. Det har ogsa kunnet lade sig gare, fordi staten ikke bare har svigtet sin opgave. Den har
ageret som bibbtekernes propagandastyrels®g sidst men ikke mindst, sa sikrer Biblioteksparaplyen en
effektiv topstyring og koordiation af nformation.

Der bliver lagt s& mange benspzend atidet er umuligt at finde frem til Igsninger, der kan fremme ikke
bare litteraturen men hele kulturomradet i lyset af digitaliseringen.

Det er heltgrundlaeggende en usund kulfusom lukker af foudvikling. Det bliver organisationernes
tyranni. Hvad det betyder, skal vi se pa i naeste del.

Organisationernes tyranni:

1 Danmarks Biblioteksforening er helt speciel ved at kommunalpolitikere fremmer en kommunal
institution og ved, at personalet er en daflden politiske ledelse. Og sa er den speciel ved at hay
indgaet en musketeed med de Hiliotekariske organisationey Biblioteksparaplyen.

1 En lille kerne Biblioteksparaplyestyrer bibliotekssektoren med hard hand med feelles koordiner
af holdninge, hgringssvarskaffe gkonomiske midler til sektorensv.

1 Bibliotekets organisationer skyr ingen midfer at fremme egne interesséreks. ved at udarbejde
fagligt yderst tvivisomme rapporter, der stiller biblioteker i et g, ogsomdaekker oveden dybe
krise, som bibliotekerne befinder sig i.

9 Organisationerne undlader at fremlaegge viden og analyser om bibliotekernes reelle tilstand, h
umuligger en demokratisk stillingtagen.

1 Bibliotekerne styrer med deres egne medier og platforme (f.eksfdtencer) kommunilitionen
inden for hele sektoren efter sammedigeringsprincipper som det kommistiske partis officielle
avis, Pravda.
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Del 3. Bibliotekerne i hard konkurrence om nye forretningsomrader
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Det er meget naturligt, at bibliotekerne ser sig om efter nye forretningsomrader, nar de ikke leengere skal
lange bgger og andre materialer over diskbtan gar det ikke ved at fremlaegge sine visioner om, hvordan
man gnsker at transformere biblioteksveeseneten som vi skal se i denne del, sa arbejder
Biblioteksparaplyen malrettet pat udbrede og opdyrke aktiviteter indefor oplysning, uddannelse og
kulturel aktivitet ogved atfa andre aktgrers aktiviteter til doregd i bibliotekets lokaler.

Men nar bbliotekerne ikke leengere har materialerne som omdrejningspunkt, sa bliver bibliotekernes
situation en fundamental anden. For der er rigtig mange etablerede aktarer, der kan fremme oplysning,
uddannelse og kulturel aktivitet.

Nar bibliotekerne vil gare eriare indsats for afremme oplysning, sa er demange

folkeoplysningsforbund og foreninger, der gennemfgrer en omfattende oplysningsvirksomhed med bl.a.
utallige foredrag og arrangementer. Nar bibliotekerne vil fremme uddannelse, sa er der et etableret
uddannelsessystem, og det har aldrig veeret tanken, at bibliotekerne skal arbejde med kompetencegivende
uddannelser, og det gar, at bibliotekerne kun kan komme til at spille en supplerende birolle. Og der er et
levende og spaendende lokalt kulturelt liv dreadkulturhuse,musikskoler, jazzklubber, kunstforeninger

og kulturelle foreninger. Der er ogsa rigtig mange foreninger, der i dag lafter en flot opgave med at bygge
bro mellem kulturer, sa bibliotekerne skal definere sig i forhold til det gvrige lokéigréile liv.

Det er ogsa interessant, at mange af de aktiviteter, som bibliotekerne gnsker at lsegge hus til, kan forega
alle mulige andre steder, som f.eks. kulturhuse, lokale musiksteder, museer eller frivilligcentre.

Bibliotekerne bliver udsat for erokkurrene, som er ligesa voldsom som den, bibliotekerne oplever fra
streamingerog digitaliseringenDet siger sig selv, at det bade er sveert at kunne forudsige de fremtidige
omrader, som bibliotekerne kan byde ind pa og ategdet med den rigtige timingMen som denne del vil
visg sa er bibliotekerne som organisation slet ikke gearet til at skulle ga ind i helt nye omrader.

Bibliotekerne kommer i en helt anden situation.

| det fglgende vil vi se pa, hvordan konkurrencen helt konkret er for bibliotekieten for bibliotekets
hovedomradr, og hvordan bibliotekernklarer den udfordring. Vi skal ogsa se, hvordan de breder sig ud
over helt andre omrader, som ikke har noget med bibliotekets traditionelle virksomhed at ggre.

9. Bibliotekerneer ufolkelige

Bibliotekerne har veereen grundpille i vores demokrated at give odri og lige adgang til viden, sa vi

borgere kan danne os vores egen mening til at agere i samfundet og i vores eget liv. | denne forstaelse af
demokratiet ligger indflydelsen i at stemmed/valgene, deltage i debatten og pa den made skabe en
levende samtale og et levende demokrati.

Men i de senere ar har det vist sig, at vi vil mere end det. Vi vil ogsa give vores mening til kende gennem
aktiv handling. Der er kommet fokus pa medborgerslsgmskabelse og nye velfeerdsallianséransker at
engagere o®g yde noget til samfundet ud over det, som man betaler via skatten.

Der er utallige eksempler: Der er besggsordninger for geldre, hvor borgere besgger ensomme aeldre. Der er
svemmeklubben, depvertager driften af en svgmmehal i ydertimerne, og dermed ggar det muligt at holde
AaODAXNYSKIttSYy tny3dSNB noSyido gibmed BiNe dedil skaeaBeSy ¢ 5 KO
skaber fysisk aktivitet, giver de geldre elever ansvar samtidig medaatigser et trafiksikkerhedsproblem
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Velfaerdsalliancen skaber ogsa et helt nyt samspil mellem foreningslivet og den kommunale verden, og
kommunerne har siden 2010 understettudviklingen ved, at hovedparten afle kommunerne har
etableret frivilligcente og ved at give tilskud til de frivillige organisationer.

| Skanderborg kommunlealder man velfaerdsalliancdar Kommune 3.0Kolding kommune gennemafer

dend I YYS (@LIJS GNIYaF2NNIGAZ2Y dzbRiBedénsted BommEindgr deii Sy Y € -
aktivt medborgerskabY [ KI NJ A 06S3eyRStaSy | F nwnmn Silcotft SNBi K
sammen er vi bedst Metoderne og italesaettelsen er forskellig fra kommune til kommune, men

grundleeggende er sigtet det samme:

{1 En gensidig forpligtende diajanellem kommune og borgerne med det formal at identificere borgernes
gnsker og behov og nyttiggare borgernes resseui alle kommunale velfeerdsaktiviteter

f Atborgerne indgar og bidrager i nye feellesskaber til gavn for sig selv og eventuelt andre.

1 Atborgerne tager initiativer selv til gavn for sig selv og eventuelt andre.

Pointen er, at borgerngar fra at have en mening til ogsa at handle. Man engagerer sig.

Med bibliotekernes DNA burde det ligge lige for at byde ind i denne dagsorden. Merher sl
Bibliotekarforbundetti?2 3 6f 21 SNBENJ F2NJ dzZROA1f Ay3ISyd | SN SNI Si |
frivilliges aktiviteter skal supplere de bibliotekariske tilbud og yde borgerne en merveerdi. Det betyder, at

de frivilliges indsats skal skaheget nyt. De frivillige skal ikke varetage opgaver, der normalt udfgres af

f DZYySG LISNE2YFtSPE h3a F2NIfA3IS G andds GNHzYF LI =
¢§5S0 12a0GSNI NBSaaz2dz2NOSNI I G A yessdaaddaNiBonpdidne@udbiding afS @ 5
RS YSRINBSZ2RSNSEZ RSNIA RSO RIFIfTAIAS KEFENI I yagrNBaG ¥
Holdningen er pa mange mader overraskendike et ord om hvor perspektivrigt og dejligt det er, at

borgerne engager sig i derarbejdspladssom ma arbejder palkke et ord om, at medborgerskabet er

den ultimative demokratiske deltagelse i samfundet, som i den grad stgtter op om bibliotekets kernevaerdi.
Bibliotekarforbundets holdning betyder, at det bliver bibliotekarerne, der bliver omdrejningsmgnk

styrende for samarbejdaned borgerne Borgerne skal s& at sige ga til hande og kun saette ind der, hvor
bibliotekarernes kompetencer ikkear til. Al magt til bibliotekarerneBorgerne er reduceret til en trussel

mod bibliotekarernes arbejde og velirkelighedn ogsa mod biblioteket, sonmitbiotekarerne ma gare alt

for at beskytte sig imod

Som tidligere formand, Pernille DrosizgR G NBE 1 6 S RSGY £€bnANJ 1 2YYdzy |l f L2t AGA]
pengene til at drive den lille filial, s& kan valget st&llem at lukke den eller lade frivillige overtage driften.
b23Sy 3A2R dzZRA1fAYy3AK bS2¢é3 23 £¢Kdzy | RGIFNBNJ Y2RZ |
Man fornemmer formandens himmelvendte gjne.

Denne holdning er stadig fremherskende og @@ bl® R2 1 dzYSy § SNBG A CNRARGAT f A 3N
F2f1S0A0fA20S1S0G¢ FNI HAamMp®

Helt bortset fra, at det er en tabelig strategi for at beskytte bibliotekarernes arbejdspladser, for den sikres
bedst med en steerk folkelig forankring, sé er den agssurd.Det erabsurd, for det er os borgere, der
betaler for bibliotekene, bibliotekerne er til for os ogersonalet er til for os.

I mine mange ar som leder sifore folkelige organisationer har detun vaeret en fordel, at det er
medlemmerne, der styreforeningen, og det er medlemmerne, der er aktive i foreningen pa
medlemmernes praemisser selvfglgelig. Det interessante er, at medarbejdernes faglighed kommer til at
indgd i et langt staerkere samspil, og samarbejdet skaber p& denne made en langt stergecsyg ikke
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mindst folkelig forankring. Medarbejdernes faglighed bliver beriget, og medlemmerne bliver i stand til at
udfgre opgaverne langt mere kvalificeret. Medarbejderne havde naturligvis en central rolle, men den var
underordnet medlemmernes gnskeSadan fungerer demokratiske organisationer, og sddan skaber man
engagerede borgere i samfundet. Og pa den made er borgerne villige til a¢ leneog rigtig mange
ressourcer og skabe et levende lokalt Bargerne far simpelthen mere ud af kulturlivet

Bibliotekerne er dermed gaet glip af et staerkt folkeligt engagememmangfoldighed af ideer og vildt
mange ressourcer. Og specielt i en tid, hvor mange filialer bliver lukket (i 2015 lukkede 10 % af alle filialer)
ville et borgerengagement kunne hafastholdt og udviklet det lokale bibliotek i stedet for at lukke det.

Bibliotekarernes svar pa det folkelige engagement er, at borgerne koster ressagediie gerne vipa
kursus, hvor man kan laere at handtere (de besveerlige) borgere.

Danmarks Biblioteksforening har ikke meget at lade Bibliotekarforbundet hgre, men bruger sine egne
medier til at videreformidle Bibliotekarforbundets holdning. Foreningen veelger desuden at arbejde videre
med den gamle demokratiforstaelse nemlig, at detdeelom at oplyse borgerne, sa de kan danne sig en
meningtil at agere i samfundet og i deres eget det er ogsa vigtigt, men slet ikke nédg foreningen
undlader meget bekvemt at forholde sigaitivt medborgerskab ogelfaerdsalliancepa biblioteketog i

avrig at diskutere emnet i de kompetente forsamlinger. Samme strategi falger Bibliotekschefforeninge

Igen kan markun gisne om, hvorfor de gvrige foreninger indordner sig under denne strategi, men mon ikke
den er orkestreret af Biblioteksparaplyeden for referat.

Organisationernes holdning til borgerne siger utrolig meget om biblioteksvaesenet, og der har udviklet sig
en kultur, der har vidtraekkende konsekvenser, for som vi skal se, s& har det betydet, at den kommunale
velfeerdsalliance er gledeilidiotekerne helt af heende.

Frivillige pa bibliotekerne
Bibliaekernesholdningafspejler sig ogsidsproget. Bibliotekerne taler om frivillige og ikke om engagerede
borgereeller borgerinvolvering

Som det fremgar af nedenstaende figur, sa kom biblietek farst i gang med at inddrage borgerne i 2010,
og der er nu ca. 2.000 frivillige i alt pa alle landets biblioteker. Og ligesom med besggstallene, sa er ogsa
opggrelsen af frivillige tvivisom, for nogle biblioteker medregner f.eks. /Algeesdrivillig, der eri IT

cafeen, hvor man med god ret kan sige, at biblioteket blot lsegger lokaler til en foreningsaktivitet, og det
kan biblioteket vel kun i begreenset omfang tage kredit foraigallet er sandsynligvis en dalvere.
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Men selvom man nu tager tal for gode varer, sa er det kun 5 frivillige pr. biblioteksenhed. Bare lige for at
drage en sammenligning, sa har en enkelt frivillig orgditis som Kirkens Korsheer ovef80 engagerede
borgere. Altsa bare en enkelt forening har 3 gange sa mangkigayisom alle biblioteker tilsammen.

Bibliotekerne gér glip af ufattelige ressourcer. Borgerne vil hellere end gerne bidrage, men bibliotekerne
giver dem ikke lov. Det er ikke til at baere. Biblioteksparaplyen har kostet bibliotekerne meget dyrt.

Teaenkeainken Fremtidens Biblioteker gennemfgrte i 2013 en interviewundersggelse med

bibliotekscheferne om de frivillige pa bibliotekerne. Igen afspejler sproget i rapporten meget godt synet pa
FTNAGAEEATS FTOSTad 20SNRAR] NA FASYA S RKRY ARINIGNWINRYS @ 3
som klart viser, hvem der styrer hvem pa biblioteket. Fokus er ogsa pa kontrakter og formalisering, og man
fornemmer virkelig, at bibliotekscheferne er helt traette ved tanken om de aktive borgere. 10 % af

bibliotekeme imadekommer ogsa Bibliotekarforbundet med en forventning om at anseette nye

medarbejdere med frivillighed.

Men derudover fortzeller rapporten, hvilke opgaver, som de frivillige udfgrte, og det er vist i nedenstaende
figur.
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Andel frivillige, der loser forskellige

opgaver
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Langt hovedparten af frivillgpa bibliotekerne er engageret i lektiehjaelp ogaféer.

Figuren viser ogs4, at Bibliotekarforbundet stort set ¥0ar faet opfyldt deres krailele 69 % af de
frivillige beskeeftigesig med lektiehjeelp og {dafeer. Ifglge Slotsog Kulturstyrelserer det humaniteere
organisationer, der driver lektiecaféerne, og ofte organisationer som Zldresagen, der driver IT caféer.
. AO0fEA20STSNYS tn33SNIJot2G €211t SNI 23 t/ QSNJ GAf
kunne ligesa godt foregdla mulige andre steder, som ks. frivilligcentre elleskolerne pa de tidspunkter,
hvor bgrnene ikke gar i skole. Sa det er noget af en tilsnigelse at sige, at det er bibliotekerne, der har
frivillige. Og sa er det karakteristisk, at bade lektiecafeglTaafeer er opgaver, som bibliotekerne ellers
ikke ville veere i stand til at lgfte.

| Slots og Kulturstyrelsens inspirationskatalog om, hvordan bibliotekerne kan arbejde med formidling af
musik, er det da ogsa karakteristiskj atort set alle forsigtil initiativer, er det bibliotekarerne, der saetter
scenen, og borgerne der modtager. Det er bibliotekarerne, der star for oplysningen.

Desuden har mange biblioteker taget magdregruppemodellen tihegy biblioteket faciliterer, at borgerne
mgdes i stikkeklubber lytteklubber, laesekredse, filklubber, musiklubber, og dedr alt sammen rigtig
gode aktiviteter og et godt bud pa nye mader at arbejde pa for biblioteket, fordi man skaber nye
feellesskaber i den fysiske verden.

Tallene taler sit eget sprogoRyjerne spiller en marginal rolle som aktiv deltagende pa bibliotekerne, og
medarbejderne er omdrejningspunkt for bibliotekets aktiviteter ved primaert at gare borgerne til tilskuere
eller deltagere i aktiviteter ivaerksat af bibliotekarerne. Her er ikkeehoged at lade borgerne sta for at

veere bade arranggrer, planlaeggere og udviklere af bibliotekets aktiviteter. Det klarer bibliotekarerne. Og
aktiviteterne sikrer bibliotekarerne den fortsatte kontrol over biblioteket.
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Bibliotekerne har skalen folkelig organisationskultur, dgjbliotekarforbundet og de gvrige
biblioteksorganisationer har sejret til stor skade for bibliotekerne og for det lokale engagement.

Det ufolkelige bibliotek

9 Bibliotekerne har kun 2.000 frivillige.

1 De frivillige har gmaert veeret i lektiecafeer og IT cafeer. Det er opgaver, som bibliotekaii&ke er
i stand til at Igfte og som i vidt omfang bliver af de frivillige foreninger, og hvor bibliotekerne blg
leegger lokale til.

1 Pa bibliotekerne er borgerne gjort til tilskieeeller deltagere i aktiviteter ivaerksat af bibliotekarern
Borgerne er ikke med til at vaere bade arrangarer, planleeggere og udviklere af bibliotekernes
aktiviteter, men har en marginal rolle med at ga bibliotekarerne til hande.

1 Bibliotekerneer dermed @et glip af betydelige ressourcer, en stor iderigddrargernes medleven
og en folkelig forankring af bibliotekets aktiviteter.

i Bibliotekarerne bevarer derufde kontrol over bibliotekerne.

Blev ikke det fysiskagdested for foreningerne

DanmarksBiblioteksforening har ved flere lejligheder foreslaet, at bibliotekerne skal veere det lokale
mgdested. Nogle biblioteker har kaldt det et forsamlingshus. Der er ikke noget mere folkeligt og
demokratisk end foreningerne i Danmark. Det er her borgerne esigagig, og de Igfter kolossale opgaver
i samfundet. Og det ville veere virkeligt oplagt, hvis bibliotekerne ville laegge lokaler til foreningernes
aktiviteter med f.eks. mgdefaciliteter og markedsfgre foreningerne bl.a. gennem foredrggs
udstillingsvirlsomhed med de emner, som foreningerne er optaget af og bringe foreningerne i kontakt med
potentielle nye medlemmer. Det kunne ogsa veaere at bistd med foreningernes vidensdeling og
vidensopbygning. Kort sagt kunne biblioteket vaere stedet, hvor aktive borgaueligt ville komme og
bidrage. Pa den made kunne bibliotekerne spille en enestaende rolle i lokalsamfundggeé fordi
bibliotekerne er sa geografisk vidtforgrenede, som de er.

Men her kolliderer de bibliotekariske foreningers holdning til frivilliged foreningernes made at fungere

pa. Det ligger dybt i foreningernes DNA selv at bestemme over sit eget virke, og de stiller sig ikke tilfreds
med blot at vaere et supplement til de ansatte. De vil og kan styre selv. Foreningerne vil givet ogsa opleve
biblioteket som bureaukratisk, hvor der er langt fra ord til handling.

Under alle omsteendigheder kan man konstatere, at bibliotekerne farst kom i gang med at have frivillige
2010, og pa det tidspunkt havde foreningeraget initiativ til at etablere deresgne mgdesteder. 6 ar
tidligere havde de dannet Frise, der er en paraplyorganisation efralilligcentre i Danmark. 62

kommuner har, godt stattet af store tilskud fra socialministeriet, etabl&&ftrivilligcentre, hvorfra
foreningerne selv koordiner det lokale foreningsliv, og hvor foreningslivet har mgdelokaler m.v. Sé i dag
har foreningslivet ikke nogen interesse i at gare frivilligcenteret til en del af biblioteket.

Bibliotekernes egen indstilling og manglende evne til at se demokratiudviklinggmfundet har medfert,

at bibliotekerne i dag kun har en yderst begraenset rolle i forhold til det lokale foreningsliv. Og det betyder
0gsa, at langt de fleste bibtieker ikke umiddelbart viblive det lokale mgdested eller forsamlingshus,

sadan som densker.
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10. Det folkeligtforankredekulturlivgiver bibliotekerne baghjul

Bibliotekerne har en fundamental anden organisationskultur end hele det galigéekulturliv, der har en
meget lang tradition for, at borgerne indgar som en integreretafadriften i en feelles velfeerdsalliance.
Faktisk er kulturomradet helt i front med medborgerskab, samskabelse og feelles velfeerdsalliancer. Det
store folkelige engagement giver kulturlivex ufattelig steerk forankring i lokalsamfundene og et meget
stort aktivitetsniveau, der reekker langt ud over, hvad man ellers ville haveetun

Et par eksempler kan illustrere det.

Hvert ar er der musikfestivaler over hele landet. PA mange af disse festivaler er borgerne styrende og har
ansvaret for nogle af kernefunktionernegra planlaegning af festivalprogrammet og festivalens logistik,
ligesom de frivillige er helt uundveerlige i afviklingen af festivalerne ved f.eks. at sta i baren, veere vagt eller
afrydder.Taenk blot pa spydspidsen Roskildefestivalen, der kun kan gennemfaedsaf de 32.000

frivillige. Eller de mange spillesteder, der er drevet af musikentusiastarf.eks. Dexter i Odense som
arrangerer 17% 200 koncerter om aret.

Et andet eksempel er kulturhusene i Danmark. Der er mere end 100 kulturhuse med eadai gr
borgerinvolvering, og de kan vaere organiseret som foreninger, selvejende eller egentlige kommunale
organisationer. Disse huse er ikke kun klassiske kulturformidlere, men faciliterer borgernes egne
kunstneriske og kulturelle initiativer og aktivitetedg borgerne er bade arrangarer, planlaeggere og
udviklere af kulturhusenes aktiviteter, der spaender vidt fra veerksteder, koncerter, udstillinger, foredrag,
foreninger der holder mgder, man kan opleve en bred vifte af meget forskellige events, og denge ma
andre aktiviteter. Den meget aktive borgerinvolvering medfarer et meget steerkt lokalt engagement, sa de
lokale borgere bakker op om det lokale kulturhus og dets aktiviteter. Borgerne skaber de kulturelle
aktiviteter, som borgerne saetter s meget prés [Per er ganske enkelt lokalt ejerskab. Og ikke at
forglemme: Man har indrettet kulturhusene til netop disse formal, hvorfor lokalerne er egnede til det,
mens bibliotekerne er indrettet til bager, og rigtig mange biblioteker har ret darlige forhold til at
gennemfgre arrangementer og andre kulturelle aktiviteter.

P& museumsomradet bliver borgerne ogsa i den grad inddraget. F.eks. har Ringkgbimgnuseum 300
aktive borgere, og man har udviklet et Frivilligakademi for at opkvalificere borgerne pa esttetairade.

Det seetter bl.a. museet i stand til at formidle pa en langt mere underholdende og informativ made. Eller
Ballerup museum, der er et lille lokalhistorisk museum, der ikke ville eksistere uden de 50 aktive frivillige.
Mange indgar i museets keefunktioner.

Pointen er, at man i kulturlivet har formaet at forene medarbejdernes kompetencer og det folkelige
engagement i en hgjere enhed.

Der er simpelt heen verden til forskel pa organisationskultureg demokratiforstalsemellem
bibliotekerne og det gvrige kulturliDe lokale kulturinstitutioner er baseret pa en meget kraftig
borgerinvolvering, der udvikler, planleegger og afvikler aktiviteteBibliotekernehar meget fa aktive
borgere, der primeert gar bibliotekarernd tidnde, og borgerne er primeert tilskuere til eller deltagere i
aktiviteter iveerksat af bibliotekarerne.

Lad mig bare give to eksempler s@m meget direkte viseten markante forskgbato
organisationskulturer:

| Skanderborg har man et kulturhus printebaseret pa 200 aktive borgere, der er 100 % involveret i
kulturhuset. Der er grupper for arrangementer, biograf, bgrnekultur, jazz, udstilling, arstider, sport, og sa er
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der grupper der rejser penge med markeder og sponsorer og en driftsgruppe. Boliérager med
engagement og emangfoldighed af ideer tillkturhuset med et stort og bredt spsend apeendende
aktiviteter. Borgerneer som ambassadgrer faulturhuset med til at skabe fortsat opgarksomhed for og
opbakning bagWturhuset og dets aktivitedr.

Biblioteket ligger i samme bygning som kulturhuset, og det har en helt anden organisering drevet af
bibliotekarer. Biblioteket ser ualmindelig traet ud og er et bibliotek, der er gaet i sta for mange ar siden.

Hvad angar aktiviteter og engagement, séegikulturhuset biblioteket baghjul. Der er simpelt hen en
verden til forskel pa kulturhuset og biblioteket. De to forskellige organisationer ggr ogsa, at det aldrig kan
blive helt optimalt, som man kan med en samlet organisering.

| december 2016 indvied8illeleje et helt nyt, flot kulturhus, Kulturhavn Gilleje, som biblioteket ogsa er
placeret i. Her ser man helt det samme. Biblioteket har p& ingen made nytsenkt formidlingen, s& bggerne
meget uinspirerende star med ryggen ud. Pa hjemmesiden tilbydeptskét en god stol, hvor man kan
fordybe sig og leese dagens avis. Hvor slattent og lidt ambitigst kan det veere? Helt modsat kulturhuset,
hvor allerede aktive borgere brugte indvielsen som en anledning til at hverve aktive borgere til kulturhuset,
og man haallerede organiserede mere end 200 aktive borgergiupper med billetsalg, operatar, café og
mad, musik, booking, barn, debatforum, udstilling og PR. Alt sammen en organisering, der giver en stor
aktivitet og en staerk forankring i lokalsamfundet. Tabakd man kunne have opnaet, hvis biblioteket

havde veeret en samlet del af kulturhusets organiser8@havde man sikkert ogsa dannet en
litteraturgruppe.

Eller et helt andet eksempel. For hver krone Staten stgtter livemusikken, gandezdeaiop med 40 kr. og
det skyldes ikke mindst festivalerneg spillestedernesvne til involvere borgernéulturlivet karer langt
laengere pa literen end bibliotekerne, og man far markant mere kultur for pengene i kulturlivet
sammenlignet med bibliotekee.

De to meget forskellige organisationskulturer er vigiag holde sig for gje, for i bibliotekernes kamp for at
gere sig uafhaengig af materialeriiar man etableret en sand arrangementsindustri.

Bibliotekerne ekspanderer pa kulturomradet
For bibliotekenes formal erat fremme kulturel aktivitet, ogle sidste 4 ar har bibliotekerrgennemfart ca.
50 % flerearrangementer 12015 afviklede bibliotekerne ca. 20.000 arrangementer.

Folkebiblioteker
efter tid.
Arrangementer pa biblioteket. (antal)

20 500
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18 500
18 000
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17 000
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14 000
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13 000
2011 2012 2013 2014 215

Kilde: Danmarks Statistik
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Det er en megebmfattende aktivitet, der raekker langt ud over formidliaflitteraturen. Bibliotekerne
deekker nu hele det kulturelle spektrum, som klart viser, at bibliotekerne har et gnske om at ga fra at veere
et bibliotek til at veere et kulturhus.

Som det fremgar af nedenstaende tabel er der filmforevisninger, forfattergearenter, kunstudstillinger,
litteraturformidling, lokalhistorie, musik, teater, debatarrangementer, foredrag, og man kan kort sagt sige,
at bibliotekerne forsgger at deekke hele den kulturelléepaDermed ggar bibliotekerne sig selv til en
selvsteendig kilirel aktar. Litteraturen er tradt helt i baggrunden, selvom StgsKulturstyrelsen forsager

at forteelle en anden historie i 2015 pamfletten. Bibliotekerne har fuldsteendig vendt biblioteksfunktionen
pa hovedet: Omdrejningspunkt er ikke laengere materiademmen nu er den kulturelle aktivitet
omdrejningspunktet for bibliotekets virke.
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Antal
Type af arrangementer arrange-

menter
Debatarrangementer i huset 289
Debatarrangementer uden for huset 22
Foredrag i huset 1658
Foredrag uden for huset 118
Filmforevisninger, bgrn, i huset 1173
Filmforevisning, bgrn uden for huset 62
Filmforevisninger, voksne, i huset 506
Filmforevisninger, voksne, uden for huset 12
Forfatterarrangementer, bgrn, i huset 240
Forfatterarrangementer, bgrn, uden for huset 25
Forfatterarrangementer, voksne, i huset 712
Forfatterarrangementer, voksne, uden for huset 153
Kunstudstillinger, kurateret, i huset 172
Kunstudstillinger, kurateret, uden for huset 11
Kunstudstillinger, ikke kurateret, i huset 948
Kunstudstillinger , ikke kurateret, uden for huset 4
Litteraturformidling (fx booktalks) ved bibliotekets personale - 925
huset,
Litteraturformidling (fx booktalks) ved bibliotekets personale i 116
uden for huset,
Litteraturformidling (fx booktalks) ved brugerne - i huset 79
Litteraturformidling (fx booktalks) ved brugerne i uden for huset, 3
Lokalhistoriske arrangementer - i huset, 318
Lokalhistoriske arrangementer i uden for huset 33
Musikarrangement, bgrn, i huset 821
Musikarrangementer, bgrn, uden for huset 31
Musikarrangement, voksne, i huset 733
Musikarrangement, voksne, uden for huset 33
Teaterarrangementer, bgrn, i huset 998
Teaterarrangement, bgrn, uden for huset 98
Teaterarrangementer, voksne, i huset 52
Teaterarrangementer, voksne, uden for huset 4
@vrige arrangementer, bgrn, i huset 4046
@vrige arrangementer, bgrn, uden for huset 139
@vrige arrangementer, voksne, i huset 2361
@vrige arrangementer, voksen, uden for huset 90
Kilde: Biblioteksbarometer 2015

Musikken er et meget illustrativeksempel pa den nye situation. Slotg) Kulturstyrelsen udkom i

slutningen af 2016 med to publikationer med eksempler pd, hvordan bibliotekerne kan arbejde med musik.
Publikationerne forholder sig ikke til, at bibliotekarerne ikke kan fastholde faglaghetdhr de ikke laengere

skal tage stilling til og formidle materialerne, sadan som vi sa i kapitel 6.

Men forslagene er meget illustrative for den helt nye situationCiénse Bliotek har manetableret et

lydstudie ogen musikscene, og med afsaet hbar man iveerksat forskellige aktiviteter ogwikling af
musikarrangementer, men det hakke noget med et bibliotek at ggre, og man sgargesig sely hvorfor

man ikke har etableret lydstudiet i tilknytning f.eks. et kulturhus eller et spillested. Marogsa sparge,

om det skal veere en bibliotekars kompetence at arbejde med f.eks. musikredigeringsprogrammet Audacity
eller om det er et bibliotekspgave at redigere og feerdigproducere musikoptagelser.
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Et andet eksempel, som jeg selv kender en del til pabilikum er Gaffa Library Sessions, hvor en musiker
bliver interviewet og spiller en reekke numre akustisk. Et meget vellykket og efterspurgt koncept, som i hgj
grad er béaret af en ualmindelig dygtig og vidende musikjournalidte en bibliotekar der interviewer

musiker Denne evener nu flyttet til et nyetableret kulturhus, der har langt bedre faciliteter til at afvikle et
sadant arrangementg nu er konceptets navn GaffasSions. Library er gledet udet er altsa et

arrangement, der kunne foreg@pet bibliotek, men det kunne liges& bedreforega i andre og mere

oplagte dele af kulturlivet.

Et tredje eksempel er Gladsaxiblibtek, der er begyndt at arrangere koncerter, og biblioteket er blevet et
spillested.

Slots og Kulturstyrelsen sparger ikke sig selv, om de offentlige midler bedst fremmer musikken ved at
statte mere eller mindre tilfeeldige initiativer pa bibliotekerrdler ved f.eks. at understatte dfestederne
eller musikerne, ellehvordan bibliotelerne kan involvere borgerne.

Men uden at italesaette det, har bibliotekerne og Slatg Kultustyrelsen gjort bliotekerneuafhaengig af
sine mderialer og gjortsig selv til en selvsteendig kulairaktarpa linje med f.eks. kulturhusene og
spillestederre.

Bibliotekerne ekspanderer med unfair konkurrence
Bibliotekernes omfattende kulturelle virksomhed foregéar pa ulige vilkar i forhold til de kulturelle aktiviteter
i det gvrige kulturelle liv.

Bibliotekerne har en driftsbevilling, der deekker alle deresvitkter, og de er pa ingen made afhaengige af
egenindteegter. Det betyder ogs3, at de kan udbyde deres arrangementer gratis eller langt under
markedspris.

Det kan de andre lokale kulturinstitutioner ikke.

Ladmig naevne et eksempel. &er 100 kulturhusesom allerede er etableret i landets kommuner,
eksisterer langt henad vejen pa markedets betingelser, fordi kulturhusene typisk far 1 kr. i tilskud, for hver
krone de tjener. Kulturhusene er derfor afhaengige af en stor egen indtjeningbkanaltid kraeer, at der

er entre til arrangementer. Det gaelder ogsa den lokale musikforening, teaterforening, spillesteder, biograf
osv., der ligesom kulturhusene er afhaengige af indteegteafogarkedet. Det lokale kulturliv er underlagt
markedetmed offentlige tilskd, mens bibliotekerner fuldt finansierede.

Det er helt urimeligt, at biblioteket skal kunne udbyde arrangementer til langt under markedsprisen, og
ofte er det gratis samtidig med, at de allerede etablerede aktgrer kan se pa, hvordan biblioteket
undergraver det marked, som de eksisterende aktgrer opererBreinne unfair konkurrence bgr stoppe

Manglende kompetencer

Det skal vel ogsa lige naevnes, at bibliotekernes ekspansion sker uden skelen til, om bibliotekerne rent
faktisk har kompetencerne til sddam funktion. Som tidligere naevnt forsvinder bibliotekarernes faglighed,

nar de ikke leengere skal udvaelge og indkabe materiale, sddan som vi allerede nu ser pa musikomradet, og
dermed forsvinder bibliotekarernes faglige forudsaetninger for f.eks. at sthfmikarrangementer.

Bibliotekerne ekspanderer pa bekostning af det folkelige engagement

Bibliotekernes kulturelle ekspansiosker pa bekostning af det gvrige kulturliv. Man fremmer en lokal
kulturpolitik med kommunalt ansatte bibliotekarer som omdrejningskt pa bekostning af et kulturliv
baseret pa det folkelige engagement. Den omlaegning af lertvil medfareet betydeligt tab. Man mister
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borgernes engagemenen mangfoldighed af ideer og et meget stort netveerk af ambassadgrer for det
lokale kulturliv.

Og det kan kun lade sig gare, fordi bibliotekerne kan konkurrere med unfair konkurrence.

Man kan undre sig over, at Sletsg Kulturstyrelsen ikke lsegger op til en principiel debat om udviklingen af
det lokale kulturliv, men fuldstaendig har forlovet sigarabliotekerne. Det er dog ret vaesentligt, hvordan
vi ogsa i fremtiden vil sikre det folkelige engagement i de kulturelle aktivitetar Sfyrelsen yder en sa
mangelfuld radgivning, sa afskeerer Styrelsen minister, Folketing og kommunalbestyrelseafa stilling

til et spgrgsmal, sorde fleste kulturpolitikere ville have en holdning til. | sidste del kommer jeg med et
opleeg til, hvilken betydning bibliotekernes kulturelle ekspansion bar fa for udviklingen af kulturlivet.

Den folkeligt forankrede kulr giver bibliotekerne baghijul

1 De sidste 4 ar har bibliotekerne forgget deres kulturelle aktiviteter med 50 %. Bibliotekerne er |
en selvstaendig kulturaktar og er uafhaengige af samlingerne.
1 Bibliotekerne er dermed i aben konkurrence med det gviad@le kulturliv.Det sker med unfair
konkurrence, fordi bibliotekerne har daekket udgifterne gennem driftsbevillingen.
Pa bibliotekerne er borgerne tilskuere til eller deltagere i aktiviteter arrangeret af bibliotekarer.
| det lokale kulturliv eborgernebade er arrangarer, planlaeggere og udviklaf de kulturelle
aktiviteter. Bibliotekernes nye situation har dermed udviklet sig til en kamp meltemrunalt
ansatte bibliotekarepg et folkeligt forankret kulturliv.
9 Huvis bibliotekerne vinder den lokale kutkamp vil det medfare et betydeligt tab for det kulturelle
liv, fordiman:
o Gar glip af borgernes ressourcer, iderigdom og engagement.
o Ikke sikre sig en folkelig forankring af sine aktiviteter.
Og fordi
o0 Bibliotekarernes faglighed udtgrremar de ikkénar materialerne og de vil ikke have
kompetencerne til at varetage det kulturelle liv.

=a =4

11. Selvbetjeningsbiblioteker i en tarvelig udgave

{ARSY unnd SNI RSN SiGlIrotSNBG A11S YAYRNB SyR onn
delvist eller slet ikke er betjent af personale, og derfor er selvbetjeningsbiblioteker en mere sigende
betegnelse, og det er typisk mindre filialdmlje Danmarks Statistik var der i 2015 18.675 timer med
selvbetjening og udviklingen har vaeret som vist pa nedenstaende figur.
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Folkebiblioteker
efter tid.
Filialers abningstimer pr. uge uden betjening. (antal)
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Kilde: Danmarke Statistik

Selvbetjente biblioteker er blevet en integreret del af det danske biblioteksveaesen

Selvbetjeningsbiblioteker afspejler medit, at borgerne er blevet langt mere selvhjulpne med selv at
finde materialerne pa hjemmesiden og efterfalgende finde dem pa biblioteketle®grnok ogsa relativt
feerre spargsmal om information. Og selvbetjeningsbibliotekerne gar det muligt at kgrérhiblioteket pa
tidspunkter, der passer borgerne.

Det er ogsa meget oplgftende, at vi lever i et sa tillidsfuldt samfund, at man kan stille lokaler og materialer
til rAdighed, og at borgerne passer godt pa det.

Men der er ikke gjort nogen seerlig indséds at forankre fiialerne i lokalsamfundet. ®liggergodt noki
lokalsamfundet, men det skaber ikke aktivitet blot at stille lokaler til radighed.

Slots og Kulturstyrelsen skriver pa sin hjemmeside, at man vil bevare biblioteket som et frirum. Nar man

ser pa Styrelsens egne udviklingsprojekter, sa er det nu ikke den made, som borgerne bruger de
aStooSieSyidS oA0fA2GSTSNILIN® £€+xnNISyalftraasS LI RS
er der i kort tid, f.eks. for at hente eller afleween bog. De gvrige bruger klassiske bibliotekstilboud som PC

eller leeser dagens aviser. Man kan vel sammenfatte de selvbetjente biblioteker til at veere blevet et lokalt
ekspeditionskontor. Og det dint nok, at borgerne ikke skal kare langt efter bageM&y S ¢ dzZF 2 NI S
lzerings, inspirations2 3 YDRS&GSRéx &2y {GeNBftasSy 1t RSNI RSO A

Nar det bibliotekariske personale ikke er der i sa lang tid, sa er det begraenset, hvad personalet kan skabe af
aktiviteter. Det gar det ikk bedre, at en del biblioteksvaesener har rullende vagtplaner, der betyder, at
borgerne ofte mader en ny bibliotekar, nar de kommer.

Men helt grundlseggende er det ig@&ibliotekarforbundetsoldninger til borgerne, der spaender bése

side 52) Man burde fave benyttet lejligheden til at omtaenke filialernes funktion fra at veere et traditionelt
bibliotek til et lokalt folkeligt forankret kulturhus, og hvor borgerne involveres aktivt som bade arrangarer,
planleeggere og udviklere af kulturhusenes aktiviteteat Dlle skde en steerk folkelig engagement i
kulturen,og det ville kunne skabe en glidende overgang i takt med, at materialerne forsvinder fra
biblioteket.

Der er ganske fa eksempler, som man kan bygge videre pa. Biblioteketsksttéblukke, men é&ér en
iheerdig indsatdra borgerne blev den plan sendret. Frivillige tilbgd deres arbejdskraft, og siden 2012 har
over 50 borgere sgrget for, at man kan lane fra reolerne og afhente bestilte beger. Sammenlagt er de
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tilstede cirka 8 timer om ugen og klangraktiske ting som bogopseetning, mens en bibliotekar @ysa
tilstede 8 timer ugen.

Et borgerstyret bibliotek ville give et helt andet ejerskab hos borgerne, og de ville naturligt kunne skabe
aktiviteter, som borgerne interesserer sig for. Det vijleeen helt anden forankringg kunne have
aktiveret borgernes ressourcer i et helt andet omfang, end det er sket. Mere om det i naeste del.

Faktisk bidrager bibliotekernes organisationskutiliat skabe ertarvelig Igsningsom hurtigere vil fremme
en lukning af filialer

De selvbetjente biblioteker

1 Borgerne bruger set selvbetjente bibliotek som et ekspeditionskontor, hvor de kan hente og afl
bager.

T 58 aSt@oSieSyidsS oAotAz2idS] S Mipigatthse Bl ¥ DRISE TS &

Man harikke:

1 Skabt en folkelig forankring af de selvbetjente biblioteker.

1 Arbejdet med forskellige styringsmodeller for de selvbetjente biblioteker.

1 Arbejdet med at udvikle bibliotekerne til borgerstyrede kulturhuse.

91 12015 lukkede 10 % af bibliotekernfdsler. Vi ser konsekvensen af Bibliotekarforbundets advarg
om, atéfrivillige agerer lappelgsninger i harde spareruridep

12. Nar bibliotekerne udkonkurrerer oplysningsforbund og foreniggeed unfair

konkurrence
Folkeoplysningen har staet steerkidviklingen af det demokratiske samfund, som vi kender i dag. Gennem
steerke veerdier som dannelse, demokratisk lgering, forpligtende feellesskaber og beskyttelse af civile og
politiske rettigheder har folkeoplysning gennem viden og debatter skabt en befigikder understatter,
engagerer sig i og fungerer i det demokratiske samfund.

C2f 1 S2L)X eayArayadSya 20SNRNRYSRS F2N¥iaf SNI&IFG FNbSe
feellesskab selv kan definere, hvilken samfundsmaessig retning de tilstrbsfagrde gnsker at keempe for,

samt hvilke vaerdier der muligger, at de kan realisere deres forstaelse af det gode liv.

C2f |1 S2L)XeayAy3aaLINRa2S1iStd F2NRGANI 2NRSG QOnNRAQ az
om at definere, hvad veerdilied RS NE KSNHzy RSNJ K@GAE 1S OnNRASNI 62NHEHSN

Det er en tradition, som ogsa bibliotekerne skriver sig ind i folkeoplysningen ved at give fri og lige adgang til
bager, musik, film osv. Men der ogsa andre steerke aktarer som oplysningsforbundenervgderne.

Hvad betyder det, at bibliotekerne gger deres folkeoplysningsvirksomhed i forhold til de gvrige aktarer, der
arbejder med folkeoplysning?

Dansk Folkeoplysnings Samrad har udarbejdet en oversigt over de offentlige tilskud til folkeoplysende
voksenundervisning, og det viser sig, at de offentlige tilskud er faldet markant, og helt konkret har det bade
betydet, at oplysningsforbundene er gkonomisk pressede, og at oplysningsforbundene har veaeret ngdt til at
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tilpasse sig markedet og indrette sig eftergernes gnsker og behov. Vi lever i en tid, der bliver mere og
mere individualistisk, og det saetter sit praeg pa kursusudbuddet.

Graf 1: Folkeoplysende Voksenundervisning - Konto 3.38.72
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Kilde: Danmaork Statistik

Rettet til faste 2015-priser ud fra Forbrugerprisindeks oplyst af Danmark Statistik. | denne version af
notatet har vi anvend! en anden indexeringsmetode end i april 2011-versionen. Derfor kan tallene ikke
'..|n~r'.mr:h§v‘-*u Jirekte meliem de to udgaver af notatet

*Vi har her beregnet et regnskabstal ved at gange budgettaliet med udviklingen | den gennemsnithge
procentvise forskel mellem regnskab og budget | perioden fra 2011-2015

De offentlige tilskud til folkeoplysning er faldet drastisk fra 2002. Bibliotekerne vil fa hard konkurrence fra
defolkeoplysende organisationer, hvis de kommer til at konkurrere pa lige vilkar.

| dag domineregplysningsforbundenes kurser @aiotion og bevaegelse, sundhed og livsstil, kreativ fritid,
mad og vin, musik/sang/ drama osv. Det er livsstil, motion og undenivad, og vi er langt veek fra
dannelse, samfundsengagement og veerdidiskussioner, og det er meget sveert at se, hvordan sadanne
1 dzZNBA S NJ 6 AtRsidnedi@mnhBdé individdelt og i feellesskab selv kan definere, hvilken
samfundsmaessig retning de tilstradg& @

Der er stadig nogle kurser med foredrag og debatter, men det forekommer lidt at vaere det figenblad, der
skal legitimere oplysningsforbundene. Det er ikke til at kende forskel pa f.eks. AOF (Arbejdernes Oplysnings
Forbund) og LOF (Liberalt Oplysningsb&od).

Det er den virkelighed og det marked, som bibliotekerne skriver sig ind i, nar de fremover vil satse mere pa
folkeoplysning. Umiddelbart virker det indlysende, at samarbejdet mellem oplysningsforbundene og
bibliotekerne styrkes. Helt tilbage i 2000f S@ RSNJ dzZRI NDB S2RSG Sy FAg¢g NI LR
FNBYGARSya al YFNDS2RS YSttSYy F2f1S2L)feayAay3da 23 o6A
og veerktgjskasse osv., men samarbejdet har ikke flyttet sig meget. | hvert fald udtrykker

oplysningsforbundene i 2015, at de oplever store udfordringer i samarbejdet med bibliotekerne, fordi
bibliotekerne i stadigt stigende omfang breder sig ind over oplysningsforbundenes kerneydelse og opgaver,
f.eks. ved at udbyde yogaundervisning, malingpa &téh & LINBIFF I ¢ A GF 114G YSR |
YAaiS olFraraeRStaSNySs dRfAy F o0DASNI 23 YdzAA]1£ D
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Og bibliotekerne udsaetter oplysningsforbundene for unfair konkurrence. Bibliotekerne har jo via sin
driftsbevilling finansieret alle lanudgifter og udgiftdrarrangementer samtidig med, at bibliotekerne har
lokalerne, sa det betyder, at bibliotekerne er i stand til at udbyde mange aktiviteter gratis.
Oplysningsforbundene skal altid opkraeve deltagergebyr for at fa aktiviteten til at Igsbe gkonomisk rundt.

Ogman bliver ogsa ngdt til at sparge, hvorfor bibliotekerne skal ga oplysningsforbundene i bedene? Og
hvad er det lige bibliotekerne mener, de kan tilbyde, som ikke kan klares af oplysningsforbundene? Skal
bibliotekerne til at udbyde livssskurser? Det sprgsmal eszerlig relevant, ndbibliotekerne ikke i samme
grad hamaterialerne som omdrejningspunkt for sine aktiviteter.

Sa der kommer ikke noget videre samarbejde mellem oplysningsforbundene og bibliotekerne, far man har
skabt lige forhold vedrgrenderganisering, finansiering og anseettelsesforhold.

Bibliotekerne far ogsa konkurrencefen hdt anden kant. Det eikke kun bibliotekerne, der er presset af
digitaliseringen. Det er medierne ogsa. Konstant faldende oplag og darlige indtjeningsmulighedstep,

presser hele tiden aviserne. F.eks. vil Jysk Fynske Medier i fremtiden invitere leeserne og brugerne ind i
journalistikken ved f.eks. at arrangere det fynske folkemgde, engagere sig i festuger og festivaler og alt

YdzE A0 | YRS ® deGkallikkebatdveeie b&RpSpif ag p& dgrale platforme, den skal ogsa
KIS Si Fearal oSys K@2NJ gA GF3ISNI IFyagdlNSG F2N ki
Mylenberg, Jysk Fynske Medier. Politikens Hus har lignende pMaarkan ogé udtrykke det pa den

made, at ogsa medierne opsgger nye forretningsomrader.

Ikke grundlag for at bibliotekerne udvider deres oplysningsaktiviteter

9 Bibliotekerne udvider deres folkeoplysende aktiviteter.

1 Folkeoplysningn er gkonomiskpresset, og der eikke behov for, at bibliotekerne udvider sine
aktiviteter.

9 Bibliotekerne udvider sine aktteter med unfair konkurrence.

13. Laeringg nar bibliotekarerneydelser ogkompetencer kommer til kort

Man kan egentlig godt forsta, at bibliotekerne kaster sigrdsaxing. IT cafeerne pa bibliotekerne har veeret

en stor succes og veaeret medvirkende til sikre en relativ smidig overgang til, at vi alle nu kommunikerer
RAIAGHEG YSR RSG 2FFSydtA3aSeo 5SS 3I22 NRSfoerdinger, A 2 G S
der har staet for undervisning IT undervisning og ved selv at organisere frivillige, der har staet for
undervisningen. Desuden har personalet ogsa bidraget i et vist ongfagga selvom det ikke ligger lige

for, fordi bibliotekarerne ikke hgreedagogiske kompetencetler en seerlig IT videethar veereten

vellykket indsats, der gav rigtig god mening, som deekkede et reelt behov. Nar man teenker pa, hvor stor
opgaven var, s& ma man sige, at overgangen til digital kommunikation mellem detigéfesg borgerne er

gaet forholdsvist smidigt.

Men overgangen til digital kommunittan med det offentlige sk&tun ske en gang. Man ma saledes
formode, at de fleste danskere nu er nogenlunde fortrolige med internettet til i hvert fald at kunne
gennemfgrede mest ngdvendige ting pa nettet. De nye produkter pa markedet er ogsa meget
brugervenlige, der i hvert fald gar, at selv helt sma bgrn fint jonglerer rundt mellem apps og bruger dem.
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Det er sveert at afgare, hvor dygtig den enkelte borger skal veere tifdiste omgang er det vel kun et
anliggende for borgeren selv, og det er spgrgsmalet, hvor store forpligtelser samfundet skal patage sig.
Danmarks Biblioteksforening ser det som en meget stor opgave for bibliotekerne at gare alle borgere
digitalt danneck.

Der errigtig mange strategier til, hvordan danskerne kan ggres digitalt dannede. Med de erfaringer, der er

fra foreningernes og bibliotekernes IT caféer, sa kan man komme rigtig langt med et aktivt medborgerskab,
hvor borgere med en vis-Miden hjeelpe andre borgere, der har brug for at gge sine IT kompetencer. Det

er en god lgsning pa alle leder og kanter: IT caféer skaber feellesskaber og styrker den enkeltes engagement
i samfundet med sin aktive medvirken, og det styrker sammenhaengskraften i sarhfimtken man

begynder at uddanne alle bibliotekarer til at kunne undervise i IT, er det nok en meget god ide at bygge
videre pa de gode erfaringer med det aktive medborgerskab. Hvis det politisk besluttes at blive en egentlig
samfundsopgave, sa bgr sadanapgave i givet fald komme i offentligt udbud, hvor ogsa foreninger og
oplysningsforbund kan byde ind pa opgaven, og hvor biblioteket i givet fald skal operere pa lige
konkurrencevilkar.

Slots og Kulturstyrelsen mener, at biblioteket skal bidrage meg®sming og leeringstiltag, der kan styrke
den enkeltes mediekompetencer, sa den enkelte er i stand til sortere og kritisk reflektere i de store
maengder af information. Degjser spgrgsmalet, om bibliotekerne overhovedet har kompetencerne til sta
for en sada laering, og ikke mindst om det er virkelig er bibliotekernes opgave? | det hele taget bruger
Styrelsen ingen krzefter pa at definere, hvordan bibliotekerne skal adskille sig fra den gvrige
oplysningsvirkomhedog fra dé etablerede uddannelsessysterdvader det lige bibliotekerne kan bidrage
med?

Men hvad sa med skolereformen, der med aben skole leegger op til et samarbejde mellem skolen og det
omgivendesamfund, herunder bibliotekern&edst udtrykker formanden for Bibliotekschefforeningen,
Mogens Vestergard bibliotekernes vilde ambitionetX kan man forestille sig et sammenhaengende forlgb,
hvor en biblioteksfaglig integreres i undervisningen fra 0. klasse og maske helt frem til universitetet. | bund
og grund handler det om, at de informationssteerke kamytte samfundets muligheder, mens de
informationssvage bliver tabt pa vejeDerfor er det vigtigt at involvere sig i undervisningsinstitutioner og
bidrage med biblioteksfaglig viden omkring eksempelvis informationssgdranget over foregar der

allerece yderst succesfulde samarbejder mellem lokale folkeskoler og ditto biblioteker. Men i takt med en
stadig stigende efterspgrgsel efter netop studierelaterede aktiviteter i biblioteksrummet er det ngdvendigt
at udvikle denne service i samarbejde med udddsesinstitutionerneBibliotekschefforeningen ser gerne,

at folkebiblioteket teenkes ind som en fast bestanddel af folkeskolen og ungdomsuddannelserne. Og her er
det vigtigt at skelne mellem ydelser og feellesskaber. Nar der er et stigende behov for stigfiswttende
aktiviteter fra bibliotekets side, skal der ogsa afsaettes ressourcerne til at imgdekommecaegtder skal
centralt udarbejdes en forretningsmodél.

Bibliotekarforbundet giver udtryk for nogenlunde samme holdning, og det er ikke sa ovemoieskor
holdningerne er ngje afstemt i Biblioteksparaplyen.

| virkeligheden er det underligt, at bibliotekerfarst vagner op nu. Der haeeret nok af anledninger til at
samarbejde med skolerne, men f.eks. er samarbejdet mellem skolebibliotekernekepifiliotekerne

aldrig blevet den store succes bl.a. pa grund af uenigheder mellem de to fagforeningeai®an

Leererforening o@ibliotekarforbunett, fordi Danmarks Laererforening ikke har gnsket at afgive
forhandlingsretten om overenskomsterne for skoledi A 2 § S1 F NENY S® { i RSO ¢ adz00
ikke sadan lige pa den flade hand. Men kan godt fornemme bibliotekschetieresgnskeom, at
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skolereformen er ngglen til at fa flere ressourcer. Det er imidlertid ikke tilstraekkeligt at komme med en
pastand om, at der er et stigende behov for studieunderstattende aktiviteter fraolélilets side, og hvad
er detlige bibliotekarerne kan bidrage med, ud over introduktioner til informationssggning og
litteraturformidling?

| 2014 startede Centralbibliotekne meget fornuftigt med at indsamle gode eksempler pa samarbejdet
mellem skoler og biblioteker. Eksemplerne udstiller imidlertid ufrivilligt, at bibliotekerne ikke har nogen
kerneydelse, og det virker helt tilfeeldigt, hvad det er man kaster sig oveznigiksrne er utrolig spredte,

der spaender fra at laere bgrn at bygge et hus, leere bgrn at fotografere og formidle deres verden, til
hvordanmandanner nye gode venskaber, dramaundervisning og undervisning i billedkunst. Det er alt
sammen meget fine initiater, men der er ikke nogen linje og emnerne spaender vidt, og dermed fremstar
biblioteksfagligheden meget utydelig: Hvad er det lige biblioteket kan bidrage med? | mange projekter
foregar aktiviteten pa biblioteket, og dermed kan skolen leve op til folkes&firmens gnske om, at
undervisningen foregar uden for klasseveerelset. Det er, kan man forbtéptekets vaesentligste bidrag!

Det er bare rigtig sveert, nar man ikke selv ved, hvad man fagligt kan bidrage med.

Slots ogKdzt (i dzNE (1 @ NB f ®& pred&gbgiske Serifgbabidietiog ét fagligt |oft af folkeskolerit 2 Y
prioriteret emne i 2015Igen kan man undre sig over, at Styrelsen reagerer sa seintefulterede bl.a. i et
projekt om at udvikle biblioteksdidaktik, der har til formal at vejlede, udvikle, og kvalificere
biblioteksansattes arbejde med at udgverds praksis. Som makriver i introduktionen, sa er det et
begreb under udvikling, og nu forsgger man tentativpiae et bud pa begrebets formal, indhold og
metode. Det er godt nok at starte helt forfra.

Og det er ogsa det indtryk Bibliotekarforbundet efterlod, da foreningen i slutningen af 2016 gennemfarte
aA0 anllftRGS FL3ItAAS I yRANMBRAAY SR Odzy B SANEA ek N S F Y
fra grunden med at fa en grundleeggende introduktion til begrebet leering og informationskompetence og
aldlFtRIALIA GAfX K@2NRIY YIyYy 1ty dzyRSNWAA&AST ofA@S S
lykkes.

Hverken Styrelsen eller Biblioteksparaplyen forholder sig i gvrigt til den voldsomme digitale udvikling inden

for leering i skoler og pa gymnasier. SomBb@ € A G G SNI (G dzNLJ y St SG dzRGNEB {1 1 SNJ
it i skolesystemet og vaeksteésalget af digitale laerebogsmidler afspejler en mere dybtgaende forandring

af, hvad vi skal forsta ved en laerebog. Den typiske laerebog indkgbt i klassesaet har faet konkurrence fra
skoleabonnement pa laeringsportaler. Hvor udviklingen tidligere gik ingtaf, at man skulle udvikle

supplerende digitalt indhold til den fysiske leerebog, ser vi i dag i hgjere grad, at det digitale laeringsmiljg
a2Y KSft KSR SNJ 2YRNBa2yAyIJalddzy{iadSaoeé | @2NRFY SN RS
sveert d se, hvordan man kan bringe bibliotekarernes kmtence i spil i den virkelighed

Den helt grundleeggende udfordring for bibliotekerne er, at de ikke selv skal sta for kompetencegivende
uddannelser. De kan kun blive et supplement. Alle eksempler illustraréibliotekerne er meget

famlende overfor, hvordan de i givet fald skal spille ind i forhold til leering. Eksempleameysa, at
bibliotekschefey’ S & T 2 N | Y R &t foflidbiblibtekgt &nkes ivd sém en fast bestanddel af
folkeskolen og ungdo# dzR R | vy Srigrék@etNgy &8 den 183 luft. Der hverken noget
indholdsmaessigteller fagligt beleeg for udsagnet.

| fordret2016SNJ 51 yYI NJ a . Aof A20S1 a7T2NAWARET & 3SI/&KiE AdzR @ Int Nk
begejstrede KL har netop udarbgjS i é wSadzt GF G SNY | FY & A dfy RBMNEGPABX & SSy
undersggelsen viser, at samarbejdet médterne aktarer om den abne skole foregar rigtig godt, meqg
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det er derfor udvalgeer skuffet¢ F 2 NJ € 1 I NI 1 G SNX a { & dadvnt yuderso§dlskbnop@o f A 2 G S
GNPRa I'FT RSy ai2NB AyRalia a2y oAofA20S1 8iNad® & RSN
kan konkludereat bibliotekernes ydelser ikke er efterspurgt hos deres arbejdsgiver.

Bundlinjen er, ateering i givet faldiil veere et helt nyt omrade, som bibliotekerne skal begive sig ind pa, og

de mange eksempler pa indsatser efterlader indtrykket af, at der skal startes helt forfra. Endnu engang viser
bibliotekernes faglige monokultur (uden paedagogiske kompetencer) sioare begraensninger. Og man

maogsa sperge, hvorfor skal de dagdervise? Eksemplerne viset det er meget begreenset, hvad
bibliotekarernekan bidrage med, og det de kunb&lrage med, bliver ikke efterspurgt.

Og sa viser forlabet om skolereformen, tten og de bibliotekariske organisationer endnu engang halser
efter tidsanden og samfundsudviklingen i jagten pa at opdyrke nye omrader for bibliotekerne. Man gar i
gang pa et tidspunkt, hvor hele Igbet stort set er kart.

Der er ikke grundlag foat bibliotekernes arbejde med leering

1 Bibliotekernes bidrag til lzering fremstar meget uklare i forhold til det etablerede uddannelsessy
og den gvrige folkeoplysningsvirksomhed

1 Bibliotekarerneharikke kompetencerne til at deltage i nye leeringstilbud.

91 Bibliotekernes ydelseikkeer efterspurgte afleres egen arbejdsgiver, som er kommunerne.

1 Derer ikkenoget grundlag for, at investeieudvikling af bibliotekernes laeringstilbud.

Men her stopper bibliotekernes ekspansion ikke.

14. Nar bibliotekerne vilaere sociale

For bibliotekerne forsgger ogsa at opdyrke helt nye arbejdsomrader. Igen handler det om bevillinger, for
hvis nu bibliotekerne kan sandsynliggere, at de varetagepeialsopgave, ja, sa kan méndel i de sociale
midlereller andre kommuna kasser. Som vi skal se, sa er det rigtig sveert for bibliotekerne at positionere
sig, bl.a. fordi man kommer for sent.

Flygtninge som nyt forretningsomrade

Vi genkender alle billederne af flygtninge fra 2015, der gar pa de danske motorveje. Kkiig=oigandre
dele af verderhar medfart megen elendighed, og flygtninge der flygter fra en desperat situation.
Kommunerne har staet og star over for en kolossal opgave med at integrere flygtningene i det danske
samfund.

Biblioteksorganisationerne har ikke hé&bkus pa flygtninge far, men nu gjner foreningerne en nihdifor

et nytforretningsomrade. | en leder i starten af 2016 skriver formanderBfbliotekarforbundet, Tine

Jorgg A Sy T adrfattSren\Bmad MaBimoud fortaeller om hvilken rolle, biblikét og

bibliotekarerne har spillet for ham. Hans historie star ikke alene. Stifteren af Nationalpartiet, Kashif Ahmad,
har allerede tilbage i oktober 2014 i Information beskrevet, hvordan Avedgre Bibliotek har haft stor
0SieRYAyYy 3 ¥ 2 NJ ldig gogendindedihnerfakke BildiGekadekne nok. Jeg kalder dem helte,
for de var s meget andet end bibliotekarer. De motiverede, opdragede og var med til at danne mig som
menneske. Jeg er kommet pa biblioteket lige sa laenge, jeg kan huske. Nogleayaatgpfle ludo, andre
gange for at laese bager, hare musik eller bare veere der. Det var der, verden abnede sigifor mi§. R
FFand A RS G2 S\ Biflivtekdss&idiernynThsts dainriedzghat deeite fékus pa
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integration, sa det bliver tydelidor politikerne, at biblioteker og bibliotekarer er integrationens oversete
helte¢ @

Og det gar organisationerne sa. Star sammen. Danmarks Biblioteksforening gar med det samme i gang med
at gennemfgre en interviewundersggelse, der bliver offentliggjadi 2016. Formanden for Danmarks

A0t A20GS1aF2NBYyAYy3 12y fdzRSNBNI FNB2RAIGY ¢! yRSNEA D:
mansterbrydere. 786 af dem som kommer fra en gkonomisk darligere stillet familie svarer i

undersggelsen, at biloteket medvirker til en oplevelse af, at man far kendskab til samfundet, &4 @

samme gruppe oplever at blive en del af et faellesskab pa biblioteket. Sa kan man vist ikke vise bibliotekets
rolle tydeligereg hvis man altsa tror pa, at viden og detfale sig som en del af faellesskabet er en vigtig
ingrediens i at skabe mgnsterbrydere. Mgnsterbrydere, altsa personer som ogsa har opnaet en vaesentlig
hgjere uddannelse end deres foraeldre, oplever ifglge undersagelssj grad ogsa, at bibliotekerne

styrker deres leeselyst. Hele 69% af mgnsterbryderne siger nemlig, at biblioteket bidrager positivt til at fa

dem til at leese mere. Mgnsterbryderne oplever motivation mange steder fra, og mange faktorer er givetvis
afgarende for at blive mgnsterbryder. | déarbindelse er alle sma skridt og skub i den rigtige retning
GAIGAASE 23 KSNI GnfttSNIoAOEA20GS1SG KSEG arAiisSNI Y

| september 2016 kan Bibliotekarforbundets formand pa et debatmade i Birkerad konstatere, at
bibliotekerne i dag lgftevigtige samfundsopgaver, bl.a. i forhold til mgnsterbrydere, og hun kunne godt
anske sig, at denne indsats blev anerkewdt at politikerne erkender, at det kan blive dyrt at spare pa
bibliotekerne, fordi de sa ikke kan blive ved med at |afte den soicidkats Nu er Danmarks
Biblioteksforenings undersggelse en erkleeret sandhed, og det vil f sociale konsekvenser, hvis der spares
pa bibliotekerne.

I en kronik UyllandsPostenbruger formanden for Bibliotekschefforeningen undersggelsen til at
konkluderey at biblioteket far indvandrere til at uddanne sig, at biblioteket er en veesentlig faktor i
antiradikalisering, og at biblioteket skaber mgnsterbrydére. 5 S @nip8latibny

Forindadtil ved man godtat undersggelsen ikke holder vand. Man har stillerakke spgrgsmal til 1309
danskereog af disse er 303 defineret som indvandrere eller efterkommere af indvandrere, dvs. enten ikke
selv er fgdt i Danmark eller har foreeldre, der ikke er fgdt i Danmark. Man ved godtnakkeskan

vurdere effekten af 4@ bibliotekers integrationsindsats ved at interviewe 303 personer om deres
oplevelser pa biblioteket. Det er fagligt light og kan ikke bruges som grundlag for at drage nogen
konklusioner om bibliotekets virke, og undersggelsen stiller Danmarks Biblioteksfgog
Bibliotekschefforeningenet fagligtgustert lys.

Indadtil mener Bblioteksparaplyemu heller ikke man bruge undersggelsen og beslutignii 2016, at man

vil forsggeat udarbejde en ansggning om et projekt, der kan male effekten af bibliotekendsats. Man

At 23an abpAS ¢Sy F1fFNRYy3I ¥ K@BFR AyiSaNlIiGAzya
eksemplec2 3 Fi F2NIFfG 2Y RSY®PE aly Yn o6FNB (2yadalrasSN

Biblioteksparaplyen har heller ikkeeget hjaelp at hente hos Sletsg Kulturstyrelsen, der kun har bevilget
to mindre belgb til nogle jekter rettet mod flygtningeDerudover har der veeret nogle enkelte spredte
initiativer som f.eks. Skive bibliotek, der har etableret en kulbgr samtalecafé i samarbejde mddn

lokale integrationsforening Kultur pa Tvaers, som er en del af Dansk Flygtningehjeelps netveerk.

Kommunerned.andsforening (KL) mener ikke, at bibliotekerne har nogen betydning i indsatsen med
integration af flygtninge. For at understgtte kommunernes arbejde og bidrage til vidensdeling om, hvordan
man bedst fremmer integrationen udgav Kommunernes Landsforeiihpi(2016 inspirationskatalog:
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vaesentlig opgave er at sikre et velkgk magde mellem to meget forskellige kulturer. Civilsamfundet far

mange positiverd med pa vejen, og man nkénstatere, at det bare kan nogesom bibliotekerne ikke

kan. Civilsamfunddtan rykke. F.eks. startede Venligboerne i november 2014 med 14 meweoy hade

i 20160ver 150.000 Facebook medlemmer, ligesom de etablerede organisationer som f.eks. Dansk
Flygtningehjeelp og Dansk Rgde Kors i den grad har veeret med til at bygge bro mellem kulturer.

Alligevel eBiblioteksparaplyeskuffe ¥ 2 NJ élevvajertivairy/imtegration som slet ikke havde
YSRGFASH o0A0fA20S1TSNyYySa aia2NB8 AyiaSaNrdiazya AyRal i
kommunerne har faet gje pa den. Og bibliotekerne har heller ikke kunnet dokumentere effekten af den. Og
saer den nok heller ikke efterspgt.

Sagen om flygtningene viser, hvor desperate bibliotekets organisationer er efter at ga ind i nye
forretningsomradernar man gennemfgrer undersggelser, der er fadight, og ikke pa nogen made
arbejder evidensbasergbg hvor man ma vide, at man kan saette hele sin trovaerdighed over styr, fordi
man gar lige det modsatte af det, som bibliotekerne star for: At fremleegge fakta og viden.

Sagen visengs3 at bibliotekerne har sa lidt at byde pa, at de ikke bliver tagetseaf deres egne
arbejdsgivere.

Men bibliotekarernes naestekaerlighed stopper ikke ved flygtningene. De skal ogsa hjeelpe de ensomme.

Ensomme som nyt forretningsomrade

Ensomhed er et problem i det danske samfund. Ensomhed er lig med darlig livskvalitetn dujver

ganske enkelt syg af at veere ensom. Derfor er der ogsa rigtig mange organisationer og fonde, der gar en
virkelig stor indsats for at hjeelpe ensomme mennesker ud af ensomheden. Zldresagen har et vidtforgrenet
net af besggsvenner, i Folkebevaegalseod ensomhed er 60 organisationer, foreninger, skoler, kulturhuse
og virksomheder gaet sammen med f.eks. aktiviteter sbanmark spiser sammeag Maryfonden har

gjort ensomhed til et hovedomréde. En baerende indsats er de naere relationer, hvor en boikgern f LIS NE
en anden borger.

Den bglge vil biblioteksforeningerne gerne ride med pd, men det er ikke ved at understgtte de mange
igangvaerende aktiviteter. | stedet har Fremtidens bibliotek faet penge af Veluxfonden til et projekt om,
hvordan kulturen kan arendes i forhold til at mindske ensomhed, samt gge livskvalitet og sundhed hos

eeldre. Fire biblioteker og fire boligsociale omrader fra Varde, Odense, Slagelse og Kgbenhavn skal indga i et
nyt samarbejde onat bryde ensomhed og @ge livskvalitet hos aeldreamme i boligsociale omrader.
Omdrejningspunktet er, hvordan kulturelle aktiviteter kan anvendes til at bryde ensomhed, med
folkebiblioteket som katalysator for denne udvikling.

Men man ma konstatere, at det at gare livet mere spaendende for ensomme rakantalder langt uden

for bibliotekets formalsparagraf om at fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet. Men lad os nu
set stort pa formaliteter. Herefter rejser det naeste spargsmal sig: Hvilke faglige forudsaetninger har
bibliotekarer for at udfee socialt arbejde? Og hvad er det lige, som bibliotekerne kan, og som ikke bliver
udfart af de sociale foreninger? Eller ville det ikke veere mere oplagt, hvis det var en eller flere af de
folkelige foreninger, der i givet fald patog sig denne opgave, allbibliotekerne bakkede op om allerede
igangveerende aktiviteter. Og er det overhovedet en opgave for bibliotekerne? Spgrgsmalene blaeser i
vinden.
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Men bibliotekernes neestekaerlighed stopper ikke ved flygtninge og ensomme. De skal ogsa hjeelpe de
udsatte bgn.

Understatte udsatte bgrns lsesning

Det har man trods alt gjort noget mere serigistor man fokuserer pa litteraturformidlinged et starre
projekt Bogstarthvor man fra 2012016 haruddelt naesten 15.000 bogpakker til familier i udsatte
boligomrader 20 kommuner Projektet blev evaluerdt2016 Man fornemmer, at det er et keempeskridt

for bibliotekarenat ga fra den trygge plads bag skrivebordet pa biblioteket til at skulle beveege sig ud i en
familie med udsatte bgrn og formidle bager der, og det dt hgdvendigt, for @n personlige kontakt er

helt afggrende, nar man skal na ind til de udsatte familier, som sjaeldent kommer pa biblioteket.

Evalueringen er hard: Der er mangler en tydelig strategisk og ledelsesmaessig prioritering, bibliotekarerne
skal tave styrket deres relationskompetenc¢eqg bibliotekerne skal udvikle samarbejdet med andre

aktarer. Det er sa lige alt det, der skal f& et projekt til at lykkes. Men man kan dog sige, at nu handler det
om at formidle bogen pa& nye mader, og at bibliotekarrykker uden for biblioteket. Man gar noget

konkret, i stedet folat laveinterviewundersggelser. Men vejen er godt nok lang for bibliotekeBatvom
starten er sveer, sa er dog et projekt med perspektiver.

Bibliotekerne bliver ikke en aktgr pa det siade omrade

1 Bibliotekernes ydelser fremstar meget uklare, og bibliotekerne er ikke i stand til at dokumentere
effekten.

91 Ydelserneer ikke efterspurgte kommunerne, g opgavernekan bedre lgses af andre veletablereds
aktarer pa de sociale omrade.

1 Bibliotekarerne har ikke faglige kompetencer til at ga ind i socialt arbejde.

15. Bibliotekernes sveere gang pa nettet

| del 1 er der en omfattende beskrivelse af bibliotekerne pa nettet Bibdoom.dkeReolen filmstriben,

og de udfordringer, som bibliokerne mgder. Men Kommunernes Landsforening og Kulturministeriet har
ogsa etableret Danskernes Digitale Bibliotek. Det starter med en rapport med vilde ambitioner.

Danskernesdigitalebibliotek.dlet skib der gik p& grund inden det var sejlet fra havn

| 2012 udgav kulturminigriet en rapport, der dannede grundlag for etablering af Danskernes Digitale
Bibliotek.Det er et samarbejde mellem Kommunernes Landsforening (KL) og Kulturministeriet, som skal
styrke bibliotekernes mulighed for at handtere og formidlektroniske medier sdsomlaager og andre
netbaserede materialel rapporten sd marre udfordringer.

Man kan godt se, at det ikke er smart, at alle kommunale biblioteksvaesener udvikler hvert sit system til at
styre det enkelte biblioteksvaesens hjemnusiog systemer til at handtere materialer og udlanet af dem.

Det ville nok have veeret smart at have etableret sadan en organisation, da bibliotekerne startede med at
etablere hjemmesider og materialestyringssystemer for mange ar siden. Umiddelbart emndett komme

i gang, men OK det er bedre med en central udvikling. Man kan ogsa spgrge, hvorfor man ikke laegger sadan
en aktivitet i den veletablerede organisation Dansk Biblioteks Centerhbveddopgave er at drive og

udvikle den bibliografiske og systenaessige infrastruktur til bibliotekerne i Danmark
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Det kan gere nyttigt med efeelles indkgbssamarbejde om indkab af licenser til netbaserede materialer,
men det er en udfordring, der er til at overse, og det kan ikke vaere den opgave, der koster knilp G0 m
om aret.

Den helt store udfordring er, at bibliotekerne ikke rader ikke over egen samling af de digétdaler,

fordi de ligger p&n computer hos en leverandgr. Med de fysiske materialer rader bibliotekerne over deres

egen samling. Det ggneverden til forskel. Som man skriver:

¢L LINI 1aAa o0SUBRSNIRSGZ |G 02NBSNY BbzSondnendat gA a |
formidlingen af musikken ikke er integreret med de gvrige tilbud fra bibliotekerne, skal man kende til
portalenBibzoom.dkfor at opdage musikken. Fibzoom.dlker der ingen henvisninger til fx avisdatabasen
Infomedia (der kunne have anmeldelser af musikken) eller andre af bibliotekernes tiloud. Nar borgerne

sgger efter musik i det lokale bibliotekssystem, erder&iSR F2NJ & ftnyS ORQSNE Y
henvist til, at biblioteket kan tilbyde den tilsvarende musik online. Konsekvensen er, at de netbaserede
materialer er mindre synlige for borgerne, og at den samlede formidling af bibliotekernes materialer er

mindre brugervenlig. Denne utilstraekkelige formidling forringer desuden bibliotekernes muligheder for at
anvende kanalstrategier og dermed fremme en overgang fra fysiske materialer til netbaserede materialer,

hvor dette er i trdd med borgernes behov og dediekprioriteringer. Denne mangel pa en samlet

formidling af de netbaserede og de fysiske materigleg med de uheldige konsekvenser dette har for

brugernes adgang til materialeriegS NJ Sy ¥ RS KSt G OSYGNI S dzZRF2NRNXA)

Man fornemmer en sektor, der taenker store tanker om sig selv og som teenker stort, for naturligvis skal
bibliotekerne fortsat give borgerne adgang til bibliotekets materiglegsa nar de er digitalesddan som

vi kender det i dag, og naturligvis skal @rdeere have en samlet enkel indgang til materialerne, og det skal
naturligvis veere bibliotekernes indgang. Derfor skal der udvikles et feelles digitalt bibliotek, der kan ggre det
muligt for de lokale biblioteker at preesentere netbaserede og fysiske méetibborgerne. Omtale og
anbefalinger af de digitale materialer skal kobles direkte til adgangen til de digitale materialer.

Det kraever en omfattende, dyr teknisk lgsning, som jeg ikke skal komme ind pa her.

Selvom intentionerne er gode, sa er de ohadnrende naive, for man har nogle fuldstaendig skeeve

forventninger til fremtiden, og manverser abenlyst, at det ikke laengere er bibliotekerne, der skal sikre fri

og lige adgang til viden. Det gar de private streamingtjene&em vi sd i del 1, sa komnuk fysiske

materialer ikke til at leve side om side med det digitale univers. Kun 4 ar efter de store planer, er

bibliotekerne simpelt hen skajtet af banen pa musikomradet, og der er ikke pa nogen made behov for at

¢ y@SYRS 1+ ylfaid Nbrni8iagaSisietbasaedé dggipkeariatyrial& i

Man kangodt spgrge, hvordan det kan ske for hgjtbetalte embedsmaend at overse et sa abenlyst problem.
aSy L Sy aidNXdGdS3IARF3I A 2dzyA HwHnmp 0Saf dzideSNI 51 yaji
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Reelt leegger man musikken i graven efter kun et par ar i luften. Det var ellers musikomradet man brugte
som illustrativt eksempel pa visionen for Danskernes Digitale Bibliotek. Deenaggion, besluttet af de
embedsmeend, der styrer Danskernes Digitale Bibliotek.

Beslutningen i Danskernes Digitale Bibliotek bliver ikke flashet. Der er ingen pressemeddelelse, og
offentligheden far kendskab til den ca. 3/4 ar efter, at den er truffétsberetningen i Danskernes Digitale
Bibliotek. Umiddelbart er arsberetningen ikke nogen kioskbasker, meat faere sikker p&kke at rejse alt

for meget opmaerksomhed om beslutningen om at leegge musikken i graven, sa star oplysningen bagerst i
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ikke en overskrift, der leder tankee hen pa en radikal beslutning, og overskriften er direkte vildledende.

Helt parodisk indledes arsberetningen pa denne made:
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den ngdvendige retning for DEfmarbejdet. Da vi efter arets afslutning sendte en

tilfredshedsundersggelse ud til landets bibliotekschefer, s¥ai@3 % ja til, at vi fokuserer pa det rigtige og
OSTNYWTFGSRSE G4 QA alYYSy KIFNJ FnSa adfrastruktdeNiies y ®¢  h 3
udviklet mod at veere mere effektiv og dynamisig dermed bedre gearet til at falge med borgernes

s FGSYRS FT2NUSYGyAy3aISNE O

Sat en retningMgder bagernes skiftende forventninge©g hvad er det lige bibliotekscheferne er tilfreds
med?Danskernes Digitale Biblioteks vision falder samsmn etkorthus med den private streamingg
det glaeder man giower. Ordenes betydningsiektaen er en gade.

Sandhedenbliveri hvert faldputtet godt af vejen fooffentligheden nar det drejer sig om ubehaggs
beslutninger Bibliotekschefforeningeer ikketilfredse med behandlingen af musikspgrgsmategn man
forholdersig helt tavs offentligheden Det samme ggr de andi®bliotekariske organisatione©gSlots og
Kulturstyrelsen

Men det veerste er nok, at arsberetningen ikke redegar for, hvilke refleksioner Danskernes Digitale Bibliotek
gar sig ovedennevidtraekkende beslutningog hvilke konsekvenser Danskernes Digitale Bibliotek dedger

den. Det er en klog beslutning, som burde have givet anledning til en refleksion over, hvilke yderligere risici,
der er i Danskernes Digitale Bibliotek. iy bibliotekerneogsa kun spiller en marginal rolle med streaming

af film og b@gersa burde der i hvert fald veere nogle alarmklokker, der ringede for Danskernes Digitale
Bibliotek.

Bibliotekernes struktur passer ikke til en digital tidsalder
Danskernes Digitale Bibtek udstiller ogsa frivilligt, hvilken hablgs struktur biblioteksvaesenet har i en
digital verden, men det er en struktur der fungerer aldeles glimrende med de fysiske materialer.

Uanset hvem der varetager streamingen, sa er konsekvensen, at det fgiiikeek flytter til en database.
Man etablererDanskernes Digitale Biblioteknen man indgaet kompromis, der kombinerer en central
lgsning med en kommunal styring ved, at det er op til hver enkelt kommune, om man gnsker at betale til
Danskernes Digita Bibliotek. Reelt vil det vaere den enkelte bibliotekschefs ord, der er afggrende for, om
en kommune skal deltage.

Det er etkompromis, der ikke er uden problemdet er langt fra givet, at der sammenfaldende interesser
mellem den enkelte kommunes gnskag kravet til centrale optimale lgsninger. Lasningen betyder ogsa, at
man reelt saetter humanister til styre udviklingen af komplicerede tekniske projekter. Det er ikke
umiddelbart den bedste cocktaiDg endnu mere delikat, s beder man bibliotekschefenan bevilge

penge til gradvist at overfladiggere sig selv.

Men med den konstruktion, sa forstar man bedre, hvorfor Danskernes Digitale Bibliotek leegger sa stor
veegt pa bibliotekschefernes vurdering. Men man fornemmer ogsa, at man har sat raeven tileatseg)t
Det er en struktur, der lzegger op til benspaend, ineffektivitet og darlige beslutninger.

Samtidig har mapa centralt niveawetableret en ret uklar central struktur. Ved siden af Danskernes
Digitale Bibliotek har kommunerne dannelReolensom en foraing. Litteratursiden.dlog Bibzoom.dker

73



to andrekommunae foreninger. Kommunernes Landsforening ejer Dansk Bibliotekscenter. Og ved siden af
det hele er der staten ved Sletsg Kulturstyrelsen. Det virker ikke overskueligt for en udenforstdende.

Nar bbliotekerne skal lave netmagasiner pa nettet
Streamingen og formidlingen pa nettet har medfart, at bibliotekerne har etableret flere netmagasiner.

Det er seerlig vigtigt at ggre en stor indsats pa litteraturomradet. Litteraturen kommer pa mange mader i en
ny hard konkurrencesituation, fordi der er sa mange tilbud pa nettet. Datlgrog meengden af tiloud bare
stiger og stiger. Samtidig kan man se, at aviserne bade pa print og digitalt nedpridifteraturen, og der

er f.eks. langt feerre anmeldelser.

Derfor er det afggrende vigtigt, at der geres en ekstra, offentlig indsats for at fremme litteraturen pa
nettet. Man kan derfor ogsa kun glaede sig oMigteratursiden.dk derer en forening bestaende dtnap 90
kommunale biblioteksvaesener, der gennem rieedskabet finansierer litteratursiden.dk. @konomien
fremgar ikke af hjiemmesiden.

Det er en inspirerende og omfattende hjemmeside for litteraturinteresserede med kvalificerede
anmeldelser, temaer og genre, boglister, analyser af bager og lseseklubber. &er2€0.000 laesere, og
der er ingen tvivl om, at Litteraturséth.dk rammer sinditteraturinteresserede laesere meget preecist. Sa
selvom det er emelativlille del af befolkningen, sa er detegetvigtigt at have saddan en side.

Litteratursiden.dk visengsa, at det er en stor udfordring fbibliotekarerneat skullega fra at formidle
litteraturen fysisk i biblioteket til at producere et netmagadit.netmagasin kreever nogle kompetencer,

der reekker langt ud over at kunne formidle litteraturen, om f.ekarkedsfaring pa de sociale medier.

Siden har lidt ovet0.000 likes pa Facebook, og det er kritisk, fordi Facebook i dag bliver brugt til at skabe
trafik pa sin hiemmesid&Kommunikationen pa nettet er ogsa meget anderledes.

Det eneste rigtige vil veerd afseette langt flere midler til denne aktivitet.

Biblo.dk er en hjemmeside rettet mod bgrn under 14 ar drevet af de danske folkebiblioteker oprettet i
2016. Her kan bgrnene anmelde film, finde bgger, deltage i bogklubben og blive inspireret m.m. Det er en
hard konkurrence, som biblo.dk kaster sig ud i, fordi der er sa mange tilbud til barn pa nettet, og bgrnene
finder hele tiden nye udtryksformer, hvor bgrn bliver store youtidtierner, der producerer videoer, som

er ved at udkonkurrere DR eller musigalder har 100,000 danske brugere under 13 ar, og hvor enig4 ar
dreng, Oscar Rosenstrgm, har 700.000 fglgklen det ergodt med et forsggned et ikke kommercielt
produkt¢ bare man ikke har de store forhabningglter afsaetter virkelig mange penge, sa det kan blive et
markant og benyttet tiloud pa nettet.

Efter & bibliotekerne ophgrte med at streame musik Bébzoom.dk har hjemmesiden tabt luft og er nu
reduceret til et mindre netmagasin med musikartikler, @erogsa er inddelt efter genre, og der er

lytteguides. Det fremgar ikke af hjemmesiden, hvem der star bag hjemmesiden, og hvordan organiseringen
er. Bibzoom.dKiggeri sin nuveerende form meget teet op ad f.eks. et netmagasin som Gaffajsger

meget mee indbydende og aktuelt, og spgrgsmalet en der overhovedet er behov fdibzoom.dk Skal
Bibzoom.dKortsaette m& man sikre, at det konkurrerer pa lige vilkar.
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Bibliotekernes sveere balancegang pa nettet

1

= =4 =

Danskernes Digitale Bibliotek er baseret pa en forventning om, at det er bibliotekerne, der skal
tilbyde streaming af de materialer, som bibliotekerne har i dag. Det skal de kun i begraenset on
fordi streamingtjenesterne er private, atget er dem der giver fri og lige adgang tiiden.
Grundlaget for Danskernes Digitale Bibliotek er derfor tvivisomt og skal revurderes.
Bibliotekerne producerer netmagasinerne litteratuten.dk, biblo.dk og bibzoom.dk:
Litteratursiden.dk skal fremmes maksimalt med vagkgnflere midler, for det bliver en meget
vaesentlig fomidling ved siden af streamirjghsterne.

Biblo.dkrettet mod bgrn under 14 &startede i 2016, og her ma man vurdere Igbende om det
overhovedet er muligt at producere et netmagasin, der bliver laest

Bibzoom.dk bringer ikke meget nyt i forhold til, hvad der ellers findes pa nettet, dgeuldtikkes
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Del 4.Opleaedil en ny kulturpolitik

76



Bibliotekernes udl&n af materialer styrtdykker, og der er i dag ikke laengere grundlaghf®® &ty S / 5 QS NJ
5 + 5 Q Sg\gdiBsgerndalger lige efér. Vi star allerede i dag med afpillet bibliotek.

Bibliotekernes veesentligste opgave arsikre fri og lige adgang til viden. Vi kan alle blive enige om, at det
er rigtig vigtigt i vores samfund, men digitaliseringen rejser spgrgsmalet ved, om det fortsat er
bibliotekerne, der skal varetage den opgave, og i givet fald hvilken rolle bi#ioie skal spille i en
streamingyerden.

De mang€private)streamingtjenester har allerede overtaget funktionen med formidling af musaktisk

har streamingen gjort, at vi aldrig fgr har haft sa god adgang til sd meget musik, og vi kan hare den overalt
direkte pa vores smartphone. Det haldrig veeret billigere at producere og distribuere, fordi man sparer
dZRIATFAOISNYS GAf LINBRdAzZQlGA2Y T /5QSNE 23 YI¢ &LJ NBN.
sande, og deihar lukket alle fysiske butikkdbet gar, at streamingtjenesterne er ekstremt billige. Laeg

dertil den benharde konkurrence, der er mellem mobiltelefonselskaberne. For at ggre abonnementerne
attraktive tilbyder teleselskaberne som en del af abonnementspakken gratis adgang til undenigcioimi

f.eks. musiljenester. Herhjemme tilbyder f.eks. Telmore leel underholdninggakke med Mofibo, TV2

play, en masse magasiner, Min bio nitilknytning til et mobilabonnemenfior 120 kr. ekstra om

maneden.

Streamingtjenesterne har ogsa overtagenktionen med film. Her kompenserer bibliotekerne for
markedet ved at have filmstribedk, der tilbyder smalle film dfgj kunstnerisk veerdi og vigtige
dokumentarfilm. Det er en marginal, men vigtig funktion i forhold til at sikre fri og lige adgangp il fil

Bibliotekerne har etableret streamingtjenesten eReolerm, id#ag tibyder den mere smalle litteratur og
barnelitteratur, og pa den made kompenserer eReolen for markedet, sa befolkningen har adgang til hele
den littereere palet. Igen betyder det, at eRep spiller en vigtig, men marginal rolle i forhold til den private
streamingtjeneste.

| 2016 var situationen den, at det var de private streamingtjenester, der sikrede fri og lige adgang til den
digitale musik og de digitale film og bgggkke bibliotkerne. Bibliotekerndar veeret ngdt til at
underordnesigog suppleremarkedet, og dehar betydet, at de far emarginalmen vigtigrolle med gratis
streaming, desikrer bredden i udbuddet ved at tildg de smalle filmden smalle litteratur og

barnelitteratur.

Er der behov for eReolen, og hvad skal veere dens rolle?

Men det er Biblioteksparaplyen ikke tilfreds med. l@emper for at fa monopol med eoffentligt
finansieretstreaming af ba@gemer skabive grais adgang til alle bageMan er utilfreds md, at 5 store
forlag og en raekke forfattere ikke har gnsket at indga en aftale efReblenMan ma uvilkarligt sparge
hvorfor?

Der vil veere en overhaengende fare for, at et sddant monopol vil undergrave hele markedet, fordi der ikke
er nogenprivate streamingtjenester eller ebogs produktion, der vil kunne konkurrere med sadan en
streamingtjeneste. Men der er heller ikke behov.

Vi kan konstatere, at befolkningen har fuldsteendig fri og lige adgang til musik, nar sa stor en del af
befolkningen abonnerer pfprivate) streamingtjenester. Vi har faet en adgang til musik, som bibliotekerne i
den fysiske verden ikke pa noget tidspunkt har vaeret i neerhedankafnne give Omvendt ma man slutte,

at befolkningen er villige til at betale op til 99 kr. pr. maned fonme adgang, som er prisen for
streamingtjenesterne.
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Der er derfor ikke nogen grund til, at staten gar ind og blander sig, hvad den heller ikke gar. Der er i hvert
fald ikke nogen politiker, der har ytret gnske om, at bibliotekerne skulle have en grégistligf
streamingtjeneste for musik.

Det kosterkun 30 kr. mere at abonnere pa bager sammenlignet med musik. Biblioteksparaplyen stiller krav
om en offentlig, gratis streamingtjeneste for b@ger, men stiller ikke krav om en offentlig streamingtjeneste
for musik. Det er abenbart de 30 kr. pr. maned, der gar forskellen mellem fri og lige adgang og ikke at have
fri og lige adgang.

Men det erdet selvfalgelig ikke.

Og der er ikke nogen grund til at have en bred offentlig streamingtjerfestegger for det klaer

markedetq uden om bibliotekerne pa sanme made, som vi ser med musik og filber er nok heller ingen
tvivl om, at streamingtjensterne for bager pa sigt vil blive bredt mere ud, end det de fysiske biblioteker
evner i dag, fordi man sparer enorme ufdgi til trykning, distribution, salg og markedsfaring. Det
medfgrer markant lavere priser. Igen fuldsteendig som vi har set pa ragsidmomradet.

Men dervil helt givet veere behov for eReolen til at daekke den smalle litteratur, barnelitteraturen og maske
ogsa selvudgivere, der lever op til kriterierne i biblioteksloven, og som ikke kan klare sig pa markedet. Der
skal derfor ske nogle justeringer af eReoleorhbld til i dag, for de store forlag udgiver ogsa den smalle
litteratur, og disse forfattere skal naturligvis ogsa fremmes.

Men uanset om man satser pa en offentlig eppé@private streamingtjenester for bagger, sa fierner
streamingen de fysiske biblioteks kerneydelse.

Grundlaget for de lokale bibliotelsekernevirksomhefbrsvinder

| takt med streamingen ogleogs markedets veekst vitllanet af bager pa sigt #n starrelse, sa der ikke er
grundlag for at udlane bgger. De sidste 7 ar er udlanet af biafgst ret konstant med knap 800.000
eksemplarer om aretDet er den materialegruppe, der i absolutte tal er gdet mest tilbbge.det fysiske
udlan er under 1@ 15 millioner ma man stille spgrgsmalemder er grundlag for at opretholde det
fysiske dbliotek, og om man#&n man bruge de 8 3,5 mia. kr. pa en bedre made til at fremme litteraturen
og stimulere til leesningPaldet i udlanetil i givet fald betyde, at bibliotekerne vil kunne fortsaette i ca- 15
20 ar p&den made, som de gar i ddgeter naturligvis usikkert, hvor hurtigt det ggrdet kan ogsa ga
hurtigere, for udviklingen er eksponentiainen en ting er sikker, og det,eat udviklingen er uafvendelig,
0og man bliver ngdt til at forholde sig til den.

For bibliotekarernebetyder det at de pa sigtikke skal indkgbe ogleje bager og foresta den daglige
radgivning i forbindelse med de fysiske materialern@gl streamingen falger formidlingen med over pa
nettet, ogderfor ma bibliotekarerndorventesat faen brgkdel af déorespgrgsleom materialerne som
de har i dag.

Nar vi kan google alt, sa er bibliotekets opgawed at finde viden og fakta blevet helt marginale
sammenlignet mediden far nettets fremkomst. Det kaheks.vaere mere vanskelige sggninger,dey kan
veere nyttigtat sike adgang til databasesom det koster penge at fa adgang til.

Dermed forsvinder deflysiske biblioteks kerneydelsg rejser et helt grundleeggende spgrgsmal ved
bibliotekernesfortsatte virksomhed Situationen minder meget om udviklingen i postveesenet, som

toppede i 1997, men som i 2016 hensleeber en ydmyg tilvaerelse i et hjgrne af et supermarked. Spgrgsmalet
er, hvordan vi undgarat det gar pa samme made for bibliotekerne og vores kultur?
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Bibliotelernes nye ydelser er ikke efterspurgte

Slots og Kulturstyrelsen og Biblioteksparaplyen har ikke fremlagt deres visioner for, hvad der skal aflase
bibliotekernes kernefunktion. Det sker interrdg dermed afskeerer bibliotekernes organisationer
offentligheden og de politiske myndigheder fra et have en demokratisk debat om, hvad der skal ske med
bibliotekerne. | bogen har jeg ellers dokumenteret, at der kan veere endog meget god grund til at have
denne demokratiske debat

Bibliotekerne habenyttet sig afto principielt forskellige tilgange til at fa nye forretningsomrader.

Deneneer at udvikle egentlige nye fortreingsomrader. Det drejer sig bl.a. desring, integration af
flygtninge og omlaegningen af bibliotekerne til at blive en social institution. Degidséj ogsa om at finde
yeS 2YNHRRSNI AYyRSY F2NJ YdzaAl11SyZ yaN Yy A11S tnpy3

Her kan man konstatere, at bibliotekernes ydelser fremstar meget uklare, og bibliotekerne er ikke i stand til
at dokumentere effekten af det, de gar. Bibliotekerne tidgsa under at have en monofagkultur, og
bibliotekarernes kompetencer kan kun i ringe omfang bruges i@sdmmenhaengeBibliotekarer har

f.eks. ikke en paedagogisk kompetence, sa hvordan skal de sa kunne bidrage til leering. Nar de ikke har en
socialfagly baggrund, hvordan er det s& man skal hjeelpe flygtninge.

Men veerst er det, at bibliotekets ydelser ikke er efterspurgte.

Bade staten og Biblioteksparaplyen benytter sig af en eksempeldrevet udyiklisgah man bruger
eksempler til at vise, hvordan bBibtekerne skal arbejde i fremtiden. &h man kan ikke drive en institution,
der omseetter for mellem 3 og 3,5 mia. kr. ved hjeelp af eksempler. Det kraever en helt anden form for
evidens og dokumentation, og sa kraever det naturligstisnan kan dokumenteret bibliotekernes nye
aktiviteter giver en eller form for merveerdi. Det kan bibliotekerne ikke, og derfor vil disse nye initiativer
stoppe far eller sidenpfdi der ikke vil veere politisktatte til at prioritere sddanne aktiviteter. Og der vil
veere storrisiko for, at pengene gar til den store kommunekasse i stedet for til kulturen.

De nye aktiviteter minder meget om postveesenets reaktion {pdadlen. Man fyldte posthusene med al
mulig tingel tangel, som der ikke var nogen, der gnskede, og det kunndiguisiikke redde posthusene.
Det er en blindgyde.

Ind i dette billede harer ogsa, at bibliotekerne opruster pa folkeoplysningen, men det sker i et endog meget
presset markeebgmed unfair konkurrenceogi stedet for at bibliotekerne oprusterijlie det veere mere
oplagt i stedet at fremme den store, veletablerede folkeoplysningsvirksomhed.

Bibliotekerne skal omdannes til folkeligt forankrede kulturhuse

Denandenmade har veeret at udbygge den kulturelle virksomhee sidste 4 ar har bibliotekerne foraget
dereskulturelle aktivitetermed 50 %Bbliotekerne er blevet en selvsteendig kulturaktay er uafhaengige
af samlingernelgen vilbibliotekarernes faglighedommetil kort, for nar bibliotekarene ikke leengere kan
vediigeholde derekompetencer vil deikke veere i stand til v@tage den kulturelle aktivitet, som vi f.eks.
ser det med musik.

Men veerre er detat bibliotekerne har en markant anden organisationskultur end det e\kidturlivmed
kulturhusene, spillestederne, festivalerne oBa biblioteketr borgerne primeert tilskuere til eller
deltagere i aktiviteter ivaerksat af bibliotekarerne. | det gefdokalekulturliv er borgerne badarrangearer,
planleeggere og udviklere af de kulturelle aktiviteter, og det har diegtdelige ressourcer, en stor
iderigdom, borgernes engagement og en lokal, folkelig forankrifkglairlivetsaktiviteter. Bibliotekerne
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har faetbaghjul af det gvrige kulturliv, &ynligeeksempler herpa er Kulturhavn Gilleleje iglturhuset
Skanderborg

Fortseetter udviklingen somu, bliver det en lokal kulturkamp mellem de kommunalt ansatte bibliotekarer
og et kulturliv baret af et segte folkeligt engagement. Hvis bibliotekarerne vinder denne kulturkamp, vil det
medfare et betydeligt tab for kulturlivet og for det folkelige engagermi kulturen.

Nar bibliotekerndndtil nu harvaeret i stand tiklare konkurrencen med det gvrige kulturliv, skyldes det, at
bibliotekerne arbejder pa ulige konkurrencevilk8ibliotekerne hamemligdaekket alle udgifter til
personale, bygninger m.v. soen del af bibliotekernes driftsbevilling, mens det gvrige kulturliv opererer
med offentlige tilskugpa markedets vilkar. En helt urimelig, unfair konkurrence.

Men den lokale kulturkamp ma stoppBet er tvingende ngdvendigt, at bibliotekerne fremoverdiverer
borgerne og arbejder pa samme mad®m det sker i det gvrige kulturlidetkraever en meget stor
transformation af bibliotekerneDet handler ikke om at finde en bestemt styringsmodel, der skal leegges
ned over alle biblioteker eller kulturlivet faen sagskyld, men om den Igsning som man lokalt finder
mest egnet Der bar afszette betydelige belgb tiidvikling afibliotekerne tilborgerstyrede kulturhusgsa
det bliver muligt at afprave mange forskellige modeller til gensidig inspiratiam. kan passende starte
med demangeselvbetjente biblioteker, og de biblioteker, der i dag ligiysisk sammen med et kulturhus
¢ og i gvrigt lade sig inspirere af det levende og lokalt forankrede kulturliv.

En seerlig indsats for litteraturen

Opgaven ehvordan vi bedst fremmebogproduktionen, og hvordan vi bedst stimulerer befolkningérst

til at laeseeller lyttei en streamingverden og i en streamingverden, der er parallel med de fysiske bgger
Det er en meget sveer ledelsesmeessig opgave, fordi detwal i lang transformation af bibliotekernes
traditionelle arbejde med bgger til en streamingverden.

Man skal nok ikke veere bekymret for bestsellerne, der i dag tager en endog meget stor del af markedet, og
her er det begraenset, hvad det offentlige skal gare.

Derimod skal der satses langt mere pa at fremme den smalle litteratur, barnelitteradgy de
kvalitetsbgger, der matte blive udgivet af selvudgivere.

Et andet indsatsomrade vil veere at udbrede litteraturen til dem, der i dag ikke leeser sa iMeget.der
en stor inspiration at hente i allerede gennemfgrte aktiviteter, men der er brug for at@gebapgt mere
systematisk og evidensbaseret.

Et tredje indsatsomrade er at understgtte forfatterne og forlagene gkonomisk i den omstilling, der falger af
streamingen.

Et fierde indsatsomrade er at udvikle og fremme formidlingen pa nettet. Det kunne $leksed at

afseette langt flere midler til litteratursiden.dk og i det hele taget udvikle kommunikationen péa nettet ud
over streamingenDet er en keempeopgavat finde ud af, hvordan man bedst kan stimulere lsesningen i
den digitale tidsalder. Det er der hidjvis god tid til at finde ud af i perioden frem &t streamingerhelt
overtager det fysiske bibliotek.

Det er blot eksemr paaktiviteter, der kan fremme litteraturen og stimulere til laesniigr er brug for
en egentlig handlingsplan, der kan saatigning.
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